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Apresentacao

Este documento apresenta a anadlise dos principais gargalos e potenciais solu¢bes para o
estabelecimento do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca do Adolescente de Alto Alegre dos
Parecis (Ronddnia), servindo de linha de base qualitativa para a implementacdo da Lei n°
13.431/2017 - Lei da Escuta Protegida, no municipio.

O Estado de Ronddnia vem desenvolvendo, desde 2020, o Programa Crianc¢a Protegida, o qual em
2024 foi institucionalizado quando foi aprovado o Projeto de Lei N° 712/2024, que instituiu o
Programa Estadual de Promogdo, Protecdo e Defesa dos Direitos das Criancas e Adolescentes,
denominado Programa Crianca Protegida Rondb6nia. O Programa busca integrar e aprimorar
politicas estaduais ja existentes, garantindo maior eficiéncia na protecdo de criancas e
adolescentes, especialmente aquelas em situa¢ao de vulnerabilidade.

Ainda em 2024, a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SEAS firmou termo de
parceria com o Instituto WCF (Childhood Brasil) para desenvolver o Projeto "Implementando a Lei
de Escuta Protegida: Prioridade Absoluta no Estado de Ronddnia", visando apoiar tecnicamente o
Governo Estadual e os 52 municipios do Estado no estabelecimentos dos mecanismos de
governan¢a da rede de atendimento as criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia, dos fluxos e protocolos unificados de atendimento integrado e a realizacao de cursos de
capacitagdo para os diversos 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente - SGDCA que operam no estado.

Nessa direcdo, a Prefeitura de Alto Alegre dos Parecis, assinou o Pacto Estadual pela Escuta
Protegida, no dia 18 de marco de 2024, e, em 23 de abril de 2026 foi atualizado o Comité Municipal
de Gestao Colegiada da Rede de Cuidado Protecdo de Criancas, Adolescentes e suas Familias em
Situacdo de Violéncia, por meio do Decreto municipal n° 158/2026.

O presente documento é fruto do trabalho conjunto estabelecido entre a SEAS, a Childhood Brasil e
todos os atores do municipio de Alto Alegre dos Parecis e teve como fonte principal de coleta de
informac8es um formulario modalidade Google Docs. Os questionarios foram elaborados pelos
consultores da Childhood e validados pelos membros do Comité Estadual.

No decorrer do processo foram realizados o acompanhamento e a orientacdo aos diferentes
segmentos para compreensdo dos campos do questionario e esclarecimento de duvidas. A analise
dessas categorias se constituiu em elemento-chave para se balizar o processo de implementac¢ao da
Lein®13.431/2017.
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Dos segmentos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes de Alto
Alegre dos Parecis preencheram o questionario, no periodo de setembro a novembro de 2025, a
saber: Conselho Tutelar, Educacdo, Saude, Assisténcia, Policia Militar, Ministério Publico, da area
criminal e da protecao, Defensoria Publica, do acusado e da vitima. Dos segmentos requisitados
nao foi possivel obter informac¢des do Poder Judiciario Criminal, Poder Judiciario Civil, Instituto de
Medicina Legal (IML), Policia Civil, Corpo de Bombeiros e Policia Rodoviaria Federal.De forma que a
observacdo dos dados permite identificar que, entre os 6rgaos que responderam ao questionario,
0s mais recorrentes sao Conselho Tutelar (17,6%), Educacao (17,6%), Saude (17,6%) e Assisténcia
Social (17,6%). Esses quatro 6rgaos apresentam a maior frequéncia, cada um representando 17,6%
do total de respostas.

Em seguida, aparecem com menor frequéncia a Policia Militar (11,8%), o Ministério Publico Criminal
(5,9%) e a Defensoria do acusado (5,9%). Esses trés drgdos representam, cada um, 5,9% das
respostas.

Por fim, a Defensoria da vitima e o Ministério Publico Civil sdo os dérgaos com menor
representatividade, ambos respondendo 2,9% do total.

A distribui¢cdo dos dados mostra uma concentragao em torno dos quatro 6rgaos mais recorrentes,
que juntos somam 70,4% das respostas. Os demais 6rgdos apresentam uma proporcao mais
dispersa, com frequéncias individuais abaixo de 12%.

A seguir, apresentamos os principais achados do mapeamento dos gargalos e entraves e potenciais
solucBes do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente - SGDCA no municipio de
Alto Alegre dos Parecis, que intercala as a¢Bes de prevencao, protecdao a criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia e de responsabilizacdo dos potenciais autores da violéncia
perpetrada.

Comité Municipal de Gestao Colegiada da Rede de Protecao Social

e Cuidado de Alto Alegre dos Parecis
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Resumo Executivo

O municipio de Alto Alegre dos Parecis (RO) deu e vem dando passos significativos na dire¢do de
implementar a Lei do Atendimento Integrado e da Escuta Protegida (Lei no. 13.431/2017. Contudo,
para uma implementacdo efetiva se faz necessario um conhecimento profundo dos gargalos, dos
entraves para que os Orgdos de atuacao municipal se transformem verdadeiramente em um
Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

A anadlise dos gargalos apontados pelos diferentes 6rgaos da rede de protecao revela um conjunto
de fragilidades estruturais, formativas e organizacionais que comprometem a efetividade da
atuacao intersetorial no enfrentamento das violéncias contra criancas e adolescentes no municipio
de Alto Alegre dos Parecis. Embora cada setor apresente desafios especificos, é possivel identificar
padrdes que atravessam todo o Sistema de Garantia de Direitos.

As solucBes apresentadas pelos 6rgdaos apontam para um caminho convergente: a construcao de
um Sistemma de Garantia de Direitos mais integrado, qualificado, estruturado e orientado pela
protecao integral.

Os principais eixos das solucdes sao: Formacdo continuada e qualificagdo técnica da rede;
construcdo e pactuacao de fluxos, protocolos e rotinas padronizadas; fortalecimento da estrutura
fisica e ampliacao da oferta de servicos especializados; governanca intersetorial ativa e participagao
dos 6rgaos do sistema de justica; aprimoramento da gestdo da informacado e da analise dos casos;
humanizacdao dos atendimentos e foco na ndo revitimizacdo. Esses elementos, articulados,
fornecem a base concreta para formulacao das acdes do Plano Municipal de Enfrentamento as
Violéncias contra Criancas e Adolescentes de Alto Alegre dos Parecis:

1. A necessidade de se estabelecer uma politica transversal mais abrangente de
prevencao a todas as formas de violéncia. A andlise das acdes de prevenc¢do implementadas
pelos 6rgaos do municipio de Alto Alegre dos Parecis evidencia uma concentracao significativa
em estratégias de carater informativo e normativo, destacando-se as campanhas de
conscientizacdo e mobilizacao social (18,2%). Nao constitui por si s6 uma abordagem preventiva
suficientemente estruturante.

O municipio necessita contar com uma politica transversal de prevenc¢dao que contemple todos
os niveis de protecdo - universal, social, especial e jurisdicional - que seja explicita (escrita), com
metas claramente definidas, indicadores com as suas respectivas métricas e orcamento
definido.

2. Subnotificacao e falta de sistemas de mecanismo de consolidacao e centralizacao de
dendncias. A distribuicdo das formas de conhecimento das situa¢bes de violéncia contra
criancas e adolescentes em Alto Alegre dos Parecis demonstra um padrao de identificagdo
relativamente diversificado, porém marcado por baixas incidéncias absolutas em todas as
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categorias, o que sugere subnotificacdo ou fragilidade nos mecanismos de deteccdo e
centralizacdo das denuncias.

Possuir varias portas de entrada ndo é em si mesmo um problema desde que o0 municipio possa
contar com mecanismos de centralizacdo e acompanhamento dos procedimentos de
investigacao dos casos e provimento de cuidados para as vitimas.

3. As limitag¢des na padronizacgao, registro e gestao dos dados dificultam a caracterizagao
da violéncia contra criancas e adolescentes em Alto Alegre dos Parecis. A pesquisa
identificou um problema generalizados com os dados de violéncia no municipio: a maioria dos
orgdos ndo proveu os numeros; falta padronizagdo nos conceitos e tipificacdo da violéncia
contra criancas e adolescentes; falta de padronizacdo no registro dos atendimentos dos casos
de violéncia; impossibilidade de consolidacdo e unificagdo dos dados de violéncia por problemas
de falta de interoperatividade entre os sistemas informatizados (ou manuais); auséncia de
metodologia e sistematica de monitoramento sistematico dos casos; limitagdes nos processos
de contrarreferéncia; pouca consisténcia técnica dos relatérios sobre os casos.

Essa falta de um sistema estruturado de registro e uma cultura consolidada de monitoramento
intersetorial, contraria principios previstos na Lei n° 13.431/2017, no Decreto n° 9.603/2018 e
nas normativas nacionais de vigilancia e protecdo. Esse cenario impede a construcao de um
panorama intersetorial da situacao da violéncia e, consequentemente, reforca a existéncia de
fragilidades no monitoramento, na sistematizacao e no compartilhamento de informac8es entre
0s orgaos que compdem a Rede de Protecdo. Essa lacuna interfere diretamente na gestao das
acdes de enfrentamento as violéncias, uma vez que impede a formulacdo de diagndsticos
precisos e a definicdo de metas baseadas em evidéncias.

Boa parte dos 6rgdos indica como solu¢cdo a necessidade de: qualificar os registros (SIPIA,
prontudrios, boletins, relatdrios); garantir contrarreferéncia sistematica; aperfeicoar o
compartilhamento de informacdes; melhorar a gestdao dos dados para embasar decisdes;
produzir analises periddicas e monitorar a efetividade das medidas protetivas; aumentar a
qualidade investigativa e processual. Essas solu¢bes convergem para a necessidade de uma
base informacional sdlida que permita conhecer o fenbmeno das violéncias, tomar decisdes
fundamentadas, garantir continuidade do atendimento e a responsabilizar os autores de
violéncia, para uma efetiva protecao efetiva das vitimas.

4. Fragilidades estruturais e insuficiéncia de servicos de protecao universal e social basica.
Diversos drgaos relatam limitacdes estruturais que afetam diretamente a protecdo das vitimas:
infraestrutura inadequada para atendimentos sensiveis; falta de equipes técnicas
multidisciplinares; escassez de profissionais e sobrecarga de trabalho; longas esperas para
atendimento em saude mental; insuficiéncia de programas e servi¢os para o cumprimento de
medidas protetivas.

Diversos 6rgdos apontam que parte das solu¢des depende de investimentos estruturais, tais
como: ampliagdo dos servicos de saude mental e criacdo de atendimentos especializados;
qualificacdo e aumento das equipes técnicas; adequagdo de espagos fisicos nos diversos
setores. Mas, também apontaram soluc¢des no sentido de reforcar a humanizacao, acolhimento
e protecdo integral: criacdo de servicos especializados; adequacdo dos espagos de atendimento
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para torna-los mais acolhedores; melhoria do atendimento saude; prioridade para medidas
protetivas de urgéncia; e fortalecimento da parentalidade e dos vinculos familiares. Esse eixo
evidencia que a rede reconhece a necessidade de ajustes tanto técnicos quanto culturais,
incorporando praticas mais cuidadosas e protetivas.

5. Falta de articulacao do SGDCA, baixa integracao intersetorial e necessidade de
fortalecimento dos mecanismos de governanca do SGDCA para vitimas ou testemunhas
de violéncia. Outro eixo critico identificado é a fragilidade da articulagdo entre os 6rgaos da
rede. Em praticamente todos os setores surgem registros de: auséncia de fluxos integrados e
protocolos pactuados; comunica¢do insuficiente ou inexistente entre servicos;, baixa
participacdo em instancias colegiadas; dificuldades de dialogo entre sistemas (educacao, saude,
assisténcia, seguranca e justica); setores que sequer mantém relacdo com outros 6rgaos
essenciais da rede. Essa desarticulacdo resulta em perda de informagdes, encaminhamentos
desordenados, sobrecarga de determinados servi¢os (especialmente escolas e Conselho Tutelar)
e fragmentacao na resposta institucional as violéncias.

A rede também destaca como solucao essencial o fortalecimento das instancias de coordenacao
e cooperacdo. Entre as medidas propostas estdo: fortalecimento do Comité de Gestdo
Colegiada; participacdo ativa dos orgdos (especialmente Ministério Publico, Defensoria,
Judiciario e Seguranca Publica) nas instancias de pactuagdo; criacdo de espagos permanentes de
didlogo e planejamento; articulagdo entre politicas publicas para evitar demandas indevidas;
acordos e pactos entre setores do sistema de justica; ampliacdo da comunica¢do entre os
orgaos.

Outro conjunto de acBes prioritarias apontado pela rede sdo a necessidade de: construir fluxos
unificados e claros de atendimento, criar ou aperfeicoar protocolos unificados; padronizar
procedimentos internos e interinstitucionais; melhorar a comunicacdo entre os 6rgaos por meio
de rotinas pactuadas. Evidenciando que a auséncia de padrbes compartilhados gera
inconsisténcia no atendimento, descontinuidade no acompanhamento e risco de revitimizacdo
das vitimas. A recorréncia dessas propostas demonstra que o funcionamento em rede ainda é
insuficiente e que a integracdo institucional € um elemento central para melhoria global do
SGDCA.

6. A necessidade de desenvolver os procedimentos de escuta especializada de criangas ou
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. A analise da realizacdo da escuta
especializada conforme a Lei n°® 13.431/2017 revela que, entre os érgaos consultados em Alto
Alegre dos Parecis, nenhum afirmou realizar a escuta especializada.

Essa auséncia indica a necessidade de revisao do arranjo municipal, definicdo clara das equipes
responsaveis, pactuacao intersetorial e fortalecimento institucional do servico de escuta
especializada; evidencia auséncia de diretrizes municipais para realizacdo de uma escuta
especializada mais ampla, para todos 6rgdos da rede de protecao que poderia envolver equipes
intersetoriais.

7. Predominancia da aplicacdo de medidas de protecdao de carater imediato e ndao de
impacto estrutural pelo Conselho Tutelares. A andlise das medidas de prote¢do aplicadas
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pelo Conselho Tutelar demonstra que o Orgdo utiliza prioritariamente aquelas de carater
imediato e diretamente relacionadas ao atendimento e a prote¢do social da crianca e do
adolescente. De forma geral, o Conselho Tutelar de Alto Alegre dos Parecis demonstra atuacao
consistente nas medidas protetivas de maior prevaléncia e que fazem parte do cotidiano da
rede. No entanto, o uso limitado de instrumentos juridico-processuais na aplicagdo das medidas
relacionadas a questdes mais estruturais evidencia a necessidade de qualificacdo continua,
ampliacdo da articulagdo intersetorial com 6rgaos de exigibilidade de direitos e fortalecimento
dos fluxos de protecdo integral, o que inclui a apropriacdo do requerimento de aplicacdo
também de medidas protetivas decorrentes da Lei Henry Borel e requerimento de producao

antecipada de prova por acao cautelar ao Ministério Publico.

8. Falta de procedimentos especializados para o atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia pelos 6rgaos de seguranca publica. Diversos 6rgaos
relataram a inexisténcia de servicos especializados como delegacia especializada, IML e a falta
de condicdes adequadas para coleta de vestigios, para cumprimento da principal premissa da
Lei n° 13.431/2017 a realizacdo de um uUnico depoimento especial na fase judicial, sem oitivas na
delegacia que se caracterizam por uma escuta especializada com finalidade de producdo de
provas, o que evidenciaria uma distorcdo entre a legislacdo vigente e a capacidade operacional.
No campo da seguranca publica e justica, surgem solu¢8es estruturantes como: implantacdo de
delegacia especializada ou de procedimento operacional padrdao para investigacao dos crimes
contra criancas e adolescentes; credenciamento de médicos para coleta de vestigios. Essas
propostas indicam que o municipio precisa fortalecer a capacidade operacional para atender as
demandas complexas que envolvem violéncia contra criangas e adolescentes.

9. Distanciamento do sistema de justica e limitacdes do depoimento especial. Tanto o
Ministério Publico quanto a Defensoria Publica apresentam indices significativos de nao
relacionamento com a rede, indicando: baixa participacao na construcao de fluxos e protocolos;
pouco engajamento em instancias colegiadas; atuacao fragmentada entre promotorias e
defensorias; dificuldades de acompanhamento sistematico dos casos.

A analise indica obstaculos relevantes na interface com o Judiciario: baixa adesdo aos principios
da escuta protegida; auséncia de equipes especializadas para depoimento especial; mentalidade
juridica centrada em praticas tradicionais de prova; pouca celeridade processual nos casos de
violéncia; auséncia de participacdo em processos de pactuacdo intersetorial. Essas lacunas
dificultam a protecdo integral, a efetivacdo das medidas de protecdo e por consequéncia a
implementacao plena da legislagdo vigente.

As solucdes apontadas revelam, de forma transversal, a necessidade de aumentar a presenca e
participacdo dos orgdos do sistema de justica: ampliagdo de equipes; formacdo continuada;
maior participacao nos comités e pactuagdes; criacao de fluxos especificos no sistema de justica;
agilidade na andlise de medidas protetivas e na antecipa¢do de provas; construcdo de
protocolos conjuntos com demais setores. A auséncia ou baixa integracao desses orgaos € vista
pela rede como um dos maiores desafios — e sua inclusdo como uma das solucdes
estruturantes para o fortalecimento do SGDCA.
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10. Fragilidades formativas e desconhecimento da legislacdo: acbes de formacgdes
existentes, mas descontinuadas e desiguais em cobertura. Um dos problemas mais recorrentes
entre os 6rgdos é o desconhecimento ou compreensdo insuficiente sobre: o Estatuto da Crianca
e do Adolescente; as atribuicBes especificas de cada 6rgao do SGD; os procedimentos de escuta
especializada e depoimento especial; as diretrizes da Lei 13.431/2017 e do Decreto 9.603/2018.
Por outro lado, diversos o6rgaos, apresentam problemas relacionados a compreensdo
equivocada das atribuicbes; a inseguranca profissional diante dos casos; ao manejo inadequado
de situac¢des sensiveis; a conduc¢do de oitivas de forma indevida; a tomada de decisdes isoladas
sem articulacdo com a rede. Tais dificuldades reforcam a importancia de um processo de
qualificacao continua que envolva ndo apenas capacita¢do técnica, mas também fortalecimento
institucional e supervisao.

A maioria dos orgdos identifica a capacitacdo permanente como a principal solucdo para
melhoria da atuacdo. Surgem demandas por formacdes especificas sobre: Lei 13.431/2017 e
Decreto 9.603/2018; técnicas de escuta especializada e depoimento especial; identificacao e
manejo de situacdes de violéncia; notificacdo compulséria; atuacao integrada em rede; praticas
de acolhimento a vitimas e familiares.

Essa lacuna formativa compromete tanto a identificacdo precoce das violéncias quanto a
conducao adequada dos atendimentos, gerando praticas que podem resultar em revitimizacao,
fluxos inadequados e encaminhamentos equivocados. Pelo que é urgente a necessidade de
formacao continuada e padronizada sobre o atendimento protetivo.

A predominancia desse eixo demonstra que o SGD de Alto Alegre dos Parecis reconhece que
boa parte dos problemas decorre de lacunas formativas e da auséncia de compreensao
aprofundada das atribuic¢des legais e institucionais.

O conjunto de gargalos revela que a principal fragilidade do Sistema de Garantia de Direitos em
Alto Alegre dos Parecis ndo esta apenas na falta de recursos, mas na desarticulacdo
institucional, na insuficiéncia de padronizacdo dos processos de trabalho, nas lacunas
formativas e na baixa integracdo entre os 6rgaos. O sistema opera de forma fragmentada, com
praticas desiguais entre setores e auséncia de fluxos comuns, o que compromete a identificacdo
precoce das violéncias, o atendimento humanizado e a responsabilizacdo dos agressores.

O enfrentamento dessas fragilidades exige investimentos estruturais, formacao continuada,
pactuacdo de protocolos unificados, fortalecimento do Comité de Gestdo Colegiada e
consolidacdo de uma ldgica intersetorial que coloque a crianca e o adolescente no centro da
politica publica.
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1. A¢oes de prevencao com énfase em campanhas de conscientiza¢do e mobilizagao

A anadlise das acbes de prevencdo implementadas pelos 6rgdos do municipio de Alto Alegre dos
Parecis evidencia uma concentracao significativa em estratégias de carater informativo e normativo,
destacando-se as campanhas de conscientizacdo e mobilizacao social (18,2%) e as acdes de
fiscalizacao da legislacao de direitos (15,9%). Essa predominancia indica que a preveng¢ado tem sido
operacionalizada majoritariamente por meio de iniciativas de sensibilizacdo publica e reforco do
cumprimento de marcos legais, o que, embora relevante, ndao constitui por si s6 uma abordagem
preventiva suficientemente estruturante. De forma que a distribuicdo dos dados revela uma
concentracao de acdes em algumas categorias principais, como campanhas de conscientiza¢ao,
fiscalizacao e educacdo, enquanto outras a¢des possuem uma representa¢do mais dispersa e com
menor frequéncia percentual.

Tabela 1 - Tipo de acdo de prevencao realizadas pelos 6rgaos do municipio

Acdes de prevencdo Total %
Campanhas de conscientizacdo e de mobilizacdo social (18 de Maio, trabalho Infantil) | 8 18,2
Acdes de fiscalizacdo da legislacdo de direitos 7 15,9
AcOes de educacdo para direitos 6 13,6
Adocdo de metodologias ndo revitimizantes (Depoimento Especial) 3 6,8
Acdes de seguranca no ambiente familiar 2 4,5
Ac¢Oes incidem sobre a igualdade de género, raga/etnia, prevencdo da violéncia contra | 2 4,5
a mulher e de empoderamento das meninas

Acles de prevencdo secunddria para ndo reproducdo intergeracional das violéncias 2 4,5
Educacao sobre direitos sexuais e reprodutivos 2 4,5
AcBes para atuar nas emergéncias e calamidades 2 4,5
AcBes para fortalecimento das competéncias familiares para parentalidade positiva - | 2 4,5
prevencao de violéncias e de acidentes

AcBes que promovam habilidades para a vida (mediacdo de conflito, trabalho coletivo) | 2 4,5
Navegacdo segura na internet 2 4,5
Fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios 2 4,5
Amplia¢do da jornada escolar 1 2,3
Programas de fortalecimento da renda 1 2,3

Fonte: Childhood Brasil 2025

Vale sinalizar que as acdes aqui incluidas foram estruturadas por niveis de protecdo - universal,
social, especial e jurisdicionais - e que algumas competéncias para sua realizacdo sao
compartilhadas com todos os 6rgdos e outras especificas. Mais do que quantitativos em si, os
numeros indicam a existéncia ou ndo das a¢des e suas tendéncias no municipio.

Nesta direcdo as acBes de educacao para direitos (13,6%) configuram outro eixo relevante
compartilhado por varios atores, reforcando o alinhamento do municipio com praticas educativas
voltadas a formacao cidada. Embora com percentual um pouco mais baixo, registra-se a incidéncia
de acdes mais especializadas e intersetoriais, como a ado¢do de metodologias nado revitimizantes -
a exemplo do Depoimento Especial - que representam 6,8% das iniciativas. Embora sua realiza¢do
seja de competéncia exclusiva das instituicbes do Sistema de Justica, participam desse ritual os
representantes da Defensoria Publica, do Ministério Publico e do Poder Judiciario que atuam no
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municipio. Sua existéncia no municipio indica uma superac¢do das formas tradicionais de inquiricao,
extremamente revitimizantes e apontam para esforcos pontuais de qualificacdo do atendimento,
ainda em fase de consolidacao institucional.

O conjunto de ag¢des voltadas a familia e ao territério aparece de forma fragmentada, com
frequéncia idéntica entre fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios (4,5%), parentalidade
positiva e prevenc¢do de acidentes e violéncias (4,5%), educacao sexual e reprodutiva (4,5%) e a¢des
em contexto de emergéncias e calamidades (4,5%). Embora tais acbes sejam essenciais para a
prevencdo primaria e secundaria, os percentuais indicam baixa capilaridade e auséncia de
programas integrados capazes de produzir impactos sustentaveis.

A incidéncia reduzida de ac¢des de seguranca no ambiente familiar (4,5%), prevenc¢do secundaria
para ruptura de ciclos intergeracionais de violéncia (4,6%), navegacdo segura na internet (4,5%),
habilidades para a vida (4,5%), ampliacdo da jornada escolar (2,3%) e promocdo de programas de
fortalecimento de renda (2,3%) demonstra fragilidade na adocdo de estratégias estruturantes que
atuam sobre fatores de risco e protecao amplamente reconhecidos pela literatura especializada.

Por fim, chama a atencdo a inexisténcia de acdes relacionadas a investigacao policial humanizada e
ndo revitimizante (0%) e revela lacunas criticas na articulacdo intersetorial, especialmente nas
interfaces com a seguranca publica e com a assisténcia social. A auséncia dessas estratégias
enfraquece a capacidade do municipio de atuar de forma integral sobre determinantes sociais da
violéncia e de garantir respostas qualificadas nos processos investigativos, conforme previsto nas
normativas federais, como a Lei n° 13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018.

2. Diversidade e falta de interoperatividade entre os mecanismos de registro e
acompanhamento dos casos de violéncia

A distribuicdo das formas de conhecimento das situa¢des de violéncia contra criangas e
adolescentes em Alto Alegre dos Parecis demonstra um padrdo de identificacdo relativamente
diversificado, porém marcado por baixas incidéncias absolutas em todas as categorias, o que
sugere subnotificacdo ou fragilidade nos mecanismos de deteccdo. Quatro canais oficiais aparecem
com maior frequéncia e de forma aproximada em equivaléncias: em primeiro lugar as notificacdes
ao Conselho Tutelar (15,4%), seguido do comunicado dos 6rgaos/servicos da rede (11,5%), e de
forma equiparada as denuncias telefénicas ao Disque 100 ou similar (7,7%) e os comunicados as
autoridades policiais (7,7%), corroborando a determinacao legal previsto no art. 13 da Lei da Escuta
Protegida de que o conhecimento de fatos de violéncia seja comunicado a um servico telefénico,
Conselho Tutelar ou Autoridade Policial.

Nos parece importante destacar que a listagem abaixo apresenta eventos de duas naturezas: como
as situacdes de violéncia se tornam conhecidas e como elas sdo dadas a conhecer aos canais de
entrada do SGDCA. Portanto, elas ndo sao mutuamente excludentes em razao do fato de que os
diversos segmentos tomam conhecimento dos fatos de violéncia de diferentes formas. Outras
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formas de identificacdo aparecem em patamares menores, com 7,7%: observac¢do de sinais fisicos
ou psicolégicos e relatos de familiares ou responsaveis. E, por fim, por meio de flagrante de delito
registrou o menor indice.

Tabela 2 - Numero e percentual das formas de conhecimento da situacao de violéncia contra criancas
e adolescente

Forma de conhecimento da situa¢do de violéncia Total %
Por meio de relato da familia/parente ou pessoa de referéncia 4 15,4
Por meio de representacdo do Conselho Tutelar 4 15,4
Por meio do ajuizamento do Ministério Publico 3 11,5
Por comunicado dos diferentes 6rgaos/servicos da rede 3 11,5
Por meio de uma revelacdo espontanea feita pela propria crianca/adolescente 3 11,5
Pela observacao de sinais de violéncia (fisicos ou psicoldgicos) 2 7.7
Por meio de denuncia telefénica/pelo Disque Dentncia (Disque 100 ou similar) 2 7.7
Por meio de inquérito da autoridade policial 2 7,7
Por informagdo dos colegas/amigos 2 7,7
Por meio de flagrante de delito 1 3,9

Fonte: Childhood Brasil 2025

Chama a atencao o destaque ao relato proveniente da familia/parente ou pessoa de referéncia
(15,4%) e da revelacdo espontanea pela prépria crianca/adolescente (11,5%) figurando com
percentuais que ocupam as primeiras posicdes na tabela que mostram os principais meios pelos
quais a situacdao de violéncia contra criancas e adolescentes chegou ao conhecimento dos
responsaveis, indicando uma predominancia pelos quais as informacfes sobre casos de violéncia
sao inicialmente comunicadas advindos de meios ndo oficiais, incluindo as vitimas, seguido de
outros entes da sociedade, o que se percebe com os 7,7% que indicaram que a informacao chega
através dos colegas/amigos.

Convém destacar que o reconhecimento da revelacdo espontdnea como maneira viavel e
recorrente para denuncia de situacdes de violéncia, reforca a necessidade de se investir em
ambientes protetivos, sobretudo no ambito escolar, mas perpassando toda a rede, para que se
possa ter um acolhimento adequado e protetivo.

Com 11,5% o ajuizamento pelo Ministério Publico, coloca esse 6rgao em destaque como via
importante de conhecimento da situacdo de violéncia, pelo que sua indicagdo entre os diversos

profissionais respondentes da pesquisa, pode levar a interpretacdo pelo reconhecimento de
atuac¢do do Parquet de forma combativa na localidade.

Com percentuais menores, mas ainda relevantes, estdo a observacdo de sinais de violéncia (7,7%), a
denuncia telefénica/pelo Disque Denuncia (7,7%), o inquérito da autoridade policial (7,7%) . Esses
canais, apesar de menos frequentes, também contribuem para o conhecimento dos casos.
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O item menos recorrente é o flagrante de delito, que representa apenas 3,9% dos casos. Isso sugere
que, em geral, as situacdes de violéncia ndo chegam ao conhecimento das autoridades por meio de
acOes diretas de intervengdo, mas sim através de relatos, representac8es e comunicagdes.

Uma vez que relativamente baixa a proporcdo de identificacao por sinais fisicos e psicoldgicos, por
exemplo, pode indicar necessidade de refor¢o na qualificagao de profissionais da salde e educacdo
para observagdo e registro sistematico. Esse conjunto de dados aponta para a importancia de
ampliar tanto a sensibilizacdo comunitaria quanto o monitoramento ativo das situac¢bes de risco,
fortalecendo mecanismos preventivos e protocolos de identificacao precoce.

Por sua vez, a dispersdo desses percentuais evidencia que ndao ha um canal predominante e que o
municipio depende de multiplas portas de entrada, o que pode ser positivo na medida em que o
municipio possua um sistema de vigilancia mais estruturado de consolidacdo das informacdes de
violéncia, o que, infelizmente ndo € o caso de Alto Alegre dos Parecis.

A analise dos instrumentos utilizados pelos 6rgaos do municipio de Alto Alegre dos Parecis para
registro dos casos de violéncia revela significativa heterogeneidade nos meios de documentacao,
sinalizando a auséncia de um sistema unificado de informac¢do. A andlise descritiva dos dados
apresentados revela que os instrumentos mais utilizados pelos érgaos para registrar os casos de
violéncia sdo o Prontuario, com 37,5% dos registros, seguido pelo Livro de ocorréncia, com 25,0%.
Outros instrumentos, como o Registro Mensal de Atendimento (RMA), o Sistema informatizado
proprio e o Sistema de Informacao de Agravos de Notificacao (SINAN), representam 12,5% cada.
Nao houve registro de utilizacao de Oficios, pareceres técnicos e relatérios técnicos.

O uso de sistema informatizado préprio aparece entre os instrumentos menos frequentes (12,5%) e
com igual percentual esta o uso do SINAN, indicando que o uso de sistemas é delegado a um lugar
menos prioritario, perdendo espaco para o uso de instrumentos de registros manuais. Um ponto de
atencdo que se pode destacar a partir desses dados é o risco de falta de padronizagao nos registros
e consequente dificuldade na esquematizacdo e compilacdo de dados, o que demonstra uma
fragilidade para a analise da realidade e o enfrentamento mais eficiente as situacdes de violéncia,
diminuindo a potencialidade de elaboracdo e ado¢do de medidas preventivas. Assim, quando parte
dos servicos dispde de soluc¢des internas de registro, assume-se o risco da falta de didlogo entre os
sistemas ou de integracdo as bases estaduais e federais, o que tende a comprometer a
continuidade e a interoperabilidade das informacdes.

A utilizacdo de prontuarios fisicos ou institucionais (37,5%), acompanhado de 22% de registro em
Livros de ocorréncias, evidencia a predominancia de registros manuais ou fragmentados, o que
dificulta a rastreabilidade dos atendimentos, a padronizacdo dos dados e a construcao de
indicadores municipais consolidados. Ao que tudo indica no municipio subsistem as praticas
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tradicionais que, embora funcionais no nivel operacional, ndo atendem plenamente as exigéncias
de monitoramento previstas pela Lei n°® 13.431/2017 e pelo Decreto n° 9.603/2018, especialmente
no que se refere ao registro unificado e a guarda das informacdes sensiveis.

O Registro Mensal de Atendimento - RMA (12,5%) e o Sistema de Informa¢do de Agravos de
Notificacdo - SINAN (12,5%) aparecem com baixa frequéncia, o que é preocupante, considerando
que ambos sdo instrumentos formais e essenciais para 0 monitoramento nacional de violéncias. A
subutilizacdo do SINAN, em particular, pode indicar fragilidades na notificacdo compulsdria por
parte dos servicos de saude, o que impacta diretamente a qualidade das estatisticas
epidemioldgicas municipais e estaduais.

No conjunto, os dados evidenciam fragmentacdo dos registros, baixa padronizacdo e limitada
integracdo intersetorial, 0 que compromete a capacidade do municipio de consolidar informacdes,
identificar recorréncias, monitorar fluxos e produzir analises situacionais consistentes. Esse quadro
reforca a necessidade de implantacdo ou fortalecimento de um sistema municipal padronizado de
registros, alinhado aos marcos legais e as diretrizes nacionais de vigilancia e protecao

3. As limitacoes da caracterizagao da violéncia contra crian¢cas no municipio

A analise do numero de violéncias registradas em 2024 pelos 6rgdos do municipio de Alto Alegre
dos Parecis evidencia uma limitacdo estrutural significativa: embora a pergunta da pesquisa
previsse a coleta de informacdes de quatro setores centrais — Conselho Tutelar, Salde, Educacgao e
Assisténcia Social — apenas a Assisténcia Social apresentou dados. Esse cenario impede a
construcdo de um panorama intersetorial da situacdo da violéncia e, consequentemente, reforca a
existéncia de fragilidades no monitoramento, na sistematizacdo e no compartilhamento de
informacdes entre os 6rgaos que compdem a Rede de Protecao.

Tabela 4 - Niumero das violéncias no ano de 2024 por dérgao e tipo de violéncia

Orgao Violéncia | Violéncia Violéncia | Violéncia Violéncia Total %
Sexual Psicolégica | Fisica Institucional | Patrimonial

Conselho Tutelar NR NR NR NR NR NR NR

Educacdo NR NR NR NR NR NR NR

Saude NR NR NR NR NR NR NR

Assisténcia Social 21 63 18 12 14 128 100.0

Fonte: Childhood Brasil 2025

No caso especifico da Assisténcia Social, foram registrados, no ano de 2024, cento e vinte oito
atendimentos (100%), distribuidos em violéncias sexuais (21 casos), violéncias psicolégicas (63
casos), violéncias fisicas (18 casos), violéncias institucionais (12 casos) e violéncias patrimoniais (14
casos). Embora esses dados demonstrem que a Assisténcia Social lida com casos complexos —
sobretudo relacionados a violéncia sexual — a auséncia total de informaces dos demais 6rgdos
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impossibilita a andlise da integralidade das situa¢des encaminhadas, atendidas ou notificadas no
territorio.

Dessa maneira, uma vez que as respostas foram concentradas na Assisténcia Social somente,
destaca-se que a falta de respostas dos outros trés setores compromete a capacidade do municipio
de identificar padrdes, sobreposicdes de atendimentos, reincidéncias e fluxos de encaminhamento.
Além disso, pode indicar uma compreensdo deturpada que a Assisténcia Social detém exclusiva
responsabilidade em lidar com a matéria. Evidenciando ainda que ndo ha um sistema estruturado
de registro e nem uma cultura consolidada de monitoramento intersetorial, o que contraria
principios previstos na Lei n° 13.431/2017, no Decreto n° 9.603/2018 e nas normativas nacionais de
vigilancia e protecdo. Essa lacuna interfere diretamente na gestao das a¢fes de enfrentamento as
violéncias, uma vez que impede a formulacdo de diagndsticos precisos e a definicdo de metas
baseadas em evidéncias.

4. O encaminhamento dos casos, papel e os servicos providos pelos 6rgaos do SGDCA,
procedimentos e espacos de atendimento para os casos de violéncia

O encaminhamento dos casos de violéncia

A questdo de para onde cada 6rgdo que toma conhecimento dos casos de violéncia encaminham
esses casos depende do ponto de referéncia e aqui a questdo foi posta a quatro 6rgaos da rede:
Conselho Tutelar, Saude, Educagdo e Assisténcia Social.

A distribuicdo dos encaminhamentos realizados pelos 6rgaos do municipio de Alto Alegre dos
Parecis revela que o receptor mais recorrente dos encaminhamentos feitos é o Ministério Publico
(40%), seguido do Conselho Tutelar (30%), da Policia Civil (20%) e em menor incidéncia a Vara da
Infancia e Juventude (10%). Destacando a existéncia de um fluxo predominante do Ministério
Publico, o que se conecta com o dado anterior em que o0 6rgdo aparece com percentual expressivo
em sua atuacao judicial em situa¢des de violéncia.

Tabela 5 - Niumero e percentual dos 6rgaos para os quais sdo encaminhados os casos de violéncia

Orgio Total %

Ministério Publico. 4 40,0
Conselho Tutelar 3 30,0
Policia Civil 2 20,0
Vara da Infancia e Juventude 1 10,0

Fonte: Childhood Brasil 2025
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Ao se analisar os resultados indicados para ‘6rgdos para onde sao encaminhados os casos de
violéncia’ correlacionando com aqueles 6&rgaos que fazem a maior quantidade de
encaminhamentos, o Conselho Tutelar é sempre apontado, sendo mencionado em 75,0% das
ocorréncias, recebendo encaminhamentos da Educacdo, Saude e Assisténcia Social. Seguido do
Ministério Publico que também é frequentemente envolvido, aparecendo em 50,0% dos casos, da
Policia Civil que € mencionada em 37,5% dos casos e por ultimo a Vara da Infancia e Juventude que
é citada em 12,5% dos encaminhamentos. Essa distribuicdo indica que o Conselho Tutelar e o
Ministério Publico sao os principais atores no recebimento de denuncias e encaminhamento de
casos de violéncia envolvendo criancas e adolescentes, com contribuicdes complementares da
Policia Civil e da Vara da Infancia e Juventude.

Embora, um mesmo caso, pode ser encaminhado, ao longo do atendimento pelos componentes do
SDGDA. Os encaminhamentos ao Ministério Publico (40%) e a Vara da Infancia e Juventude (10%)
demonstram que ha articulagdo com o sistema de justica em alguma dimensado. Isso pode refletir
gue 0s casos encaminhados a essas instancias correspondem a situacdes mais complexas ou que
demandam medidas protetivas judiciais, ou ainda, pode indicar problemas ou limita¢des na
judicializacdo quando prevista em lei.

Nao foram indicados encaminhamentos ao Disque 100 ou outros canais de denuncias, apontando
para a inexisténcia do uso de canais externos ou comunitarios de denuncia, o que pode dialogar
com a fragilidade observada em outros indicadores relacionados a participacdo da sociedade na
identificacdo e denuncia das violéncias. De modo geral, a dispersdo dos encaminhamentos entre
multiplos 6rgaos, reforca a hipdtese de que o municipio carece de um fluxo intersetorial unificado
e internalizado entre os servicos. Essas evidéncias reforcam a necessidade de consolidar fluxos
integrados, padronizar critérios de encaminhamento e fortalecer a formacgao das equipes, de modo
a garantir que cada caso seja direcionado ao 6rgao competente com maior coeréncia e efetividade.

A analise dos drgaos responsaveis pelos encaminhamentos dos casos de violéncia no municipio de
Alto Alegre dos Parecis revela um padrdo marcadamente centrado em quatro setores: Conselho
Tutelar, Ministério Publico, Policia Civil e Vara da Infancia e Juventude. Assisténcia Social, Saude e
Educacao sequer foram mencionadas. Esses quatro Orgdos aparecem recorrentemente como
emissores de encaminhamentos para diferentes instituicdes do sistema de garantia de direitos,
indicando que, na pratica, sdo eles que tém maior contato direto com as situacdes de violéncia e
concentram as atribuicdes iniciais de resposta.

O Conselho Tutelar é destinatario de encaminhamentos de trés setores — Ministério Publico, Policia
Civil e Vara da Infancia e Juventude — o que confirma seu papel legal como principal porta de
entrada administrativa para a protecao de criancas e adolescentes, porém a auséncia da Assisténcia
Social, da Educag¢do e da Saude entre os que encaminham para o Conselho Tutelar, constréi um
contrassenso, ante a obrigatoriedade de sua comunicacdo quando da ocorréncia de casos de
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violéncia. Essa centralidade é coerente com o previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente e na
Lei n® 13.431/2017, que designam o Conselho Tutelar como érgao responsavel por aplicar medidas
protetivas e acionar a rede. Assim a auséncia de encaminhamentos oriundos de outros 6rgaos,
pode indicar baixa retroalimentacdo entre os sistemas e fragilidade no fluxo inverso de
comunicacao.

A Defensoria Publica ndo chegou a ser mencionada, o que pode sinalizar pouca articulagdo com
politicas de prevencdo escolar ou auséncia de protocolos formais para esses fluxos. O Ministério
Publico, por sua vez, recebe encaminhamentos do Conselho Tutelar, da Assisténcia Social, da
Educacdo e da Saude. Levantando mais uma vez a hipétese de que a articulagdo com o sistema de
justica ainda é fortalecida em referéncia ao Parquet, o que pode acontecer ante o reconhecimento
da funcao do Ministério Publico de fiscal da lei e proponente de medidas protetivas judiciais.

A Policia Civil recebe encaminhamentos dos somente de dois setores de porta de entrada (Conselho
Tutelar e Educacao), ficando ausentes os outros 6rgaos, o que pode indicar baixa articulacao
operacional para investigacdo. Haja vista que nao ha encaminhamentos provenientes da Saude e
Assisténcia Social, ou mesmo do Disque 100, sugerindo que casos identificados nesses espacos
podem nado estar sendo diretamente integrados ao sistema policial.

A Vara da Inféncia e Juventude recebe encaminhamentos somente do Conselho Tutelar, ndo sendo
mencionada a Assisténcia Social ou qualquer outro 6rgdo, de forma que abre o questionamento
acerca da judicializacdo de casos mais estruturados ou situa¢bes que ja passaram por triagem
socioassistencial. Ainda, a ndo inclusdo da Saude e da Educagdo como emissores de
encaminhamento aponta para subutilizacdo das portas de entrada escolar e ambulatorial na
articulacao com o sistema de justica.

Por fim, a auséncia da Educacdo — demonstra ainda um outro fator de risco, posto que o setor
educacional ainda figura de forma periférica nos processos de encaminhamentos, com uma acao
unidirecional ao Conselho Tutelar. Para um territério onde a revela¢cdo espontanea é um canal
significativo de identificacdo da violéncia, essa baixa participacdo da Educacdo nos
encaminhamentos formais sugere fragilidade técnica na conducdo de fluxos e procedimentos
previstos nas normativas de escuta protegida.

As competéncias e servi¢os providos pelos diversos os orgaos

Com relacao as suas competéncias na oferta de servicos aos casos de violéncias, uma questao
posta a todos os 6rgaos do SGDCA, nenhum dos érgaos dos sistemas de seguranca e justica
respondeu, tampouco aparece resposta dos demais, como Conselho Tutelar e Saude, centrando as
respostas somente na Educacdo e na Assisténcia Social.

A analise descritiva dos dados apresentados no resumo revela que os diferentes dérgdos que
compdem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) desempenham
uma variedade de acbes e procedimentos voltados a protecdo integral de criancas e adolescentes
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vitimas ou testemunhas de violéncia. Com friso para ac¢des preventivas, como as indicadas pelo
Conselho Tutelar, pela Educacdo e pela Policia Militar. Assim como atuacdao em articulacdes
intersetoriais, como apontado pela Assisténcia Social, sdo oportunidades para pensar em conexdes
quando do desenvolvimento do fluxo integrado, visando potencializar recursos na atuacao dos
orgaos em ac¢des conjuntas.

Destaca-se que a Defensoria Publica da Vitima indicou a existéncia de procedimentos de escuta
especializada, tal adendo ndo aparece para o Ministério Publico, em nenhuma esfera, tampouco
referéncia a realizacdo de depoimento especial, 0 que deve ser um ponto de atenc¢do sobre a
adoc¢do ou nao desses procedimentos seja no atendimento inicial ou na fase de judicializacao dos
casos. De um modo geral, os dados do resumo demonstram que os diferentes 6rgaos que
compdem o SGDCA indicam acBes voltadas a protecdo e garantia dos direitos de criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia e ndo somente a repressao e responsabilizacdo
em si, 0 que pode figurar como um campo potencial para a articulacao e desenvolvimento conjunto
de ac¢des estratégicas nessa seara.

O Conselho Tutelar deixa claro que compreende haver limitacdo de recursos, quando comparado
ao contingente habitacional do municipio, sendo interessante investigar o quantitativo de casos de
violéncia atendidos, o que serd possivel a partir da extracdo de dados do SIPIA CT, uma vez que a
ferramenta aparece indicada como em uso pelos conselheiros tutelares, de forma a fundamentar o
pedido de fortalecimento do Conselho Tutelar para um melhor exercicio de suas atribui¢des, sendo
uma oportunidade aprofundar na anadlise de dados referendada. Nao fica claro como o
atendimento das criancas é realizado no proprio Conselho Tutelar, ja que em evidéncia somente os
encaminhamentos para outros servigos.

A Educacado, por sua vez, indica que dispde de servicos de orientagao escolar e acolhimento
psicologico, centrando no desenvolvimento profissional e processo de ensino-aprendizagem, nao
deixando clara a abordagem quando perante a casos de violéncia, especialmente em se tratando de
uma porta de entrada em que potencialmente a revela¢do espontdnea pode ocorrer com maior
frequéncia, denotando a necessidade de aprofundar essa discussao para definir um fluxo setorial
para o acolhimento e conseguinte acompanhamento também desses casos no ambiente escolar.

No ambito da Assisténcia Social e da Saude, percebe-se a auséncia, tal qual na Educacdo, de uma
indicacdo mais clara de como sao os espac¢os de atendimento e sua adequacgdo as diretrizes da lei
da escuta protegida. Ja a Policia Militar destacou que apesar de ndo ser um Orgao especializado,
presta atendimento em situacao de flagrante, além de atuar de forma preventiva, se reconhecendo
enquanto uma porta de entrada sensivel para a denuncia e atendimento inicial dos casos,
denotando, assim, um contorno que deve ser apreciado e incluido no fluxo setorial e no integrado
quando de sua elaboragao.
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O Ministério Publico, tanto na atuacdo civel quanto criminal, evidencia possuir canais de
denuncias, destacando a existéncia de plantdo para a rede de protecao, mas carece de fornecer
uma maior distincdo entre os espac¢os de atendimento, a partir das atribuicdes especificas de cada
area, para facilitar a compreensdo e o correto encaminhamento. Sobre a Defensoria Publica nao
ha dados fornecidos que permitam uma analise, apesar da indicacao do quadro anterior apontar a
existéncia de procedimentos de escuta especializada, o que remonta a necessidade de maior
insercao do 6rgao, para aumentar o reconhecimento e a referéncia quando da ocorréncia de casos
de violéncia envolvendo criangas e adolescentes.

Percebe-se que ndo ha relatos que evidenciem sobre realizacao de acolhimento de revelagao
espontanea, tampouco do depoimento especial nos 6rgaos do sistema de justica e da seguranca
publica. Carecendo informacdes, nos relatos, que detalhem sobre a articulagdo prévia com a rede
ou sobre mecanismos de acompanhamento dos encaminhamentos realizados, desenhando um
ponto de atencdo para o desenvolvimento da padronizacdo dos procedimentos, clareza dos fluxos
interinstitucionais e fortalecimento da articulagdo continua da rede de protecdao, aspectos
essenciais para a efetiva garantia da protecdo integral e da ndo revitimizacdo de criancas e
adolescentes.

5. Consolidacao de diretrizes e o desafio na construcao de fluxos e protocolos

O desenho dos fluxos de atendimento integral

A anadlise sobre a existéncia de fluxos escritos ou desenhados para o atendimento de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia revela que é unissono que todos reconhecem a
inexisténcia de um fluxo unificado de atendimento integrado. Embora 66,7% dos respondentes
tenham indicado que estdo em processo de elaboracao do fluxo conforme a Lei n® 13.431/2017 e 0
Decreto n° 9.603/2018, para um percentual de 33,3% esse fluxo ndo existe, representando o
desconhecimento de 1/3 dos representantes dos 6rgdos sobre qualquer movimentacdao nesse
sentido no municipio.

Tabela 10 - Existéncia de um fluxo escrito ou desenhado sobre os tramites dos casos de violéncia
contra criangas e adolescentes

Construcdo de Fluxos Total %
Ndo, mas o meu municipio esta em processo de elaboracdo do fluxo conforme coma | 6 66,7
Lei 13.431/2017 e o Decreto 9.603/2018

Ndo, 0 meu municipio nao construiu os fluxos 3 33,3

Fonte: Childhood Brasil 2025

Essa situacao sugere a necessidade de acompanhamento e apoio para que o municipio implemente
os procedimentos estabelecidos pela Lei 13.431/2017 e pelo Decreto 9.603/2018, visando garantir a
protecdo integral de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia. Haja vista a maioria relatar
que Alto Alegre dos Parecis esta em processo de elaborac¢do dos fluxos, este pode ser visto como
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um movimento positivo de constru¢do, no entanto, 100% dos respondentes reconhecem que
inexistem fluxos de atendimento em conformidade com a normativa, o que demonstra que o
atendimento vem acontecendo sem diretrizes formalizadas, impactando diretamente a coeréncia
das respostas institucionais aos casos de violéncia. A coexisténcia de auséncia de fluxos e fluxos em
elaboracdo demonstra uma rede ainda em consolidacao, com importantes desafios de alinhamento
intersetorial, formacdo continuada, pactuacao de procedimentos e monitoramento da aplicacdo da
Lein®13.431/2017 e do Decreto n°® 9.603/2018 e protecdo integral as vitimas.

Elaboracdo do Protocolo Unificado

O panorama referente a elabora¢dao do Protocolo Unificado de Atendimento Integrado, conforme
previsto na Lei n® 13.431/2017 e no Decreto n° 9.603/2018, repetiu o quantitativo anterior referente
aos fluxos, uma vez que 33,3% indicaram a inexisténcia do protocolo e 66/7% apontaram que o
Protocolo Unificado estd em processo de elaboracdo. Esse cendrio demonstra um atraso
significativo na institucionalizacdao das diretrizes de atendimento as criancas e adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia, evidenciando uma lacuna critica no cumprimento das normativas
federais e compromete a padronizacdo dos procedimentos intersetoriais de prevencdo,
identificacdo, atendimento e responsabilizacdo. Esse dado indica movimento de alinhamento
normativo, porém sinaliza, ao mesmo tempo, que grande parte dos municipios ainda esta em
estagio inicial de organizagdo, sem instrumentos formais consolidados para orientar a atuacdo da
rede.

O dado preponderante de reconhecimento que o protocolo unificado esta em fase de elaboracdo e
desenvolvimento indica uma tendéncia de avan¢o na implementacao de politicas publicas de
protecao e atendimento integrado a criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia,
sugerindo que existe uma mobilizacgdo em dire¢do a construcdo desse instrumento de atencdo
integrada. Por fim, evidencia-se que a auséncia do protocolo impacta diretamente a qualidade do
atendimento, favorece a fragmentacdo institucional, aumenta o risco de revitimizacdo e dificulta a
responsabilizacao efetiva dos autores. Isso representa um desafio estratégico para o municipio, que
precisa avancar na elaboracdo, pactuacdo, institucionalizacdo e implementa¢do do Protocolo
Unificado como instrumento central da politica local de enfrentamento as violéncias.

6. Analise dos procedimentos praticados nos casos de violéncias contra criangas e
adolescente adotados pelos 6rgaos da rede de protecao em Alto Alegre dos Parecis

A andlise dos procedimentos adotados pelos érgdaos do municipio de Alto Alegre dos Parecis nos
casos de violéncia, suspeitos ou detectados, revela um cenario heterogéneo, no qual coexistem
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atuac¢des bem delimitadas por atribuicdo legal e fragilidades relacionadas a padroniza¢ao dos fluxos
e a integracdo sistematica da rede de protecao.

Tabela 12 - Procedimentos adotados pelos 6rgaos nos casos de violéncia, suspeitos ou detectados

Policia Militar

+ A Policia Militar atua de forma imediata em casos de violéncia contra criancas e adolescentes, priorizando a
protecdo da vitima, a preservacao de provas, o registro detalhado da ocorréncia, o afastamento do agressor e o
encaminhamento a d&rgdos especializados para a investigacdo e o atendimento psicossocial, seguindo
procedimentos diferenciados conforme a idade e o tipo de violéncia.

Ministério Publico Criminal

+ O Ministério Publico atua de forma preventiva, protetiva e repressiva, articulando a rede de protecao,
requisitando investiga¢des, adotando medidas protetivas, fiscalizando servigos e promovendo politicas publicas,
com base no principio da protecdo integral e da prioridade absoluta, atuando como uma instituicdo unificada.

Ministério Publico Civil

+ O Ministério Publico atua de forma preventiva, protetiva e repressiva, articulando a rede de protecdo,
requisitando investiga¢cdes, adotando medidas protetivas, fiscalizando servicos e promovendo politicas publicas,
sempre com base no principio da protec¢do integral e da prioridade absoluta, a fim de responsabilizar agressores e
garantir a protecao de criancas e adolescentes.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Fornecidos dados da Policia Militar frisando a atuacdo de forma imediata, com foco na protecao
da vitima, na preservacdo de provas, no registro detalhado da ocorréncia, no afastamento do
agressor e no encaminhamento a 0rgdos especializados para investigacdo e atendimento
psicossocial, com procedimentos diferenciados conforme a idade e o tipo de violéncia,
evidenciando a necessidade de inclusdao desse 6rgdo como porta de entrada da rede de protecao,
com destaque para a atuacdo em situacbes de flagrante e emergéncia. Ainda assim, ndo se
observam referéncias a protocolos formalizados, apesar de pontuar os encaminhamentos, ou
mesmo indicacdo de acompanhamento dos casos apos a intervencdo inicial.

Complementados somente pelos dados do Ministério Publico, tanto da esfera criminal quanto da
protetiva, destaca atuacdo preventiva, protetiva e repressiva, articulando a rede de protecao,
requisitando investigacbes, adotando medidas protetivas, fiscalizando servicos e promovendo
politicas publicas, sempre com base no principio da protecao integral e da prioridade absoluta, a
fim de responsabilizar agressores e garantir a protecdo de criangas e adolescentes. As semelhancas
percebidas entre as areas civel e criminal podem contribuir para uma atuacao integrada. Embora,
ao descrever um papel amplo, que engloba tais acdes, também gera a necessidade de maior clareza
operacional nos fluxos internos.

a) Revelacao espontanea
A analise dos procedimentos praticados pelos 6rgaos do municipio de Alto Alegre dos Parecis nos
casos de violéncia contra criancas e adolescentes quando ocorre uma revelacdo espontanea
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demonstra a existéncia de iniciativas estruturadas de registro e encaminhamento, embora ainda se
observe diversidade de entendimentos quanto aos papéis institucionais e aos limites de atuacdo de
cada politica publica.

O Conselho Tutelar descreve sua atuacao a partir da realizacdo de uma “escuta qualificada”,
aplicacao de medidas protetivas, registro da revelacdo e o encaminhamento das informacdes aos
orgaos competentes. Essa pratica esta alinhada as atribui¢bes do érgdo como instancia responsavel
pela aplicacdo de medidas de protecdo e pela articulacdo da rede, o que é reforcado pela referéncia
feita ao Conselho Tutelar como receptor de denuncias por todos os outros érgaos. Ha de se tomar
cuidado com a terminologia utilizada, uma vez que pela descricao e pelas atribui¢des do 6rgao se
refere a escuta especializada e nao a escuta qualificada, o que denota a necessidade do
investimento em capacitacdo para os profissionais da rede.

Na area da Educagado, ndo foi apontada a existéncia de um procedimento formalizado para
situacdes de revelagdo espontanea, mesmo sendo uma porta de entrada sensivel da rede de
atendimento, fazendo o adendo de orientar a equipe gestora, mas centrando no encaminhamento
ao Conselho Tutelar. Por ndo deixar claro quais os procedimentos adotados internamente, reforca a
necessidade de formac¢ao continuada para evitar abordagens inadequadas ou revitimizantes.

De igual forma no ambito da Saude, os procedimentos relatados estao exclusivamente centrados
no encaminhamento ao Conselho Tutelar, sem, contudo, destacar, por exemplo, a aplicacdo de
protocolo de atendimento, o preenchimento de questionario especifico de revela¢gdo espontanea e
a avaliacdo do risco de exposicao da crianca ou do adolescente. Tampouco, ha detalhamento dos
fluxos de encaminhamento para outros entes da rede de protecao ou para os 6rgaos do Sistema de
Justica.

A Assisténcia Social descreve uma atuacao que traz como cerne o acolhimento, escuta, orienta¢ao
e encaminhamento para inclusdo no Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF) e ao Conselho
Tutelar, sem fazer mencdo a realiza¢do de registro detalhado do relato em formulario préprio ou
realizacdo da escuta especializada. Embora a descricdo valorize a protecdo inicial da vitima,
observa-se a necessidade de maior clareza quanto aos procedimentos internos realizados, de modo
a assegurar conformidade com a Lei n° 13.431/2017.

De modo geral, apesar da distribuicdo de acBes entre os diferentes setores evidencia uma
abordagem multidisciplinar e, em certo nivel, integrada no atendimento a casos de revela¢do
espontanea, envolvendo a articulacao entre Educacao, Conselho Tutelar, Saude e Assisténcia Social,
com o objetivo de promover a protecao e o bem-estar das criancas e adolescentes vitimas, os
procedimentos indicam que o municipio de Alto Alegre dos Parecis precisa aprimorar o manejo das
revelacdes espontaneas, especialmente no que se refere ao registro e aos encaminhamentos
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iniciais em todas as areas. Evidenciando a importancia de fortalecer a padronizacdao dos fluxos,
alinhar conceitualmente os profissionais quanto aos limites da escuta em cada politica publica e
consolidar protocolos intersetoriais que reduzam o risco de revitimizacdo e assegurem a protecao
integral de criancas e adolescentes.

b) Comunicados por familiares

A andlise dos procedimentos adotados quando o caso € comunicado por familiares evidencia a
centralidade do registro formal da informacdo e do acionamento do Conselho Tutelar como
instancia responsavel pela ado¢dao das medidas de protecao, o que reforca o procedimento adotado
quando da revelacao espontanea, apontado anteriormente.

No ambito do Conselho Tutelar, além de ser referenciado por todos os outros 6rgdaos como
receptor da denuncia, demonstrou um passo-a-passo claro do procedimento que envolve o registro
da denudncia, a aplicacdo de medidas de protecdo, encaminhamento a outros entes e o
acompanhamento, pontos importantes para subsidiar a elaboracdo dos fluxos de atendimento
setorial e integrado. J& a Educagao, conforme relatado no procedimento utilizado nos casos de
revelacao espontanea, centrou sua resposta no encaminhamento do caso ao Conselho Tutelar, sem
detalhar sua propria atuacao.

Na drea da Saude, os procedimentos descritos ddao um destaque especifico para a realizacdo de
avaliacdo psicologica, mas sem deixar clara sua atua¢do especifica, tal qual ocorreu no
procedimento apontado na revelacdao espontéanea. Por fim, a Assisténcia Social apresenta um
procedimento mais diretamente vinculado as obrigacdes legais, destacando o dever de notificagdo
imediata ao Conselho Tutelar e o acompanhamento familiar ou insercdo em programas
assistenciais, que estao sob sua alcada.

De forma geral, os procedimentos relatados demonstram que, diante de comunicag¢des realizadas
por familiares, o municipio de Alto Alegre dos Parecis dispde de mecanismos institucionais para
registro e encaminhamento das situa¢des de violéncia. Entretanto, os dados também indicam a
necessidade de maior padronizacao conceitual e operacional entre as politicas publicas, com o
fortalecimento da articulacdo intersetorial para garantir respostas tempestivas, integradas e nao
revitimizantes as criancas e adolescentes envolvidos.

c¢) Casos identificados por outros atores

A analise dos procedimentos adotados pelos érgaos do municipio de Alto Alegre dos Parecis nos
casos de violéncia contra criangas e adolescentes ja identificados por outros atores da rede
evidencia a existéncia de praticas voltadas ao registro e ao encaminhamento das situacdes, embora
com niveis distintos de clareza quanto aos fluxos setoriais e integrado, responsabilidades e
articulacao intersetorial.
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O Conselho Tutelar é mencionado de forma ampla, reconhecendo o seu papel, contudo, a
descricdo apresentada é genérica e ndo explicita de maneira objetiva os procedimentos adotados
pelo proprio Conselho Tutelar quando recebe casos previamente identificados por outros atores, o
que pode indicar fragilidade na definicdo operacional de suas atribuicbes nesse cenario especifico.

Na Educacdo, observa-se a inclusdao de um acompanhamento psicolégico em outros orgaos
publicos, mais uma vez ndo deixando clara sua propria atuacdo ao receber relato de situacao de
violéncia proveniente de outros atores.

No ambito da Saude, os procedimentos descritos também centraram-se no fazer externo e ndo no
interno, nao havendo detalhamento dos fluxos de comunica¢do com os demais servicos da rede, o
gue pode comprometer a integracao das respostas.

A Assisténcia Social apresenta uma abordagem mais alinhada a légica intersetorial, descrevendo
procedimentos coordenados de recepcdo, registro, avaliagdo, monitoramento, acompanhamento
continuo e encaminhamento para os servi¢os necessarios. A mencdo explicita a articulacdo da rede
de protecdo e a prevencdo da revitimizacao demonstra maior aderéncia aos principios da protecao
integral e as diretrizes da Lei n® 13.431/2017.

De forma geral, os procedimentos indicam que o municipio de Alto Alegre dos Parecis reconhece a
importancia da atuagdo articulada nos casos ja identificados por outros atores. Entretanto, os dados
também revelam a necessidade de aprimorar a clareza dos fluxos, diferenciar os instrumentos de
registro conforme a origem da informacao e fortalecer o papel do Conselho Tutelar como 6rgao
central de articulacdao e aplicagdo das medidas de protecao, de modo a garantir respostas
integradas, eficazes e ndo revitimizantes as criancas e adolescentes.

d) Casos de suspeita

A analise dos procedimentos adotados pelos érgaos do municipio de Alto Alegre dos Parecis nos
casos de suspeita de violéncia contra criangas e adolescentes evidencia a diversidade de
compreensdes quanto aos instrumentos utilizados, e falta de clareza quanto aos limites de atuagao
de cada politica publica, o que se percebe nas respostas amplas e genéricas e que ndo
transparecem quais os procedimentos adotados internamente, especialmente na Educac¢do e na
Saude.

O Conselho Tutelar descreveu um passo-a-passo que se inicia com a apuracdo da situacdo com
uma investigacao preliminar e elenca a possibilidade de realizacdo do que chamou de escuta
protegida de crianca ou adolescente, destacando a comunicacdo ao Ministério Publico ou a
autoridade policial a partir dos indicios levantados, além de indicar o registro formal e
acompanhamento do casos, com o objetivo de assegurar protecdo e atendimento adequados.
Embora essa descri¢do esteja alinhada ao papel do érgao como aplicador de medidas de protecdo e
articulador da rede, ndo sao detalhados os procedimentos de avaliagdo da suspeita, nem os
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critérios utilizados para definicdo das providéncias adotadas, que sao pontos que devem ser
explorados quando da elaboracao dos fluxos de atendimento.

Na Educacgao, observa-se novamente o esvaziamento da resposta, que ndo permite a compreensado
de qual € o procedimento adotado internamente, centrando a resposta na investigacao para apurar
irregulares, que tende a indicar o que é feito externamente, uma vez que esse tipo de conduta nao
incumbe ao papel da Educacdo, que deve promover o registro da suspeita da situa¢ao, detalhar o
que for possivel e promover o encaminhamento formal para fins de atuacdo dos o6rgaos
competentes, com a cautela redobrada para evitar abordagens indevidas ou revitimizantes.

No ambito da Saude, os procedimentos relatados concentram-se no registro dos dados e gestdo de
informacgdes, sem detalhar sobre o sua atuacao a fim de identificar sinais de violéncia e a protecao
imediata, tampouco destacando o preenchimento da ficha de notificacdo de violéncia do SINAN,
nao explicitando os encaminhamentos formais ao Conselho Tutelar ou a rede de protecdo, o que
pode fragilizar a integracao das ac¢des.

A Assisténcia Social apresenta uma descricdo mais detalhada e alinhada as diretrizes legais,
destacando a observac¢do de sinais de possivel violéncia, o registro das evidéncias, a notificacdo ao
Conselho Tutelar e a garantia de apoio socioassistencial. Essa abordagem reforca o carater
protetivo e continuado da atuagao da politica de assisténcia social.

De forma geral, os procedimentos indicam que o municipio de Alto Alegre dos Parecis reconhece a
importancia da atuacao preventiva e da notificagdo nos casos de suspeita de violéncia. Contudo, os
dados também evidenciam a necessidade de padronizar conceitos e instrumentos, compreender
como proceder em casos de suspeita em cada area e fortalecer os fluxos intersetoriais, de modo a
assegurar respostas proporcionais, articuladas e em conformidade com os principios da protecao
integral e da ndo revitimizacdo de criancas e adolescentes.

7. A auséncia dos procedimentos de escuta especializada de criangas ou adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia

A analise da realiza¢do da escuta especializada conforme a Lei n® 13.431/2017 revela que, entre os
orgaos consultados em Alto Alegre dos Parecis, a saber, Educacdo, Conselho Tutelar, Saude e
Assisténcia Social, todos afirmaram ndo realizar a escuta especializada. Essa distribui¢do uniforme
de "Nao" sugere que, no cenario investigado, ha uma lacuna generalizada na oferta desse servico
essencial para a prote¢do de criangas e adolescentes. A concentragao de respostas negativas em
100,0% dos érgaos analisados revela uma situa¢do preocupante, em que a escuta especializada
parece estar indisponivel ou pouco estruturada no contexto apresentado.

Tabela 17 - Orgdos que realizam a escuta especializada

Orgao Realiza escuta especializada

Educacao Ndo

Conselho Tutelar Ndo




33

Saude N&o

Assisténcia Social Nédo

Fonte: Childhood Brasil 2025

Esse dado é extremamente relevante, pois a escuta especializada é um procedimento previsto em
lei, voltada a coleta qualificada de informac®8es para fins de protecdo, ndo para producdo de prova
judicial. O fato de apenas nenhum 0Orgdo executar essa etapa indica uma desprotec¢do, além de
fragilidades importantes na operacionalizacdo intersetorial da Lei 13.431/2017. Ou ainda, que
orgaos como Conselho Tutelar e as pastas da Assisténcia Social, Saude e Educacdo ainda nao
colocaram em pratica os procedimentos ndo-revitimizantes de interagir com criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

A questdo sobre quais profissionais realizam a escuta especializada, foi respondida apenas pela
Assisténcia Social, que informou que realiza somente o acolhimento, pelo que os procedimentos
sobre a escuta especializada ainda estdo em fase de estruturacdo em todos os setores. Esse padrao
indica que, embora o atendimento inicial esteja sendo realizado, ainda ha uma lacuna no
estabelecimento de procedimentos padronizados para a escuta especializada nesse campo e em
outros, o que é corroborado na tabela a seguir.

De forma geral, os dados revelam que, tanto na Saude quanto na Assisténcia Social, os
procedimentos e acdes relacionados a escuta ainda estdo em fase de desenvolvimento e
implantacao. Isso sugere que os 6rgaos responsaveis estdo buscando aprimorar e formalizar os
processos de escuta, a fim de garantir sua adequada realizacdo e a protecdo dos direitos de
criancas e adolescentes, mas também indica fortemente um vazio no procedimento atual adotado
quando do atendimento de criancas e adolescentes no municipio. Sugerindo a necessidade de
fortalecer a articulacao e integracdo entre os diferentes 6rgaos e servicos envolvidos na protecao de
criancas e adolescentes, de modo a garantir que a escuta especializada seja realizada de forma
abrangente e acessivel em todo o municipio.

Os dados apresentados permitem identificar que todos os 6rgdaos mencionados na tabela -
Assisténcia Social, Educacdo, Saude e Conselho Tutelar, todos indicaram que nenhum desses 6rgdos
possui normas, orientacdo técnica ou procedimento escrito para a realizacdo da escuta no
municipio. Sugerindo, portanto, uma tendéncia predominante de auséncia de tais instrumentos
formais relacionados a escuta de criancas e adolescentes no municipio. Nao ha registro de nenhum
orgdo que possua os procedimentos mencionados, segundo os dados apresentados.

A falta de tais mecanismos formais em todos os setores analisados - Assisténcia Social, Educacao,
Saude e Conselho Tutelar - revela uma lacuna sistematica na estruturacao e padronizacdo de
praticas voltadas a escuta especializada de criancas e adolescentes. Essa informacdo é relevante
para compreender o cenario municipal no que se refere a protecao de direitos e a atencdo integral
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a criancas e adolescentes, indicando a necessidade de aprimorar as politicas, normas e orienta¢des
técnicas relacionadas a escuta desse publico-alvo em diferentes instancias governamentais e
comunitarias.

Coadunando com os dados anteriores, acerca da auséncia de realizacdo de escuta especializada em
Alto Alegre dos Parecis, quando questionados sobre os espacos/ambientes adequados, a maioria
respondeu ndo saber informar e na Educag¢do foi indicada a inexisténcia de espagos/ambientes
adequados para interacdo com criancas e adolescentes nos 6rgdos avaliados. Nao ha, portanto,
nenhuma indicacdo de que os espacos/ambientes atuais sejam considerados adequados pelos
respondentes. A concordancia unanime sobre a inadequacdo ou desconhecimento da existéncia de
ambientes sugere percepcdo negativa da infraestrutura disponivel, o que acende a luz de alerta a
respeito de se avaliar, a partir dos setores, como e onde o atendimento vem sendo realizado e se
contempla as condi¢ées minimas para um atendimento humanizado.

Esses dados sao relevantes sobretudo para o cumprimento da Lei n° 13.431/2017, que determina
qgue a escuta especializada e o atendimento inicial ocorram em espacos que assegurem seguranca,
sigilo e condi¢des de nao revitimizacdo. A percepcao dos érgaos de desconhecer ou indicar que
seus ambientes sao inadequados vai na via contraria desses principios, indicando que, no
entendimento dos profissionais, ndo ha respeito as diretrizes de acolhimento e a necessidade de
ambientes protegidos.

8. Necessidade de fortalecimento e maior articulacdo do Conselho Tutelar

A andlise das medidas de protec¢do aplicadas pelo Conselho Tutelar demonstra que o 6rgao utiliza
prioritariamente aquelas de carater imediato e diretamente relacionadas ao atendimento e a
protecao social da crianca e do adolescente. As medidas aplicadas incluem: orientacdo, apoio e
acompanhamento temporarios; matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de
ensino fundamental, inclusdo em servicos e programas de protecdao e promog¢ao da familia, da
crianca e do adolescente; requisicdo de tratamento médico, psicolégico ou psiquiatrico;
acolhimento institucional ou familiar; colocacdo em familia substituta. Esse conjunto revela que o
Conselho Tutelar aciona as principais medidas previstas no art. 101, | a VI, do ECA, mas deixa de
fora o requerimento de medidas de urgéncia conforme a Lei Henry Borel (Lei n° 14.344/2022) e o
requerimento ao Ministério Publico pela produc¢do antecipada de provas.

Tabela 23 - Medidas de protecao aplicadas pelo Conselho Tutelar

Medida Sim Nao

>

Orienta¢do, apoio e acompanhamento temporarios

>

Matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental

Inclusdo em servicos e programas de prote¢do, apoio e promogao da familia, da | X
crianca e do adolescente

Requisicdo de tratamento médico, psicolégico ou psiquiatrico X
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Inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e tratamento a X
alcodlatras e toxicbmanos

Encaminhamento a programas de protecdo as vitimas X
Acolhimento institucional ou familiar X

Colocacdo em familia substituta X

Requerer as medidas de urgéncia conforme a Lei Henry Borel X
Requerer ao Ministério Publico a¢do cautelar de antecipagdo de provas X

Fonte: Childhood Brasil 2025

As medidas nao aplicadas — inclusao em programas de tratamento para alcodlatras e toxicbmanos;
encaminhamento a programas de protecdo as vitimas; requerimento das medidas de urgéncia
conforme a Lei Henry Borel e requerimento ao Ministério Publico de acdo cautelar de antecipacao
de provas — revelam tanto questdes estruturais quanto limitacdes operacionais. A auséncia de
aplicacao das duas primeiras medidas pode indicar que a demanda nao se apresentou no periodo,
mas também pode sugerir pouca articulacdo para o enfrentamento dessas situa¢des ou Ndo possui
fluxos consolidados com a rede de prote¢do nesses temas especificos.

J& o ndo requerimento de medidas de urgéncia conforme a Lei Henry Borel pode denotar baixa
compreensao de como fazer o uso dessas ferramentas, ou mesmo baixa articulacdo com o sistema
de justica e de seguranca publica, denotando até mesmo a necessidade de fortalecimento da
compreensao do papel do conselheiro tutelar e da sua prépria atua¢cdo nos casos de violéncia
envolvendo criancas e adolescentes. Quanto a ndo aplicacdo da acdo cautelar de antecipacao de
provas (art. 136, XVII do ECA) é um achado relevante. Trata-se de uma das medidas mais técnicas,
pouco compreendida nacionalmente, mas essencial em casos de violéncia sexual para preservar a
prova e evitar a revitimizacdo. A auséncia de sua utilizacdo pode indicar desconhecimento,
inseguranca juridica ou falta de articulagdo com o Ministério Publico e o Judiciario.

De forma geral, o Conselho Tutelar de Alto Alegre dos Parecis demonstra atuacao consistente nas
medidas protetivas de maior prevaléncia e que fazem parte do cotidiano da rede. No entanto, o uso
limitado de instrumentos juridico-processuais e das medidas que restaram ausentes evidencia a
necessidade de qualificagdo continua, ampliacdo da articulacdo intersetorial, fortalecimento dos
fluxos de protecdo integral e com intervencdes voltadas para o fortalecimento da rede de protecao
a crianca e ao adolescente.
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9. Auséncia de registros de ocorréncias e os procedimentos especificos dos 6rgaos de
Seguranca Publica

Nesta secdo analisamos as a¢bes das forcas de seguranca publica na protecdo de criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Pelo que, preliminarmente, nao foram indicados
numero de ocorréncias de situa¢des de violéncia contra criancas e adolescentes por nenhum
integrante das forcas de seguranca publica, retornando todas as respostas zeradas, como se vé a
seguir:

Tabela 24 - Numero de ocorréncias de situacdes de violéncia contra criancas e adolescentes
registradas em 2024

Orgdo Total

Policia Civil 0

Policia Militar

Policia Rodoviaria Federal

o |o|o

Corpo de Bombeiros

Fonte: Childhood Brasil 2025

A leitura dos dados poderia nos levar para a interpretacdo de que ndo houve nenhuma ocorréncia
de situacbes de violéncia contra criancas e adolescentes registrada em 2024 pelos 6rgaos
informados na tabela, ja que todos os drgaos apresentaram um total de 0 ocorréncias, incluindo a
Policia Civil, a Policia Militar, a Policia Rodoviaria Federal e o Corpo de Bombeiros. No entanto,
considerando o cendrio nacional essa interpretacdo nao encontra guarida, de forma que esse
registro negativo de ocorréncias, passa a ser indicativo de que nao houve registro formal dos casos
de violéncia contra o publico infanto-juvenil nesse periodo, bem como traz o alerta para a
possibilidade latente de subnotificacdo e desprotecdo de criancas e adolescentes na localidade ou
até mesmo dificuldades no sistema de coleta e registro de dados.

Apesar dos dados apresentados nao revelarem a dimensao real do fenédmeno da violéncia contra
criancas e adolescentes, a informacdo de que ndo houve nenhum registro nos érgaos mencionados
é relevante para compreender o cendrio e direcionar futuras a¢des de politicas publicas e
estratégias de protecao desse publico vulneravel. Posto que, a falta de resposta pode indicar que
esses Orgaos ndo possuem estratégias ou sistemas estruturados de registro e consolidacdo de
informacdes relativas a violéncia, o que configura uma hipdtese importante sobre fragilidades no
monitoramento intersetorial.

A analise das forcas policiais que atuam em casos de flagrante de delito no municipio de Alto Alegre
dos Parecis indica que a Policia Militar e a Civil sdo os érgdo explicitamente identificados como
atuantes nessa situacao. A auséncia de marcag¢do para o Corpo de Bombeiros e a Policia Rodoviaria
Federal pode sugerir fragilidades na compreensdo ou no registro das atribui¢des desses 6rgaos em
situacdes de flagrante, especialmente considerando que, na pratica, a Policia Militar e a Policia
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Rodovidria Federal frequentemente atuam como primeiras respondentes em ocorréncias dessa
natureza. Em uma versdo mais qualitativa deste diagndstico poderia se averiguar com a Policia Civil
e 0 seu contingente consegue realizar as demais fun¢8es da investiga¢do e o atendimento dos casos
de flagrante de delito.

A distribuicdo dos dados na tabela demonstra padrfes na interacao das autoridades policiais com
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de crimes. Entre os érgaos apresentados, a Policia
Militar tem a maior proporc¢do de casos em que houve interagdo para buscar informagdes sobre o
fato ocorrido, chegando a 45,6%. Ja a Policia Civil e o Corpo de Bombeiros apresentam percentuais
intermediarios de 28,3% e 23,4% respectivamente. Por fim, a Policia Rodoviaria Federal aparece
com a menor propor¢ao de interagdes, em 3,0% dos casos.

Em relacdo aos casos em que nao houve interagdo, a Policia Rodoviaria Federal lidera com 55,0%,
seguida pela Policia Civil (34,4%), Corpo de Bombeiros (34,4%) e Policia Militar (31,8%). Portanto, a
analise dos dados indica uma maior recorréncia de interacdes da Policia Militar com criancas e
adolescentes, enquanto a Policia Rodoviaria Federal apresenta a menor taxa de envolvimento nesse
tipo de atividade. De forma que requer atencdo essa a interacdo das autoridades policiais com
criancas e adolescentes vitimas de violéncia para buscar informac¢des sobre o fato ocorrido. Essas
interacdes sao guiadas por procedimentos operacionais padrdes ou de oitiva nao-revitimizante?
Quais sao os cuidados protetivos adotados? S3o questionamentos que precisam ser enfrentados e
ajustados a partir das diretrizes da Lei n° 13.431/2017.

10. Auséncia de dados sobre os procedimentos especificos para a policia civil

Em 2024, a analise dos dados coletados evidencia que ndo houve registro de nenhum inquérito
tramitado conforme a situa¢do apresentada na tabela. Portanto, ndo € possivel identificar padrdes,
frequéncias ou distribuicbes relevantes nesse conjunto de informacdes. A falta de resposta pode
indicar que esses 6rgdos ndo possuem estratégias ou sistemas estruturados de registro e
consolidacdo de informacdes relativas a violéncia, o que configura uma hipdtese importante sobre
fragilidades no monitoramento intersetorial.

Tabela 27 - Namero de inquéritos realizados no ano 2024 conforme a sua situacgao

Inquéritos N°

Numero total de inquéritos tramitados: 0

NUmero de inquéritos para os quais foram requeridos | 0
exames periciais:

Numero de inquéritos que foram objeto de | O
representacdo por medida cautelar de antecipa¢do de
provas:

Numero de inquéritos para os quais foram realizados o | 0
depoimento especial policial:
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NUumero de inquéritos encaminhados ao Poder | 0
Judiciério:

NUmero de inquéritos arquivados: 0

Fonte: Childhood Brasil 2025

Apesar da auséncia de dados, é importante salientar que a tabela contempla categorias
importantes relacionadas ao andamento de inquéritos, como a realizacdo de exames periciais,
representacdo por medida cautelar de antecipacdo de provas, depoimento especial policial,
encaminhamento ao Poder Judiciario e arquivamento. A inexisténcia de registros nessas dimensdes
pode indicar uma possivel reducdo na atividade investigativa ou no acompanhamento de casos
envolvendo criangas e adolescentes no periodo analisado.

Contudo, sem mais informacdes sobre o contexto e a dinamica desses processos, ndo é possivel
fazer afirmacbes conclusivas. Uma analise mais aprofundada, considerando dados de outros
periodos ou fontes complementares, poderia fornecer um panorama mais completo da situa¢ao
relacionada a protec¢do dos direitos dessa populagao.

Chama atenc¢do a falta de dados sobre o nimero de inquérito enviados ao Poder Judiciario ou
arquivado no periodo, sugerindo que os procedimentos se encontram em fase investigativa e nao
concluida ou ainda falhas no sistema de registro. Esse cenario pode indicar morosidade ou acimulo
de demandas na etapa policial.

A nao realizacao do depoimento especial policial e da escuta especializada com fins de
obtencao de provas

Os dados indicam que a Policia Civil ndo dispde de procedimento operacional padrdo para a
investigacao policial nos casos envolvendo criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia. A auséncia de POP fragiliza a padronizagao das praticas investigativas e dificulta a adocao
de metodologias alinhadas a Lei n°® 13.431/2017. O que se coaduna com a tabela a seguir, em que
nao foram registrados dados sobre os profissionais que conduzem a entrevista investigativa do
depoimento especial policial.

Contudo, ao que as respostas abaixo indicam, a Policia Civil realiza sim uma oitiva na modalidade
escuta especializada para fins de producao de provas, o que contradiz o previsto o determinado no
Decreto no. 9.603/2018 sobre a finalidade da escuta especializada e a excepcionalidade da
realizacdao do depoimento especial policial: casos de flagrante de delito, autoria desconhecida e
insuficiéncia da materialidade da prova.

Porém, em uma indicacao por percentual a partir das respostas, os dados permitem identificar que,
entre os profissionais que conduzem a entrevista investigativa do depoimento especial policial, a
equipe técnica (assistentes sociais, psicologos etc.) € o item mais recorrente, representando a
totalidade dos dados (100,0%). Isso indica uma tendéncia predominante de que a entrevista é



39

realizada por essa equipe técnica especializada. Por outro lado, ndo ha informag¢des nos dados
sobre a participa¢dao de outros profissionais, como escrivao, autoridade policial ou agente policial,
na conducdo dessa entrevista investigativa. Portanto, ndo € possivel afirmar a frequéncia ou o papel
desses outros profissionais nesse processo.

Em resumo, os dados indicam que a equipe técnica, composta por profissionais como assistentes
sociais e psicélogos, é responsavel por conduzir a entrevista investigativa do depoimento especial
policial, configurando-se como o Unico item presente nos dados coletados. De forma que a
conducao da entrevista investigativa policial é realizada exclusivamente pela equipe técnica —
composta por psicologos, assistentes sociais ou outros profissionais com formacao especifica. Nao
ha participacdo do escrivao, da autoridade policial ou de agentes policiais na supervisdo direta da
oitiva, a qual é delegada ao psicélogo, que recebe previamente as indagacdes pertinentes ao caso.

Essa dinamica revela uma separac¢do entre a direcdo formal do procedimento investigativo — de
responsabilidade do delegado — e a execug¢do pratica da entrevista, realizada por profissional
técnico da psicologia. Embora a participacdo de profissional especializado seja compativel com a
l6gica de protecdo da vitima, a auséncia da autoridade policial na presidéncia do ato pode gerar
lacunas quanto a coordenacgado investigativa, especialmente no que se refere a conducao estratégica
das perguntas, a pertinéncia juridica das indagac¢des e a garantia de aderéncia estrita aos objetivos
da investiga¢ao criminal.

A analise descritiva dos resultados revela que, para a Policia Civil, 0,0% dos entrevistados indicaram
que o ambiente onde o depoimento especial é realizado é "Sim, é amigavel e adequado”, 0,0%
disseram que é "Sim, ele é razoavelmente amigavel e adequado"”, e 100,0% responderam que "Nao"
€ amigavel e adequado. Esse dado carece de maior apura¢do, uma vez que inicialmente foi indicada
a auséncia de registro de casos, na sequéncia que quando acontece é conduzido pela equipe
técnica, o que leva a concluir que quando da realizacdo é feito em ambiente ndo adequado, o que
representa uma temeridade e alto risco de revitimizagdao de crian¢as e adolescentes, além da
necessidade de maior capacitacdo e clareza aos profissionais sobre as finalidades de cada
procedimento e a pertinéncia de sua aplicacdo em conformidade com a legislac¢ao.

Posto que, a necessidade de contar com profissionais capacitados, habilitados em técnicas de
entrevista investigativa com criancas e adolescentes e treinados para conduzir o procedimento
segundo as diretrizes da escuta protegida é fundamental, uma vez que a formac¢do constante é
imprescindivel para prevenir praticas inadequadas, reduzir vieses e qualificar o registro do relato.
Ainda nesse sentido, outro requisito central refere-se a prevencdo da revitimizacao, pressuposto
estruturante da legislacdo. Para isso, € fundamental que a Policia Civil organize fluxos internos,
estabeleca protocolos, padronize procedimentos e articule-se com os demais 6rgdos da rede de
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protecdo, garantindo que a crianca ou o adolescente ndo seja submetido a multiplas entrevistas ou
exposicOes desnecessarias durante o curso da investigacdo.

Conforme tabela acima, nao foram apresentados dados na que possam indicar padrbes e
distribuicdes que caracterizam os procedimentos adotados na medida cautelar de antecipacao de
provas. Nao havendo informacdes quanto a realizacao de representacdo para medida cautelar de
antecipacdo de provas junto ao sistema de justica, nem sobre a frequéncia dessa pratica, tampouco
no que se refere a participacao da autoridade policial nas audiéncias em que tenha solicitado a
medida cautelar de antecipacao de prova. Em rela¢do a apresentacao de quesitos/perguntas na
audiéncia em que tenha solicitado a medida cautelar de antecipacao de provas pela policia civil,
também nao ha informac8es sobre a frequéncia dessa atividade nos dados fornecidos.

Portanto, a auséncia de respostas nas questdes apresentadas na tabela limita a analise descritiva
dos principais padrdes e distribuicdes dos procedimentos adotados na medida cautelar de
antecipacao de provas ou mesmo da indicagao se vem sendo aplicada, uma vez que a questdo nao
foi respondida. Convém salientar que esse também é um ponto que precisa ser enfrentado quando
da elaboracdo dos fluxos de atendimento setoriais e integrado, uma vez que, no ambito da Policia
Civil, os critérios e procedimentos para a realizacdo da representacdo visando a medida cautelar de
antecipacao de provas consistem no encaminhamento de peticao formal ao Poder Judiciario,
destinada ao conhecimento e as providéncias cabiveis.

Essa representacao deve ser utilizada quando ha risco de perda, alteracao ou fragilizacdo do
depoimento da vitima, especialmente em casos envolvendo criancas e adolescentes, de modo a
assegurar a preservacao da prova testemunhal em momento oportuno e sob condi¢des processuais
adequadas. Trata-se, portanto, de procedimento essencial para resguardar a integridade do relato e
subsidiar a continuidade da investigacao criminal e um rito obrigatério, previsto na Lei no.
13.431/2017, para todas as situacdes de violéncia com criangas com menos de 7 anos de idade e
todos os crimes sexuais contra criancas e adolescentes até a idade de 18 anos.

Sobre os procedimentos realizados para a aplicacdo e monitoramento das medidas protetivas de
urgéncia também nao foram registradas respostas, ndo havendo informacdes acerca de solicitagdo
pelo delegado de aplicacdo de medidas de protecdo judicial de urgéncia, nem sobre o
encaminhamento para os atores da rede realizado pelo delegado, tampouco acerca da existéncia
de monitoramento da aplicacdo das medidas solicitadas pela autoridade policial, o que, referente a
este campo, pode sugerir a inexisténcia de rotina estruturada de acompanhamento ou auséncia de
registro sobre esse procedimento. A falta dessas informacdes dificulta avaliar se ha algum nivel de
controle institucional sobre o cumprimento das medidas, configurando mais um ponto critico no
processo de protecdo.
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Portanto, diante da auséncia de informag¢des sobre os principais procedimentos relacionados a
aplicacao e monitoramento das medidas protetivas de urgéncia, ndo é possivel gerar uma analise,
ja que a falta de respostas para as quest8es avaliativas dos procedimentos limitou a realizacao de
uma analise mais qualitativa dessas importantes institucionalidades apresentadas pela Lei no.
13.431/2017.
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11. Auséncia de dados para analise de questdes especificas para o Instituto Médico Legal
(IML)

A analise mais qualitativa de dados referentes as questdes especificas para o Instituto Médico Legal
ficou prejudicada, haja vista a escassez de respostas, como veremos a segulir.

A observacdo dos dados permite identificar que a questdao com maior frequéncia positiva é a
"Realizacdo de estatisticas dos atendimentos dos laudos periciais”, com 45,6% dos casos
respondendo "Sim". Isso indica que, em quase metade dos procedimentos realizados pelo IML, ha a
geracao de estatisticas sobre os atendimentos e laudos periciais.

Em relacdo a "Existéncia de profissional treinado para conduzir o atendimento na pericia", 34,5%
responderam "Sim", sugerindo que pouco mais de um terco dos casos conta com profissionais
capacitados para o atendimento de criancas e adolescentes.

Y

Ja no que diz respeito a "Possibilidade de escolha do género do profissional que vai atendé-la
quando periciada", 23,4% responderam afirmativamente, indicando que essa opcdo esta disponivel
em menos de um quarto dos procedimentos.

Por fim, a questdao com menor frequéncia positiva é a "Existéncia de protocolo ou norma técnica
especifica para a interacdo com criancas e adolescentes"”, com apenas 12,3% de respostas "Sim".
Isso sugere que, na maioria dos casos, ndo ha diretrizes formais estabelecidas para o atendimento
desse publico.

Em resumo, os dados indicam que, embora haja a realizacdo de estatisticas em quase metade dos
procedimentos, a presenca de profissionais treinados, a possibilidade de escolha de género do
profissional e a existéncia de protocolos especificos ainda sdo aspectos menos comuns nos
procedimentos realizados pelo IML.

A observacdo dos dados permite identificar os principais profissionais envolvidos no exame pericial.
Dentre eles, destaca-se a participacdao de médico legista, enfermeiro, psicélogo e assistente social,
sendo todos mencionados em 100,0% dos casos. Essa indicacao de profissionais da saude, com a
presenca complementar de profissionais das areas de psicologia e servico social, levam a considerar
que no processo de exame pericial ha uma abordagem multidisciplinar.

A distribuicdo observada nos dados indica que, para o Orgao Policia Civil - IML, ndo h& informacées
sobre a qualidade do ambiente onde os exames periciais ocorrem, uma vez que a tabela nao
apresenta nenhuma resposta preenchida para este érgao.

A leitura dos dados permite observar que, do total de laudos periciais realizados no ano de 2024,
7,4% foram conclusivos e 92,6% nao foram conclusivos.
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De forma que, a falta de detalhamento das informac¢&es sobre a atuacdo do Instituto de Medicina
Legal no municipio ndo permitiu a identificacdo de gargalos sobre o acesso de criancas e
adolescentes aos exames periciais, quando necessarios.

12. Auséncia de dados sobre o Depoimento Especial e a¢cdes do Sistema de Justica

A falta de dados do acesso de criangas e adolescentes ao sistema de justica é em si mesmo
um grande gargalo

Os dados informados indicam que, para o ano de 2024, o Sistema de Justica ndo apresentou
registros de inquéritos policiais recebidos envolvendo crimes contra criancas e adolescentes. Da
mesma forma, ndo foram informados denuncias, arquivamentos, producdes antecipadas de provas,
depoimentos especiais, oitivas tradicionais ou sentencas.

Tabela 36 - Numero de inquéritos policiais de investigacdo de crimes contra criangas e adolescentes
recebidos pelo Sistema de Justica

Inquéritos N°
Numero total de inquéritos policiais recebidos: 0
Numero de inquéritos que se converteram em | O
denuncias:

Numero de inquéritos arquivados: 0

Numero de processos tramitados que foram objetos de | 0
producdo antecipada de provas:

Numero de processos tramitados para os quais foi | O
realizado o rito ordinario de depoimento especial:

Numero de depoimentos especiais realizados com a | O
participacdo da defensoria da vitima:

NUmero de processos tramitados que foram objetos de | 0
oitiva tradicional:

Numero de processos julgados que tiveram sentencas | O
condenatdrias:

Numero de processos julgados que tiveram sentengas | O
absolvitérias:

Fonte: Childhood Brasil 2025

A auséncia dos dados para o periodo analisado, ndo permite analisar o niumero de inquéritos
policiais de investigacdo de crimes contra criancas e adolescentes que se converteram em
denuncias, tampouco numero dos que foram arquivados e daqueles que tramitaram com producdo
antecipada de provas. Por igual motivo, ndo € possivel destacar o rito seguido quando da realizacao
de depoimento especial, se contaram com a participacao da defensoria da vitima ou mesmo se
foram objeto de oitiva tradicional. Nao foi possivel identificar padres ou tendéncias predominantes
neste conjunto de informacdes.
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Portanto, o resultado aponta mais para um possivel desafio de organiza¢ao ou sistematizacao de
informagdes no sistema de justica do que para a inexisténcia de movimentacdo processual
relacionada a crimes contra criangas e adolescentes.

A analise dos dados coletados evidencia que a principal justificativa apresentada para a ndo
resposta as questdes sobre estatisticas dos inquéritos foi a "Impossibilidade de realizar estatisticas
com as variaveis solicitadas", indicada pela Defensoria Publica, tanto do acusado quanto da vitima.
Isso representa uma barreira significativa na disponibilizacdo dessas informacdes pelos respectivos
orgaos, o que pode estar relacionado ao fluxo de encaminhamento ou ao ponto em que 0s
processos se encontram.

Os demais 6rgaos - Ministério Publico (Civil e Criminal) e Poder Judiciario (Civil e Criminal) ndo
apresentaram justificativas, o que pode indicar dificuldades internas de acesso aos dados, auséncia
de registro consolidado ou indisponibilidade de tempo/equipe para responder a pesquisa. As
justificativas apresentadas pelos 6rgaos do Sistema de Justica revelam que a auséncia de resposta
sobre as estatisticas de inquéritos nao decorre necessariamente da inexisténcia de casos, mas sim
de limitacdes internas relacionadas a producdo, organizacao ou disponibilidade de dados.

A falta de dados sobre o tempo médio de tramitacao dificulta uma analise mais profunda do
principio da celeridade na tramitacao dos casos de violéncia

A observacdo dos resultados apresentados demonstra que somente a Defensoria Publica da vitima
respondeu o tempo médio de duracao do tramite de um processo de crian¢as e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncias, indicando o lapso de seis meses a doze meses.

Os demais campos da tabela permanecem em branco, ndo permitindo inferir a distribuicdo do
tempo médio de duracao do tramite em outras instancias e periodos.

Os demais 6rgdos (Defensoria do acusado, Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal,
Poder Judiciario Criminal e Poder Judiciario Civil) ndo apresentaram informacdes sobre tempo de
tramitagdo. A auséncia de respostas ndo deve ser interpretada como inexisténcia de processos, mas
possivelmente como dificuldade de sistematizar os dados solicitados no periodo da pesquisa.

A leitura dos dados permite observar que, no que se refere a metodologia utilizada na comarca
para realizar o depoimento especial, o Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense é o uUnico item
marcado, que é indicado em resposta isolada pela Defensoria Publica da vitima. Nao ha
informacgdes sobre a utilizacao de outro protocolo ou guia de entrevista ou da oitiva tradicional por
parte dos diferentes érgaos apresentados na tabela, que deixaram de fornecer respostas, pelo que
ndo se pode afirmar com seguranca se o protocolo indicado é utilizado em todos os casos que vao
para depoimento especial no municipio.
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Mais uma vez, somente a Defensoria Publica da vitima forneceu informacdes, destacando que entre
os profissionais que conduzem a entrevista forense, o psicdlogo é o unico indicado. Ndo havendo
marcacBes para os demais profissionais listados, como assistente social e pedagogo. Ficando a
analise de dados prejudicada, haja vista a auséncia de respostas dos demais 6rgaos.

A leitura dos dados permite observar que novamente somente a Defensoria Publica da vitima
forneceu resposta, indicando que a equipe técnica do Tribunal de Justica realiza os depoimentos
especiais no contexto desse 6rgao. Nao ha marcacdes para os demais vinculos apresentados, como
Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal, Defensoria do acusado, Poder Judiciario
Criminal e Poder Judiciario Civil. No entanto, a indicacdo de que a equipe técnica do Tribunal de
Justica atua diretamente com a realizacdo de entrevistas forenses, importa em reconhecer a
aplicagdo dessa metodologia nos processos judiciais do municipio, mas ausente quaisquer
perspectivas de abrangéncia ou recorte de casos, posto que ndo ha maiores informacdes, inclusive
acerca dos profissionais serem disponibilizados por meio de convénio ou sobre os peritos
contratados para a realizacao dos depoimentos especiais, uma vez que esses itens ndo apresentam
marcac¢des na tabela.

A analise descritiva dos dados apresentados revela que, dentre os 6rgdos listados, apenas a
Defensoria Publica da vitima ofereceu respostas mais uma vez, indicando que os profissionais desse
orgao sao treinados adequadamente para realizar o depoimento especial. Isso significa que, nesse
contexto, a Defensoria da vitima € o Unico 6rgao que evidenciou que os profissionais que aplicam o
depoimento especial receberam capacitacdo adequada para esse procedimento. Os demais érgaos,
como o Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal, Defensoria do acusado, Poder Judiciario
Criminal e Poder Judiciario Civil, ndo possuem marcacdo, indicando que nao ha informacdes
disponiveis sobre o treinamento adequado dos profissionais para a realizacdo do depoimento
especial.

Como nos demais itens da pesquisa, a auséncia de resposta ndo deve ser interpretada como
auséncia de treinamento, mas possivelmente como: dificuldade de sistematizar a informacao;
desconhecimento interno sobre a formacdo dos profissionais; ou a existéncia de processos
formativos irregulares e nao equitativos para todos os atores do Sistema de Justica.

Em complemento a informacdo anterior, a Defensoria Publica da vitima informa que a capacitacao é
realizada pelos profissionais da prépria equipe do Tribunal. Nao havendo informac¢des sobre as
estratégias formativas utilizadas pelo Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal,
Defensoria do acusado, Poder Judiciario Criminal e Poder Judiciario Civil.

Esse cenario revela um ponto que deve ser analisado acerca da politica de formacdo continuada
para o Depoimento Especial, em acordo com os pressupostos da Lei n° 13.431/2017 e do Decreto n°
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9.603/2018, que estabelecem a necessidade de capacitacao especifica, continua e baseada em
metodologias nao revitimizantes para os profissionais envolvidos.

Falta informacao sobre a adequacdao dos ambientes nos quais se realizam o Depoimento
Especial

De acordo com as respostas recebidas, mais uma vez apenas um 6rgao forneceu informacgdes, pelo
qgue na visao da Defensoria Publica da vitima, ao indicar que o ambiente “é amigavel e adequado”,
sugere que, na percepcao desse 6rgao, o espaco utilizado pelo Tribunal de Justica atende as
condicdes minimas previstas para acolhimento, privacidade e seguranca emocional da crian¢a ou
adolescente.

Ndo ha informacdes sobre a qualidade do ambiente a partir do olhar dos demais érgaos listados.
Assim, a auséncia de resposta ndo deve ser interpretada como inexisténcia ou inadequacao do
ambiente, mas sim como impossibilidade de fornecer a informa¢do no momento da pesquisa,
possivelmente por falta de acesso direto ao espaco ou auséncia de sistematiza¢do dessa avaliagao.

Por fim, convém destacar que a auséncia de dados ndo deve ser interpretada como inexisténcia de
casos ou de tramitacao judicial. Uma hipotese plausivel é que os 6rgaos do sistema de justica nao
responderam ao questionario por ndo disporem das informac8es sistematizadas no momento da
pesquisa. Assim, os campos zerados podem refletir dificuldades administrativas, auséncia de
mecanismos de registro consolidados ou impossibilidade de acesso imediato aos dados — e nao,
necessariamente, auséncia de procedimentos.

A falta de informacgdes dificulta uma analise mais qualitativa das metodologias de realizacao
Depoimento Especial

A auséncia de respostas sobre a questao de “avaliacdo pelos integrantes do Sistema de Justica dos
procedimentos de audiéncias de antecipacdo de provas que tenham participado”, “avaliacdo
comparativa entre os procedimentos de depoimentos na modalidade tradicional e depoimento
especial judicial”, dificultam uma analise mais qualitativa para checar os efeitos da implementacao
dessas novas institucionalidades previstas pela Lei da Escuta Protegida. De forma que as
informag¢des providas ndo permitem uma caracterizagdo mais precisa de como é realizado o
depoimento especial pelo Sistema de Justica no municipio de Alto Alegre dos Parecis

13. Medidas judiciais protetivas a vitima aplicadas pelo Poder Judiciario
As respostas indicam que apenas a Defensoria Publica da Vitima forneceu informacdes sobre as
medidas judiciais protetivas mais aplicadas no contexto de violéncia envolvendo criancas e
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adolescentes, o que dificulta uma andlise mais qualitativa, posto que as respostas trazem o olhar
unilateral de apenas um 6érgao dentro do Sistema de Justica. Nao foi informada a aplicacdo de
medidas como a antecipacdo de provas proposta pelo Ministério Publico, no entanto, a auséncia de
indicacdo ndo deve ser interpretada como inexisténcia dessas medidas, mas possivelmente como
falta de sistematizacao ou indisponibilidade de dados no momento da pesquisa, 0 que se pronuncia
ainda pela auséncia de respostas dos demais 6rgaos.

As respostas a seguir indicam que apenas a Defensoria Publica da Vitima forneceu informacdes
sobre quais medidas protetivas as vitimas que incidem sobre os autores da violéncia e sao mais
comumente aplicadas pelo Poder Judiciario.

Tabela 47 - Medidas judiciais protetivas aplicadas pelo Poder Judiciario ao agressor mais comumente
aplicadas no caso de uma violéncia contra criancas e adolescentes

Medidas Ministério | Ministério | Defensoria  do | Defenso | Poder Poder
Pdblico Pdblico acusado ria  da | Judiciari | Judiciari
Civil Criminal vitima o) o Civil

Criminal

Apreensdo, suspensdo ou restri¢do de X

arma de fogo sob a posse do

agressor.

Afastamento do lar, do domicilio ou X

do local de convivéncia com a vitima.

Proibicdo de contato ou aproximagdo X

da vitima, seus familiares,

testemunhas e denunciantes por
qualguer meio.

Restricdo ou a suspensao de visitas a X
crianca ou ao adolescente.
Prisso preventiva do agressor, X

quando houver suficientes indicios de
ameaca a crianga ou ao adolescente
vitima ou testemunha de violéncia.

Prestacdo de alimentos provisionais
ou provisorios.

Comparecimento obrigatério a
programas de recuperacdo e
reeducacdo.

Atendimento psicossocial, individual
e/ou em grupo de apoio.

Fonte: Childhood Brasil 2025

A Defensoria Publica da vitima afirmou que o Judiciario aplica as medidas de preensao, suspensao
ou restricdo de arma de fogo sob a posse do agressor; de afastamento do lar, do domicilio ou do
local de convivéncia com a vitima, sendo essa € uma das medidas mais utilizadas em situa¢des de
violéncia contra criancas e adolescentes, por garantir protecdo imediata sem necessidade de
retirada da vitima do nucleo familiar; além de relatar ainda outras medidas frequentemente
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aplicadas: proibicdo de contato ou aproximacao da vitima, familiares, testemunhas ou
denunciantes, restricdo ou suspensdo de visitas a crianca ou adolescente, prisdo preventiva do
agressor, quando ha indicios de ameaca ou risco grave.

Essas respostas sugerem que, nos casos acompanhados pela Defensoria da Vitima, o Judiciario
utiliza um conjunto amplo de medidas protetivas, voltadas tanto a interrup¢do da violéncia quanto
a preservacao da integridade fisica e psicolégica da crianca. Demais medidas previstas em lei (ex.:
alimentos provisionais, programas de reeducacdo, atendimento psicossocial) nao foram
mencionadas. A auséncia de indicacao nao significa necessariamente que nao sejam aplicadas, mas
que os 0rgdos nao sistematizaram essas informag¢des no momento da pesquisa. Os demais 6rgaos
(MP Civil, MP Criminal, Judiciario Criminal, Judiciario Civil) ndo responderam. Conforme ja discutido,
a falta de resposta reflete mais uma limitacdo de acesso ou sistematizacdao de dados do que a
inexisténcia de praticas.

Em resumo, os dados indicam que as medidas judiciais protetivas mais comumente aplicadas pelo
Poder Judiciario ao agressor no contexto de violéncia contra criancas e adolescentes estao
concentradas em ag¢des de protecao direta da vitima, como a restricdio de acesso, contato e
aproximac¢do do agressor, bem como a sua remocao do convivio e a privacao de sua liberdade
qguando ha indicios de ameaca.

14. Monitoramento e avaliacao: diversidade de registros, falta de consolidacdao de
informacdes e baixa atividade de monitoramento dos casos de violéncia

Os dados revelam um cenario de uma diversidade de sistemas de registro e, especialmente, na
possibilidade de compartilhamento intersetorial das informac¢des sobre casos de violéncia
envolvendo criancas e adolescentes que nado se efetiva, pelo menos a partir da analise dos dados
obtidos. No entanto, ndo sdo todos os drgdos que relataram possuir algum tipo de sistema para
gestdo de informacdes dos casos atendidos, como veremos a seguir.

Tabela 48 - Mecanismo para a realizagdo da gestao da informacgao dos casos atendidos

Orgaos N&o Sim
Corpo de Bombeiros

Policia Civil

Policia Militar X

Policia Rodoviaria Federal
Policia Civil - IML

Ministério Publico Civil X
Ministério Publico Criminal X
Defensoria do acusado X
Defensoria da vitima X

Poder Judiciario Criminal
Poder Judiciario Civil
Assisténcia Social X
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Saude X
Educacao X

Conselho Tutelar X

Policia Federal

Fonte: Childhood Brasil 2025

A anadlise descritiva dos dados apresentados revela que, entre os 6rgaos listados, 6 possuem
marcacao "Sim" para o "Mecanismo para a realizagdo da gestdao da informacdo dos casos
atendidos". Esses o6rgaos sdo: Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal e Saude,
enquanto, 7 érgdos possuem marcag¢ao "Ndo" para o mesmo mecanismo, sendo eles: Policia Militar,
Defensoria do acusado, Defensoria da vitima, Assisténcia Social, Educac¢do e Conselho Tutelar.

Essa distribui¢do indica que ha uma concentracdo de 6rgaos que ndo possuem o mecanismo de
gestdo da informacdo dos casos atendidos, representando 46,7% dos itens listados. Em
contrapartida, apenas 40,0% dos 6rgdaos possuem esse mecanismo implementado, sendo que o
restante ndao informou nem que sim e nem que ndo. Essa distribuicdo sugere a auséncia de um
padrdo uniforme na implementa¢cdo desse tipo de mecanismo entre os diferentes 6rgaos
analisados.

Em complemento, a respeito da possibilidade de compartilhamento de sistema, houve siléncio
predominante nas respostas, onde a maioria dos 6rgaos respondeu ndao possuir um sistema. Nao
sendo possivel, portanto, compreender se esses drgaos possuem capacidade de registro interno,
com ou sem integracdo com a rede municipal, o que limita a constru¢cdao de um panorama do
municipio.

Percebe-se, que uma grande quantidade de érgaos ndo proveu informacdo sobre existéncia ou nao
de sistemas de registros. Nesses casos, a auséncia de resposta ndo deve ser interpretada como
inexisténcia de sistema, mas sim como indisponibilidade de dados no momento da pesquisa ou
dificuldade de sistematizar a informacao solicitada

De um modo geral, a auséncia de sistemas formais nos 6rgaos indica limitagdes importantes de
documentacdo, monitoramento e organizacdo das informacdes, especialmente considerando que
essas instituicdes podem ter contato inicial com situac¢des de risco.

Com base nos dados, o unico 6rgao que possui um sistema de registro informado € a Policia Militar,
representando 6,7% dos orgaos listados. Além disso, a Policia Militar também nao compartilha esse
sistema com outros 6rgdos. A Policia Rodoviaria Federal respondeu de forma negativa nos dois
campos: Ndo possui sistema e tampouco sistema compartilhado

Para os demais 6rgaos listados, ndo ha informacdes sobre a existéncia ou compartilhamento de
sistemas de registro desses casos. Portanto, a grande maioria dos 6rgdos ndo possui dados
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disponiveis quanto a existéncia e compartilhamento de sistemas de registro de informacgdes sobre
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Essa distribui¢do indica que ha uma lacuna significativa no registro e monitoramento sistematico
desses casos em ambito nacional, dificultando a compreensdo abrangente da realidade de violéncia
envolvendo esse publico wvulneravel. Sugerindo a necessidade de maior integracdo e
compartilhamento de dados entre as diferentes instituicbes responsaveis pelo atendimento e
protecao de criancas e adolescentes.

O resumo apresenta informacdes sobre ferramentas e metodologias utilizadas por diferentes
orgaos publicos para gerenciar informacdes e atividades. No ambito do Ministério Publico, tanto
na esfera civil quanto na criminal, destaca-se o uso de ferramentas como o Extradigital e o
MPROGabinete, que permitem metodizar e fazer busca detalhada de informac8es sobre a atuag¢do
extrajudicial e judicial da instituicdo, o que operacionalizado pela Secdo de Indicadores de
Desempenho.

Na area da Saude Publica, 6rgaos implementaram sistemas eletronicos, como o Prontuario
Eletronico do Cidadao (PEC) e o Gesea, para gerenciar informacdes hospitalares, agilizar processos,
integrar dados e melhorar a eficiéncia dos servicos de saude.

Portanto, os dados evidenciam que o Ministério Publico e a area da Saude tém investido em
ferramentas tecnoldgicas para aprimorar a gestdo de suas atividades, a fim de tornar mais
eficientes a prestacdo de servicos a populacdo. Ndo havendo respostas para os demais érgaos, o
que nao permite aprofundar a analise, tampouco compreender se ha algum nivel de integracao
entre os sistemas setoriais.

Os orgaos que afirmam realizar trocas formais e institucionais de informacdo foram Conselho
Tutelar, Defensoria da vitima e Defensoria do acusado. Esses 6rgaos indicam que a troca de
informacgdes € uma pratica estabelecida e sugere existéncia de articulacdo, de dialogo institucional,
repasse de dados sobre os casos de violéncia.

Os dérgdos que relatam trocas apenas entre algumas unidades foram Assisténcia Social, Educacdo,
Ministério Publico Civil e Ministério Publico Criminal. Essa resposta indica que a pratica nao é
uniforme dentro do 6rgdo. A troca ocorre, mas ndo entre todos 0s servicos ou equipes, sinalizando
falta de padronizac¢do interna e protocolos claros.

A Saude informou que faz trocas informais, a depender da relacdo interpessoal entre os
profissionais, destacando que ndo € uma pratica institucionalizada e depende do entendimento de
profissional a profissional, sinalizando auséncia de padronizacao e de protocolos definidos.
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O 6rgdo que declarou NAO realizar trocas de informacdo foi somente a Policia Militar, afirmando
que ndo participam da troca de informacBes na rede, revelando um cenario de desconexao
institucional. Isso impacta diretamente o fluxo de responsabilizagdo, investigacdo e
acompanhamento das vitimas. Os demais nao ofereceram resposta.

A pratica de estabelecer referéncia e contrarreferéncia no municipio nao ficou clara, uma vez que
ndo houve registro na tabela de em quais 6rgdos ha unidades que por ventura encaminham
informacdes, mas ndo recebem devolutiva de outros atores, o que poderia ser lido com um fato
gue ndo ocorre, mas também pode evidenciar uma baixa compreensdo sobre o ciclo de referéncia e
contrarreferéncia — etapa essencial para acompanhamento continuo e protecdo integral.

As questdes relacionadas ao tipo de profissionais que podem operar esses sistemas de registro de
dados e existéncia ou ndao de atos normativos ou guias de orienta¢do disciplinando a utilizacao
desses sistemas ndo foram respondidas por nenhum dos atores do SGDCA de Alto Alegre dos
Parecis. Esses dados revelam a necessidade de se estruturar fluxos e protocolos de
compartilhamento de informag¢des mais robustos e efetivos entre os diferentes 6rgaos e servicos
envolvidos na protecao de criangas e adolescentes vitimas de violéncia no municipio.

15. Ac¢oes de formacgdes existentes, mas descontinuadas e desiguais em cobertura
A analise mostra um cenario desigual de participa¢do dos profissionais dos diferentes 6rgaos em
formacdes relacionadas a Escuta Protegida e a Lei n® 13.431/2017.

Tabela 52 - Participacdao dos profissionais em formagdes com o tema da Escuta Protegida e da Lei
13.431/2017

Orgdos N3o Sim
Corpo de Bombeiros

Policia Civil

Policia Militar X

Policia Rodoviaria Federal
Policia Civil - IML

Ministério Publico Civil X
Ministério Publico Criminal X
Defensoria do acusado X

Defensoria da vitima X

Poder Judiciario Criminal

Poder Judiciario Civil

Assisténcia Social X
Saude X

Educacao X

Conselho Tutelar X

Policia Federal

Fonte: Childhood Brasil 2025
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Os dados apresentados na tabela indicam a participacdo dos profissionais em formag¢des com o
tema da Escuta Protegida e da Lei 13.431/2017. Os 6rgdos que tiveram participagao sdo: Policia
Militar, Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal e Assisténcia Social, que indicaram ter
participado de capacita¢cdes formais sobre escuta protegida, o que demonstra alguma aderéncia
institucional as exigéncias legais e compromisso com a qualificacdo das equipes, reforcando que
parte da rede recebeu orienta¢des técnicas sobre o tema.

Em contraste, os 6rgdaos que ndo tiveram participacao registrada sao: Defensoria do acusado,
Defensoria da vitima, Saude, Educacao e Conselho Tutelar, que afirmaram nao ter participado de
formacdes, o que indica lacunas relevantes de qualificacdo, especialmente porque muitos deles
atuam diretamente em procedimentos de responsabilizacao e atendimento inicial. A auséncia de
formacao em setores como Conselho Tutelar, Defensoria (que informaram nao terem participado),
forcas policiais e Judiciario (que deixaram de responder) impacta diretamente a implementacao
uniforme da Lei n® 13.431/2017 e aumenta o risco de praticas ndo alinhadas a escuta protegida.

Os demais deixaram de indicar resposta, ndo permitindo uma analise sobre a capacitacao ter
acontecido ou ndo em seus 6rgaos. No entanto, a auséncia de resposta ndo deve ser interpretada
como auséncia de formag¢do, mas sim como indisponibilidade de informacdao no momento da
pesquisa.

Os dados a seguir mostram uma distribuicdo desigual da participa¢do dos profissionais nas
formacBes sobre Escuta Protegida e a Lei n° 13.431/2017, indicando diferentes niveis de
capilaridade das capacita¢des entre os 6rgaos.

Os dados coletados revelam que os 6rgaos que tiveram menos de 10% de seus profissionais
beneficiados com as formacdes foram a Assisténcia Social e a Policia Militar, que ndo indicou
resposta no item anterior, mas aparece neste compilado com percentual mais baixo. Sendo setores
diretamente envolvidos no atendimento inicial e na escuta especializada, a baixa cobertura
formativa representa um ponto de aten¢do importante. O fato da capacitacdo ter atingido uma
parcela muito pequena dos profissionais, pode ser o indicativo de baixa difusdao interna do
conteudo e fragilidades na institucionalizacdo das praticas de escuta protegida. O baixo percentual
sugere que o conhecimento permanece concentrado em poucos servidores, o que limita a ado¢do
uniforme dos procedimentos legais.

Nenhum 6rgao no intervalo entre 11% e 30% dos profissionais capacitados, que demonstram a
auséncia de 6rgaos na faixa de acBes de capacitacdo que tiveram um alcance limitado. De igual
forma, também nao foram registradas respostas no intervalo de alcance de 31% a 50%, o que indica
gue também ndo houveram capacita¢des com cobertura intermediaria — o cenario se divide entre
orgaos com cobertura muito baixa e 6rgdos com cobertura muito alta.
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Ja os drgaos que tiveram mais de 50% de seus profissionais beneficiados foram o Ministério Publico
Civil e o Ministério Publico Criminal. Esses 6rgaos demonstram maior compromisso institucional
com a cobertura das a¢bes formativas, alcancando mais da metade de suas equipes. A auséncia de
resposta da Educacdo € um dado particularmente preocupante, ja que a escola € um dos principais
espacos de revelacdo espontanea.

Observa-se uma distribuicdo desigual do acesso a essas formac8es entre os diferentes érgdos.
Enquanto alguns ficaram abaixo de 10%, outros alcancaram mais da metade de seus profissionais
beneficiados. Essa discrepancia indica a necessidade de se avaliar com mais detalhes a alocac¢ao
desses recursos formativos, buscando uma maior equidade no atendimento as diferentes
institui¢oes.

A seguir, os dados mostram que as formacdes oferecidas aos profissionais da rede de Alto Alegre
dos Parecis abordaram um conjunto amplo de temas, porém com alcance desigual entre os 6rgaos,
evidenciando diferentes niveis de compreensao e apropriacao da politica de escuta protegida.

A andlise descritiva dos dados apresentados revela que os conteudos mais abordados nas
formacdes realizadas pelos profissionais foram: "OrientacBes gerais de como implementar a lei",
abordado por 4 6rgdos (45,7%), "Procedimentos da Escuta Especializada", abordado por 3 érgaos
(37,5%), e "Elaboracdo dos fluxos de atendimento integrado", abordado por 3 érgdos (37,5%). Dessa
forma, a implementacdo geral da Lei 13.431/2017 foi conteddo mais difundido, indicando que
varios setores receberam orientacdes introdutérias sobre a lei, suas diretrizes e obrigacdes,
particularmente os profissionais dos seguintes orgdos: Assisténcia Social, Ministério Publico Civil,
Ministério Publico Criminal e Policia Militar. A presenca da PM nesse grupo é positiva, apesar do
baixo percentual de profissionais capacitados no érgao.

Outros conteudos relevantes incluem "Como realizar o diagndstico do atendimento prestado a
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia", abordado por 2 érgados (25,0%), e
"Construcao do Protocolo Unificado de Atendimento Integrado" e "Construcdo de mecanismos de
registro e monitoramento de informacdes sobre os casos de violéncia", cada um abordado por 1
orgao (12,5%).

A elaboracao de diagnostico do atendimento prestado foi o conteddo trabalhado nas formac&es
dos seguintes Orgdos: Assisténcia Social e Ministério Publico Criminal. Ao que tudo indica, esses
setores receberam formacao voltada a avaliagdo critica dos atendimentos prestados, o que é
essencial para identificar fragilidades e os gargalos e aprimorar praticas, devendo ser um tema
estendido aos demais integrantes da rede, a fim de facilitar a criagdo dos fluxos setoriais e
integrado.
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A Assisténcia Social, o Ministério Publico Civil e o Ministério Publico Criminal, incluiram as tematicas
da Elaboracdo de fluxos de atendimento integrado em suas ac¢des formativas. Esse conteudo
precisa ter maior disseminacdo, a fim de facilitar a padronizacdo de procedimentos e fortalecer a
articulacao intersetorial. Por sua vez, a auséncia de Orgdos da seguranca publica confirma a
fragilidade ja identificada nos fluxos envolvendo policia e sistema de justica.

Apenas a Assisténcia Social trabalhou, em suas formacgdes, a constru¢ao do Protocolo Unificado de
Atendimento Integral de Criancas e Adolescente. Essa capacitacdo restrita a apenas um 6rgao do
SGDCA possivelmente ainda insuficiente para apoiar sua implementacao de um Protocolo Unificado
de forma efetiva no municipio.

A distribuicdo dos dados indica uma concentracdao em torno de alguns conteudos-chave, como
aqueles relacionados a implementacao da lei e aos procedimentos de atendimento especializado.
Ha também uma dispersao em rela¢do a outros temas, como a construcdo de fluxos, protocolos e
sistemas de monitoramento, que foram abordados por um nimero menor de 6rgdos.

Outro dado relevante é notar que o tema do depoimento especial teria ficado restrito somente ao
Ministério Publico na esfera civil, apesar da competéncia sobre o depoimento especial ser das
autoridades policial e judiciaria, podendo ser compreendida como uma literal falta de capacita¢ao
ou falta de resposta aos 6rgdos adequados. Chama ainda atencdo a auséncia nas respostas do
Conselho Tutelar, bem como a Educacdo e Saude, duas politicas fundamentais e sensiveis no
enfrentamento as situa¢des de violéncia envolvendo criancas e adolescentes, todos considerados
portas de entrada para um fluxo de atendimento da escuta protegida.

Assim, apesar dos procedimentos da Escuta Especializada terem sido incluidos nos eventos
formativos organizados pela Assisténcia Social, Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal.
Esse grupo contempla somente parte dos setores diretamente envolvidos no atendimento inicial e
na articulacdo para a escuta. Chama atencao a auséncia da Educagdo ja que é um dos principais
espacos de revelacdo de casos de violéncia e precisa dominar o procedimento para encaminhar
adequadamente e evitar revitimizacao.

A tematica da construcdo de mecanismos de registro e monitoramento foram trabalhados nas
formacgdes organizadas pela Assisténcia Social somente. A capacitacdo se concentrou na politica
qgue habitualmente recebe a maior carga de centralizacdao do tema no municipio, o0 que se confirma
nesse cenadrio da distribuicdo desigual das formacgdes, sugerindo a necessidade de empreender
esforcos para melhorar a qualidade dessa informacao na rede.

Os dados apontados na tabela abaixo mostram um cendrio marcado por forte assimetria na
criagdo de estratégias permanentes de formacdo continuada para implementacdao da Lei



55

13.431/2017 no municipio de Alto Alegre dos Parecis, mostrando mais uma vez a concentracao do
tema somente na Assisténcia Social e no Ministério Publico Civil.

A distribuicdo observada nos dados indica que, em rela¢do a criacdo de estratégias/mecanismos de
formacao continuada das equipes para implementar a Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida), alguns
orgdos apresentam padrdes distintos.

Dentre os itens com marcag¢do "Sim", destacam-se o Ministério Publico Civil e a Assisténcia Social
indicando que esses 6rgaos possuem tais estratégias/mecanismos implementados. Os 6rgaos que
afirmam possuir estratégias de formacdo continuada, ao que tudo indica, pelas respostas, possuem
algum tipo de estrutura, planejamento ou mecanismo para capacitar regularmente suas equipes
sobre a escuta protegida.

A auséncia de setores-chave — como Saude, Educac¢do e Conselho Tutelar — é preocupante, pois
sao portas de entrada fundamentais no atendimento as vitimas. A existéncia de estratégias no
Ministério Publico e na Assisténcia Social indica compromisso com a qualificacdo permanente nos
orgaos responsaveis pela responsabilizacdo e protecdo juridica. Contudo, sabendo da dificuldade
de estruturacdo de mecanismos de formag¢do continuada no pais, fica a interrogacdo sobre o
entendimento que esses 6rgaos tém de formagao continuada com foco na Escuta Protegida.

Por outro lado, os itens com marcacdo "Nao" incluem a Policia Militar, o Ministério Publico Criminal,
a Defensoria do acusado, a Defensoria da vitima, a Saude, a Educacdo e o Conselho Tutelar,
sugerindo que esses 0rgdos nao possuem as estratégias/mecanismos de formacdo continuada
implementados. A auséncia dessas estratégias é especialmente relevante nos setores de seguranca
publica e justica, que desempenham papel central nas etapas de investigacdo, responsabilizacdo e
garantia de direitos processuais. A falta de estratégias permanentes limita a institucionaliza¢do da
escuta protegida e aumenta o risco de praticas inconsistentes ou revitimizantes.

A distribuicdo dos dados revela uma concentracdo de 6rgaos sem as estratégias/mecanismos (7
itens), enquanto apenas 3 itens possuem tais iniciativas implementadas. Essa disparidade indica a
necessidade de esforcos adicionais para fomentar a criagdo e implementacdo de
estratégias/mecanismos de formacdao continuada em um maior numero de 6rgdos, de modo a
fortalecer a aplicacdo da Lei 13.431/2017 de forma mais abrangente. No entanto, a auséncia de
resposta ndo deve ser interpretada como inexisténcia de acbes, mas potencialmente como
indisponibilidade de dados no momento da pesquisa.

Os dados abaixo revelam que as estratégias formativas do municipio relacionadas a escuta
protegida ainda sdo ausentes na maioria dos 6rgaos, sugerindo avancos importantes, porém
centralizados, ja que ainda nao alcancam toda a rede de maneira uniforme, mais uma vez
concentradas nos mesmos 6rgaos anteriores, Ministério Publico Civil e Assisténcia Social.
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A observacao dos dados permite identificar que a Assisténcia Social é o 6érgao que aparece com
maior frequéncia, sendo mencionada em 3 das 4 estratégias formativas listadas (75,0%).
Especificamente, a Assisténcia Social estruturou uma politica de formacdo continuada que englobou
o tema da Escuta Protegida, desenvolveu uma linha de formacao especifica para a implementacao
da Lei e incluiu o tema da Escuta Protegida em cursos de capacitacao ja existentes.

Além da Assisténcia Social, o Ministério Publico Civil também é mencionado como um 6rgao que
incluiu o tema da Escuta Protegida em cursos de capacitacdo ja existentes. Portanto, a anadlise dos
dados indica que a Assisténcia Social desempenha um papel central nas estratégias formativas
adotadas pelo municipio, sendo responsavel pela implementacdo da maioria das a¢es descritas. O
Ministério Publico Civil também participa de uma das estratégias, mas sua atuacao € menos
abrangente em comparagdo a Assisténcia Social.

A auséncia do Conselho Tutelar, da Educa¢do e da Saude, continua alarmando pelo fato de se
tratarem de portas de entrada sensiveis para a recepcao de suspeita ou denuncias de situaces de
violéncia envolvendo criangas e adolescentes.

Quanto a criacao de uma matriz intersetorial de capacitacdo para os profissionais de que trata do
Decreto N° 9.603/2018, ndo € possivel identificar quais 6rgaos estdao envolvidos nessa iniciativa, pois
essa informacgdo ndo esta presente nos dados fornecidos. A matriz intersetorial é o instrumento
mais avancado do ponto de vista de politica formativa, pois organiza temas, responsabilidades,
periodicidade e publico-alvo. A sua auséncia pode ser um indicativo que essa iniciativa ainda nao
estd integralmente apropriada por todos os setores.
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16. Principais gargalos e potenciais solug¢des para atuacao dos 6rgaos do SGDCA no municipio
de Alto Alegre dos Parecis

A seguir destacamos 0s principais entraves ou obstaculos na atuacao dos diversos 6rgaos do SGDCA
para implementacdo da Lei no. 13.431/2017. E importante lembrar que as tabelas abaixo refletem
tanto a autopercepc¢do de cada um dos érgdos, como a percepcao que 0s outros atores possuem
desse referido 6rgao. Dito de forma ilustrativa tomando por base a Saude, os gargalos e as solu¢des
apresentadas refletem tanto a posicdo dos profissionais da propria saude quanto a percep¢ao que
outros atores do SGDCA tém sobre as limitacdes e potencialidades da Saude na implementacao da
Lei da Escuta Protegida.

Principais gargalos do CONSELHO TUTELAR para a implementacao das medidas de protecao
de acordo com a Lei da Escuta Protegida

A analise dos dados evidencia que os principais gargalos na interacdo dos 6rgaos com o Conselho
Tutelar para a implementacdao das medidas de protecdo estdo concentrados, sobretudo, em

fragilidades relacionadas ao conhecimento das atribui¢cBes institucionais, a formacdo dos
conselheiros e a organizacdo do trabalho do érgao.

Tabela 57 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS do seu 6rgdo na interacdo
com o CONSELHO TUTELAR para a implementacao das medidas de protec¢ao?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Auséncia de uniformidade de fluxo do Conselho Tutelar 6 16,2
Desconhecimento da rede quanto as atribuicdes do Conselho Tutelar e do ECA 5 13,5
Insuficiéncia de programas/servicos das politicas publicas para aplicacdo das medidas | 5 13,5
protetivas

Falta de compreensao das atribui¢des do Conselho pelos préprios conselheiros 3 8,1
Funcionamento predominante em regime de plantdo sem presenca fisica na sede do | 2 54
Orgao

Infraestrutura deficitaria nos Conselhos 2 54
Dificuldade no dialogo, articulacdo e coordenacdo da rede de protecdo 2 54
Falta de padronizacao dos procedimentos adotados pelos conselheiros 1 2,7
Dificuldade dos conselheiros em desempenhar o seu papel de forma adequada 1 2,7
Auséncia de capacitacdo continuada 1 2,7
Desconhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 1 2,7
Inexisténcia de contrarreferéncia dos casos encaminhados para a rede 1 2,7
Falta de seguranca e protecdo para operar em territérios conflagrados 1 2,7
Numero insuficiente de Conselhos para cobrir o territério do municipio 1 2,7
Pouca consisténcia nos relatérios elaborados 1 2,7
Outros 4 10,8

Fonte: Childhood Brasil 2025

O gargalo mais recorrente refere-se a auséncia de uniformidade de fluxo do Conselho Tutelar, citada
por 16,2% dos respondentes, € o item mais recorrente, indicando que a falta de padroniza¢do de
processos e rotinas no funcionamento do Conselho Tutelar é um desafio significativo.
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Em seguida, com 13,5% cada, aparecem o desconhecimento da rede quanto as atribui¢cdes do
Conselho Tutelar e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), bem como a insuficiéncia de
programas e servicos das politicas publicas para aplicagdo das medidas protetivas. Isso sugere que
tanto a compreensao do papel do Conselho Tutelar quanto a disponibilidade de recursos para
implementacdo das medidas sao obstaculos importantes.

Com frequéncias menores, mas ainda representativas, aparecem outros itens, como a falta de
compreensao das atribuicbes do Conselho pelos proprios conselheiros (8,1%), indicando dificuldades
internas no exercicio das funcdes legalmente atribuidas ao érgdo. Esse dado se soma ao desconhecimento da
rede quanto as atribui¢cbes do Conselho Tutelar e do ECA (13,5%), revelando que a incompreensao sobre o
papel do Conselho ndo se limita aos seus membros, mas também esta presente entre os demais atores da
rede de protecdo. O funcionamento predominante em regime de plantdo sem presenca fisica na sede
do orgao (5,4%), a infraestrutura deficitaria nos Conselhos (5,4%) e a dificuldade no dialogo,
articulacao e coordenacao da rede de protecao (5,4%), também sdo obstaculos importantes que
foram elencados.

Outros itens, como a falta de padroniza¢ao dos procedimentos adotados pelos conselheiros, a
dificuldade dos conselheiros em desempenhar seu papel adequadamente, a auséncia de
capacitacdo continuada, o desconhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida), a inexisténcia de
contrarreferéncia dos casos encaminhados para a rede, a falta de seguranca e protecdo para operar
em territérios conflagrados, o numero insuficiente de Conselhos para cobrir o territério do
municipio e a pouca consisténcia nos relatérios elaborados, representam menores percentuais,
mas também se apresentam como obstaculos a serem superados. De forma que, pode significar
gue mesmo quando as situac¢des de violéncia sdo identificadas, ha limitacdes tanto na qualificacao
dos profissionais quanto na capacidade da rede em ofertar respostas adequadas e continuas as
demandas.

Possiveis solu¢des para melhorar a interagdao com o CONSELHO TUTELAR na implementacao
das medidas de protecao

A andlise das possiveis solu¢des para melhorar a interagdo com o Conselho Tutelar na
implementacdo das medidas de protecdo indica que as prioridades apontadas se concentram no
fortalecimento da gestao da informacao, na qualificacdo técnica dos conselheiros e na organizagao
dos fluxos de trabalho do 6rgao.

A distribuicdo observada nos dados indica que as possiveis solu¢des para melhorar a interagdo com
o Conselho Tutelar na implementacdo das medidas de protecdo estdo concentradas em algumas
areas principais. As duas solu¢ées mais recorrentes, com 9,8% cada, sdao a construcdo de fluxos de
atendimento do Conselho e a formacdo especifica para o conhecimento da Lei 13.431/2017 sobre
Escuta Protegida. Isso sugere que a estruturacao dos processos de atendimento e a capacitagao dos
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profissionais sobre a legislacdo relevante sdo aspectos prioritdrios a serem aprimorados,
evidenciando o reconhecimento de que a melhoria da atua¢ao do 6rgdo depende diretamente da
qualificacdo permanente e a padronizagao do fluxo de atendimento como pontos fundamentais
para um melhor funcionamento do Conselho Tutelar.

Em seguida, com 8,2% cada, aparecem a garantia de utilizacao frequente e qualificada do SIPIA
(Sistema de Informagdo para a Infancia e Adolescéncia), o estabelecimento de mecanismos de
trabalho coordenado e articulado em rede, a ampliacdo de programas e servicos da rede de
protecdo, e o aprimoramento da gestdo das informac¢des sobre as violacBes recebidas pelo
Conselho. Isso indica a necessidade de fortalecer os sistemas de informacdo, a integra¢cdo em rede
e a qualidade da gestao dos casos, até para viabilizar um planejamento mais estratégico de a¢des
de prevencao.

A aplicacdo de medidas de urgéncia previstas pela Lei Henry Borel (6,6%) surge como soluc¢ao
importante para qualificar a protecao imediata de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia
domeéstica, reforcando o papel do Conselho Tutelar na articulagdo com o Sistema de Justica. Outras
solu¢cdes mencionadas, ainda que com percentuais menores, incluem a capacitacao continuada dos
conselheiros (6,6%), a tomada de decisdao dos casos por meio do colegiado (4,9%), melhorias nas
condicdes de trabalho (4,9%) e na infraestrutura do Conselho (4,9%), além de acompanhamento das
medidas aplicadas (3,3%), garantia de contrarreferéncia (3,3%) e cumprimento pelo poder publico
das medidas de protecao (3,3%).

Portanto, a analise dos dados revela uma distribuicdo heterogénea de possiveis soluc¢es, com
destaque para areas como estruturacdo de processos, capacitacdo, sistemas de informacdo,
integracdo em rede e gestao dos casos, indicando a necessidade de atuacao em multiplas frentes
para melhorar a interacdo com o Conselho Tutelar.

Principais gargalos da EDUCACAO no atendimento dos casos de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia

A analise dos principais gargalos na interacdo com a Educacdo no atendimento de criancgas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia evidencia que os entraves estdao fortemente
relacionados a insuficiéncia de servicos especializados, as fragilidades formativas dos profissionais e
a auséncia de diretrizes e fluxos claros no ambito da politica educacional.

Tabela 59 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS na intera¢do com a
EDUCAGAO no atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %

Inexisténcia de fluxos internos da Educacdo 6 10,7

Desconhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 5 8,9
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Auséncia ou insuficiéncia de servicos especializados no atendimento de criangas e | 5 8,9
adolescentes vitimas de violéncia

Auséncia de orientac8es e diretrizes claras sobre como agir 5 8,9
Inexisténcia de metodologia/procedimentos para a Escuta Especializada 5 8,9
Falta de articulacdo/coordenacdo interinstitucional da rede local 5 8,9
Falta de formacado dos profissionais para o trato das situa¢des de violéncia 5 8,9
Dificuldade em dar credibilidade ao relato das criangas e adolescentes 4 7.1
Pouca participacao de profissionais da Educacdo em instancias coletivas da rede 3 54
Falta de conhecimento das atribuicdes dos Conselhos Tutelares 3 54
Infraestrutura deficitaria da rede de ensino 2 3,6
Falta de seguranca dos profissionais da Educacdo nas escolas 1 1,8
Outros 7 12,5

Fonte: Childhood Brasil 2025

A analise dos dados coletados evidencia que os principais gargalos/entraves ou obstaculos na
interacdo com a educac¢do no atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia concentram-se em aspectos organizacionais e de conhecimento.

O item mais recorrente é a "Inexisténcia de fluxos internos da Educacao" (10,7%) e o
"Desconhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida)" (8,9%), sugerindo lacunas na
estruturacdo de procedimentos e no conhecimento da legislacdo especifica, contribuindo para
respostas isoladas, despadronizadas e pouco articuladas com os demais servicos da rede de
protecao.

Outros desafios relevantes incluem a "Auséncia ou insuficiéncia de servicos especializados no
atendimento de criancas e adolescentes vitimas de violéncia" (8,9%), a "Auséncia de orientacdes e
diretrizes claras sobre como agir" (8,9%) e a "Inexisténcia de metodologia/procedimentos para a
Escuta Especializada" (8,9%), que evidenciam a necessidade de fortalecimento da rede de servigos e
de instrumentos de orientacdo e capacitacdao dos profissionais, além de que pode denotar que
mesmo quando a escola identifica ou acolhe situacdes de violéncia, ha limita¢des para identificar,
fazer o correto encaminhamento e insuficiéncias significativas na oferta de respostas especializadas
capazes de dar continuidade ao atendimento.

Outro ponto critico € a "Falta de articulacdo/coordenacao interinstitucional da rede local" (8,9%) e a
"Falta de formacdo dos profissionais para o trato das situa¢des de violéncia" (8,9%), demonstrando
a importéncia de se promover uma abordagem integrada e o desenvolvimento de competéncias
especificas no setor educacional, reforcam a fragilidade da organiza¢do institucional da politica
educacional no enfrentamento das violéncias, contribuindo para respostas isoladas,
despadronizadas e pouco articuladas com os demais servi¢os da rede de protecdo.

Outros gargalos apontam desafios relacionados a cultura institucional e as condi¢des concretas de
trabalho, observa-se a "Dificuldade em dar credibilidade ao relato das criancas e adolescentes”
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(7,1%) e a "Pouca participa¢do de profissionais da Educacao em instancias coletivas da rede" (5,4%),
indicando a necessidade de se trabalhar aspectos atitudinais e de engajamento dos profissionais da
educacdo, consistindo em fatores que impactam diretamente a capacidade da escola de atuar como
espaco protetivo.

Portanto, os principais entraves identificados envolvem lacunas organizacionais, de conhecimento,
de articulagdo interinstitucional e de capacitagdo dos profissionais, apontando para a necessidade
de um fortalecimento sistémico do setor educacional no atendimento a criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

Potenciais solu¢des a atuacdo da EDUCACAO no atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia

As potenciais solu¢des na interacdao com a Educacdo para o atendimento de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia em Alto Alegre dos Parecis concentram-se, prioritariamente,
no fortalecimento das capacidades técnicas dos profissionais. Destacam-se a elabora¢do e
implementacdo de fluxos para encaminhamento de situa¢des de violéncia (13,8%), a construcao de
procedimentos/metodologia de coleta de dados para toda a Secretaria (12,1%), a capacita¢dao dos
profissionais para lidar com os casos de violéncia (12,1%) e a formacdo especifica para o
conhecimento da Lei n°® 13.431/2017 e da Escuta Protegida (12,1%), evidenciando a percep¢ao de
que a articulacao em rede, a padroniza¢do do atendimento, a formacao de banco de dados e o
preparo técnico e legal é condicdo central para qualificar o atendimento e evitar praticas
revitimizantes.

Tabela 60 - Quais sdo as POTENCIAIS SOLUCOES na interacdo com a EDUCACAO no atendimento de
criancgas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %
Elaboracdo e implementacdo de fluxos para encaminhamento de situacées de violéncia 8 13,8
Construcdo de procedimentos/metodologia de coleta de dados para toda a Secretaria. 7 12,1
Capacitacdo dos profissionais para lidar com os casos de violéncia 7 12,1
Formacao especifica para o conhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 7 12,1
Criagcdo de servicos especializados no atendimento de criangas e adolescentes vitimas | 6 10,3
de violéncia

Construgdo de protocolo incluindo os procedimentos para a realizacdo da Escuta | 6 10,3
Especializada

Promocdo da participacdo de profissionais da Educacdo em instancias coletivas darede | 5 8,6
Ampliacdo da cobertura dos servicos de saude mental 4 6,9
Garantir a seguranca dos profissionais da Educac¢do nas escolas 3 5,2
Orientac®es sobre a obrigatoriedade e as técnicas para a notificacdo dos casos 3 5,2
Melhoria das condicdes das escolas 2 3,5

Fonte: Childhood Brasil 2025
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Outras solucdes relevantes incluem a criacdo de servicos especializados no atendimento de
criancas e adolescentes vitimas de violéncia (10,3%) e a construcao de protocolo incluindo os
procedimentos para a realizacdo da Escuta Especializada (10,3%). A promog¢ao da participacdo de
profissionais da Educacao em instancias coletivas da rede também aparece com 8,6%. Indicando
que a qualificacao da resposta institucional envolve tanto estrutura quanto procedimentos claros,
ndo so internamente, quanto também externamente e de forma coletiva.

E possivel observar uma distribuicdo relativamente uniforme entre as diferentes solucdes
propostas, com percentuais entre 5% e 13%, indicando que diversas abordagens sao consideradas
importantes para o enfrentamento da violéncia contra criancas e adolescentes no ambito da
educacao.

Principais gargalos na interacdo com a SAUDE no atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia

Os dados revelam que a interacdo com a politica de Saude no atendimento de criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia enfrenta obstaculos que combinam limitacSes
estruturais, fragilidades na articulacdo em rede e lacunas na organizacao dos fluxos e dos registros.

Tabela 61 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS na interagdo com a SAUDE
no atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Falta de servicos de salde especializados para criangas e adolescentes vitimas de | 7 20,6
violéncia

Falta de fluxo pactuado entre os servicos da Saude e outras instancias no | 5 14,7
atendimento a criancas e adolescentes em situacdo de violéncia

Desconhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 4 11,8
Inexisténcia ou pouca oferta de atendimento em Saude Mental 4 11,8
Falta ou insuficiéncia de capacitacdo dos profissionais 3 8,8
Inexisténcia de protocolo unificado para o atendimento das criancas e adolescentes | 3 8,8
vitimas ou testemunhas de violéncia

Falta de articulacdo/coordenacdo interinstitucional da rede local 2 5,9
N&o retorno a rede (contrarreferéncia) dos atendimentos realizados 2 5,9
Insuficiéncia de servicos da rede de Saude gerando demora nos atendimentos 2 5,9
Auséncia de sistema integrado de dados sobre violéncia de criancas e adolescentes 1 2,9
Fragilidade da articulacao/parceria da Saude com os demais equipamentos da rede 1 2,9

Fonte: Childhood Brasil 2025

A andlise dos dados da tabela evidencia que os principais gargalos, entraves ou obstaculos na
interacdo com a saude no atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia estao relacionados a falta de servicos especializados e a deficiéncia na articulacao e
coordenacdo da rede de atendimento. O item mais recorrente é a "falta de servicos de saude
especializados para criancas e adolescentes vitimas de violéncia", representando 20,6% dos dados.
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Isso indica uma lacuna significativa na oferta de atendimento especializado para esse publico, além
de denotar uma compreensao que o atendimento atualmente prestado carece de afinamento,
representando uma dificuldade importante para a constru¢ao de uma resposta integral, continua e
coordenada por parte da rede de Saude.

Outro gargalo relevante é a "falta de fluxo pactuado entre os servicos da Saude e outras instancias
no atendimento a criancas e adolescentes em situacdo de violéncia", com 14,7% dos dados. Isso
aponta para a necessidade de melhorar a integra¢do e a coordenacao entre os diferentes o6rgaos e
servicos envolvidos no atendimento, passo fundamental para a implantacao da escuta protegida no
municipio, o0 que encontra obstaculo na terceira resposta mais expressiva, que é O
"desconhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida)" (11,8%).

A 'inexisténcia ou pouca oferta de atendimento em Saude Mental" também aparece como
obstaculo importante, somando 11,8% dos dados. Esse resultado indica a necessidade na
ampliacdo da oferta de servicos de saude, incluindo mental. Outros itens identificados, como a
"falta ou insuficiéncia de capacitacdo dos profissionais" (8,8%) e a "inexisténcia de protocolo
unificado para o atendimento das criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia"
(8,8%), reforcam a necessidade de aprimorar a formacdo e a padronizagao dos procedimentos de
atendimento.

A analise revela que os principais obstaculos se concentram na falta de estrutura e integracao da
rede de atendimento, evidenciando a necessidade de investimentos em servicos especializados,
fluxos de trabalho pactuados, capacitacdo profissional e protocolos unificados para uma
abordagem mais eficaz e coordenada no atendimento a criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia.

Potenciais solucdes na interacdo com a SAUDE no atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia

Os dados indicam que as solucdes apontadas para qualificar a interacdo com a Saude no
atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia concentram-se
principalmente na qualificacdo dos profissionais, na formacgdo sobre a lei da escuta protegida e na
necessidade de criacdo de fluxo de atendimento, que reflete no fortalecimento da organizacao e da
articulacao da rede de protecdo.

Tabela 62 - Quais sdo as POTENCIAIS SOLUCOES na interagdo com a SAUDE no atendimento de criangas
e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %

Qualificacdo dos profissionais para identificacdo de sinais e atendimento das vitimas 7 14,9
Formacao sobre a Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 7 14,9
Criacdo de fluxo de atendimento 6 12,8
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Criagdo ou ampliagdo de programas e servicos de atendimento em Salde Mental 6 12,8
Elaboracdo de protocolo unificado 6 12,8
Implantagdo de servico especifico para atendimento das criangas e adolescentes e | 6 12,8
familias vitimas ou testemunhas de violéncia

Estabelecimento de fluxos para troca de informag¢des sobre os casos atendidos em | 3 6,4
conjunto

Estabelecimento e aprimoramento dos mecanismos de coordenacdo e articulagdo da | 2 4,3
rede de protecdo

Outros 4 8.5

Fonte: Childhood Brasil 2025

A leitura dos dados permite observar que as principais potenciais solu¢bes na interacdo com a
saude no atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia sao a
qualificacdo dos profissionais para identificacdo de sinais e atendimento das vitimas, bem como a
formacdo sobre a Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida), ambas com 14,9% do total, reforcando a
necessidade de qualificacdo dos profissionais para exercer seu papel de porta de entrada,
identificando situacdes de violéncia envolvendo criancas e adolescentes, que deve acontecer sob a
perspectiva do alinhamento normativo e técnico dos profissionais de saude as diretrizes de
atendimento ndo revitimizante e a articulagdo com os demais componentes da rede presentes na
legislacao referenciada.

Em seguida, destacam-se a cria¢do de fluxo de atendimento, a criagdo ou ampliacdo de programas
e servicos de atendimento em Saude Mental, a elaboracao de protocolo unificado e a implantacao
de servico especifico para atendimento das criancas, adolescentes e familias vitimas ou
testemunhas de violéncia, cada uma com 12,8% do total, indicando a importancia de se atentar
para as especificidades do atendimento em Saude Mental e na elaboracdo de pactuacdes claras
entre os servicos de Saude e as demais politicas envolvidas no atendimento das situa¢des de
violéncia.

Com frequéncias menores, aparecem ainda o estabelecimento de fluxos para troca de informacdes
sobre os casos atendidos em conjunto (6,4%) e o estabelecimento e aprimoramento dos
mecanismos de coordenacdo e articulacdo da rede de protecdo (4,3%), destacando a potencialidade
do estabelecimento da referéncia e da contrarreferéncia no escopo das solu¢des para um melhor
funcionamento e presta¢dao dos servicos na area da Saude. A distribuicao dos dados indica uma
concentracao em torno de algumas solucdes-chave, como a qualificagdo de profissionais e a criacao
de fluxos e servicos especializados, sugerindo um conjunto de intervenc¢des prioritarias para
aprimorar o atendimento na interacdo com a saude.

Os principais gargalos da ASSISTENCIA SOCIAL no atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia
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O conjunto de dados evidencia que os principais gargalos na interacdo com a Assisténcia Social no
atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estdo relacionados,
sobretudo, a inexisténcia de fluxos pactuados, falta de um protocolo unificado e a limitada
capacidade de oferta de servicos especializados no ambito da protecdo social, o que se assevera
com o encaminhamento incorreto de demandas por outros atores, especialmente Sistema de
Justica, causando sobrecarga de trabalho na area da Assisténcia Social, o que revela uma
compreensao distorcida do papel da politica de Assisténcia Social, em especial no que diz respeito
aos limites entre protecao, cuidado e fun¢des de natureza investigativa.

Tabela 63 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS na interagdo com a
ASSISTENCIA SOCIAL no atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Inexisténcia de fluxos pactuados com o Sistema de Garantia de Direitos 5 18,5
Falta de protocolo para o atendimento das criancas e adolescentes vitimas ou | 4 14,8
testemunhas de violéncia

Demandas indevidas da seguranca publica e do sistema de justica para realizar | 4 14,8
procedimento de producdo de provas.

Pouca oferta de programas especificos de atendimento as criancas/adolescentes | 4 14,8

vitimas de violéncia

Insuficiéncia de pessoal qualificado para atender os casos de violéncia 3 11,1
Insuficiéncia da infraestrutura da rede de servicos socioassistenciais 2 7,4
Falta de articulacdo/coordenacdo e integracdo entre os diversos servicos da rede. 1 3,7
Falta de formacdo dos profissionais para lidar com a violéncia 1 3,7
Ndo atendimento das familias das criancas e adolescentes vitimas de violéncia na | 1 3,7
Protecdo Especial

Ndo temos relacdo com este érgdo 1 3,7
Problemas na gestdo na politica municipal de Assisténcia Social 1 3,7

Fonte: Childhood Brasil 2025

A analise descritiva dos resultados revela que os principais gargalos, entraves ou obstaculos na
interacdo com a assisténcia social no atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia sdo a inexisténcia de fluxos pactuados com o Sistema de Garantia de
Direitos (18,5%), a falta de protocolo para o atendimento dessas criancas e adolescentes (14,8%), as
demandas indevidas da seguranca publica e do sistema de justica para realizar procedimentos de
producdo de provas (14,8%) e a pouca oferta de programas especificos de atendimento a esse
publico-alvo (14,8%). Percebe-se uma linha guia entre as principais respostas, uma vez que todas
demandam uma melhor articulagdo em rede e um maior conhecimento de atribui¢des, a fim de que
0s recursos da atua¢do em rede sejam potencializados e os encaminhamentos indevidos ndo
ocorram, a partir de uma maior clareza de fluxos e protocolo a ser seguidos.

Outros desafios identificados incluem a insuficiéncia de pessoal qualificado para atender os casos
de violéncia (11,1%), a insuficiéncia da infraestrutura da rede de servicos socioassistenciais (7,4%), a
falta de articulagdo/coordenacao e integragdo entre os diversos servicos da rede (3,7%), a falta de
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formacdo dos profissionais para lidar com a violéncia (3,7%) e o ndo atendimento das familias das
criancas e adolescentes vitimas de violéncia na Protecao Especial (3,7%). Esses dados indicam
dificuldades estruturais e técnicas que comprometem a efetividade da Protecdo Social Especial no
acompanhamento das situa¢des de violacdo de direitos.

A distribui¢cdo dos dados indica que os principais gargalos estao relacionados a auséncia de fluxos,
protocolos e programas especificos de atendimento, bem como a insuficiéncia de recursos
humanos e infraestrutura na rede de servicos socioassistenciais. Essa concentracao de desafios
aponta para a necessidade de aprimorar a coordenacao e integracao dos diferentes servicos, além
de investir na capacitacao dos profissionais e no fortalecimento da rede de atendimento.

As potenciais solucdes para os gargalos da ASSISTENCIA SOCIAL no atendimento de criancas
e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia

As solu¢des apontadas para qualificar a interagdo com a Assisténcia Social no atendimento de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia revelam a centralidade da elaboracao
de fluxos e protocolos de atendimento, adequacao de espacos de acolhimento, da formacgao dos
profissionais e do fortalecimento da articulagao intersetorial no ambito do Sistema de Garantia de
Direitos.

Tabela 64 - Quais sdo as POTENCIAIS SOLUCOES na interacdo com a ASSISTENCIA SOCIAL no
atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %
Estabelecimento de fluxos e protocolos de atendimento dos casos de violéncia 6 12,8
Construcdo do protocolo Unificado a de atendimento dos casos de violéncia 5 10,6
Promog¢do de espagos de acolhimento as criangas e adolescentes vitimas ou | 5 10,6
testemunhas nas diversas unidades da Assisténcia Social

Formacdo sobre a Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 5 10,6
Estabelecimento de pacto com a seguranga publica e com o sistema de justica para | 4 8,5
solucdo das demandas indevidas

Aprimoramento do trabalho para o atendimento de criancas e adolescentes vitimas | 4 8,5
de violéncia e suas familias no ambito da Assisténcia

Realizacdo de acdes articuladas entre os drgdos do Sistema de Garantia de Direitos 4 8,5
Realizagdo de capacitagdo para os profissionais do SUAS para o manejo das situac@es | 4 8,5
de violéncia

Estabelecimento e aprimoramento dos mecanismos de coordenacdo e articulagdo da | 3 6,4
rede de protecdo

Melhoria da gestdo municipal de Assisténcia Social 2 4,3
Nado temos relagdo com este 6rgao 1 2,1
Outros 4 8,5

Fonte: Childhood Brasil 2025

Os resultados apresentados na tabela mostram as principais solu¢des potenciais na interacao da
assisténcia social no atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.
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O item mais recorrente é o "Estabelecimento de fluxos e protocolos de atendimento dos casos de
violéncia", com 12,8% do total. Isso indica que a estruturacdo de processos e rotinas padronizadas
para o atendimento desses casos é considerada uma solugao importante.

Em seguida, aparecem com a mesma frequéncia de 10,6% os seguintes itens: "Construc¢do do
protocolo Unificado a de atendimento dos casos de violéncia", "Promocdo de espacgos de
acolhimento as criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas nas diversas unidades da
Assisténcia Social" e "Formacao sobre a Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida)". Esses dados sugerem
qgue a padronizacdo de protocolos, a criacao de espacos acolhedores na rede de assisténcia social e
a capacitacao sobre a legislacdo especifica também sao vistas como solucbes relevantes, todos
estdo interligados com a necessidade da implantacdo adequada da escuta protegida no municipio.

Com 8,5% cada, aparecem "Estabelecimento de pacto com a seguranca publica e com o sistema de
justica para solucao das demandas indevidas", "Aprimoramento do trabalho para o atendimento de
criancas e adolescentes vitimas de violéncia e suas familias no ambito da Assisténcia" e "Realiza¢ao
de ac¢des articuladas entre os 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos". Isso indica que a
articulacao intersetorial, o aperfeicoamento dos atendimentos e a realizacdo de a¢des integradas
também sdo consideradas potenciais solugdes.

Com menor frequéncia, mas ndo menos importante, aparecem "Realiza¢do de capacita¢do para os
profissionais do SUAS para o manejo das situacBes de violéncia" (8,5%), "Estabelecimento e
aprimoramento dos mecanismos de coordenacdo e articulacdo da rede de prote¢do"” (6,4%) e
"Melhoria da gestdo municipal de Assisténcia Social" (4,3%), que aparecem como solucdes
relacionadas a gestdo e a estrutura da politica.

Por fim, chama atencdo o percentual de respondentes que indicam nao ter relagdo com este drgao
(2,1%) e a elevada incidéncia da categoria outros (8,5%), 0 que sugere a existéncia de solug¢des
diversas e contextuais, relacionadas as especificidades locais da organizacdo da politica de
Assisténcia Social e da rede de protecdo. Em geral, os dados revelam uma diversidade de solucdes
potenciais, com destaque para a estrutura¢do de protocolos, a criacao de espacos acolhedores, a
capacita¢do de profissionais e a articulagdo intersetorial como os principais focos de atencao.

Os principais gargalos da POLICIA CIVIL no atendimento de criancas e adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia

O levantamento dos dados demonstra que a interagao da pasta com a Policia Civil no atendimento
de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia é marcada por quadro de pessoal
reduzido e capacitado, entraves estruturais, procedimentais e conceituais, que impactam tanto a
dimensao protetiva quanto a qualidade da investigacao criminal.
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Tabela 65 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS da sua pasta na interacdo
com a POLICIA CIVIL no atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Escassez de profissionais 4 8,7
Insuficiéncia de profissionais capacitados para a colheita de depoimento especial | 4 8,7
policial

Falta de fluxo do atendimento da policia pactuado entre as forcas policiais 3 6,5
Insuficiéncia da infraestrutura 3 6,5
Falta de delegacia especializada em infancia e juventude 3 6,5
Desconhecimento dos profissionais acerca da Lei n® 13.431/2017 3 6,5
Excesso de oitivas de criancas e adolescentes com perguntas inadequadas | 2 43
caracterizando revitimizacdo

Estrutura fisica inadequada para o atendimento de criancas e adolescentes 2 4,3
Dificuldade das delegacias no processo de investigacdo das redes de exploragdo | 2 4.3
sexual

Demora na realiza¢do dos inquéritos 2 4,3
Sobreposicdo de atribuicdes entre as delegacias fazendo com que varias delegacias | 2 4.3
assumam as mesmas competéncias

Inexisténcia de Protocolo Unificado 2 4,3
Atuacdo focada em questdes investigativas em detrimento das protetivas 1 2,2
Auséncia de devolutiva para a rede dos casos encaminhados a delegacia 1 2,2
Falta de articulacdo/coordenacdo interinstitucional da rede local 1 2,2
Entendimento equivocado do papel do CREAS como produtor de provas para | 1 2,2
instrucdo de inquérito

Falta de formacdo das delegacias para a realizacdo do depoimento especial policial 1 2,2
Falta de espaco adequado para garantir a privacidade da oitiva das vitimas e suas | 1 2,2
familias

Forma de funcionamento pouco amigavel para a crianca e adolescente 1 2,2
Inexisténcia de IML no municipio 1 2,2
Nao requerimento das medidas protetivas de urgéncia 1 2,2
Nao comunicagao dos casos de violéncia ao Conselho Tutelar 1 2,2
Ndo temos relagdo com este 6rgdo 1 2,2
Realizacdo de oitiva das vitimas de forma inadequada 1 2,2
Registro dos Boletins de Ocorréncia (BO) de forma que contrapde as normas legais 1 2,2
Outros 1 2,2

Fonte: Childhood Brasil 2025

A anadlise dos dados da tabela evidencia que os principais gargalos/entraves ou obstaculos da pasta
na interacdo com a policia civil no atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas

de violéncia sdo a escassez de profissionais e a insuficiéncia de profissionais capacitados para a

colheita de depoimento especial policial, ambos com 8,7% dos itens mencionados, indicando

fragilidades no quantitativo de profissionais e também na sua capacitacdo especifica, impactando

na dificuldade de padronizacdo dos procedimentos, podendo resultar na falta de alinhamento as

diretrizes de atendimento nao revitimizante.

Outros desafios relevantes incluem a falta de fluxo do atendimento da policia pactuado entre as

forcas policiais, a insuficiéncia da infraestrutura e a falta de delegacia especializada em infancia e
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juventude, cada um representando 6,5% dos itens listados, que reforcam a presenca de limita¢des
estruturais e institucionais relevantes.

Ademais, o desconhecimento dos profissionais acerca da Lei n° 13.431/2017 também é um entrave
significativo, com 6,5% de mencdes. Ainda, o excesso de oitivas de criancas e adolescentes com
perguntas inadequadas caracterizando revitimiza¢do, a estrutura fisica inadequada para o
atendimento e a dificuldade das delegacias no processo de investigacdo das redes de exploracdo
sexual aparecem como obstaculos, cada um com 4,3% dos itens, o que evidencia ainda mais a
necessidade de investimento em formacdo especifica sobre a legislacdo para a policia civil.

Questdes relacionadas a pericia e ao atendimento médico-legal também sdo apontadas,Inexisténcia
de IML no municipio (2,2%), a falta de espaco adequado para garantir a privacidade da oitiva das
vitimas e de suas familias (2,2%) e a forma de funcionamento pouco amigavel para criancas e
adolescentes (2,1%). A distribuicdo dos dados indica uma concentracdo em alguns desafios-chave,
como a escassez e a insuficiéncia de recursos humanos qualificados, bem como lacunas na
estrutura e no fluxo de atendimento. Essa andlise permite compreender as principais areas que
demandam atenc¢do e investimento para melhorar a interacdo da pasta com a policia civil no
atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Possiveis solucdes para melhorar a atuacdo da POLICIA CIVIL no atendimento de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia

As soluc¢bes indicadas para fortalecer a interacdo com a Policia Civil no atendimento de criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia apontam para a necessidade de humanizar o
atendimento, qualificar os profissionais e aprimorar a estrutura, os fluxos e a articulacdo com a
rede de protecdao, além de alinhar praticas investigativas as dimensdes protetivas, o que inclui a
solicitacdo de producdo antecipada de prova para a realizacao do depoimento especial.

Tabela 66 - Quais as POSSIVEIS SOLUCOES para melhorar a interacdo com a POLICIA CIVIL no
atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %
Humanizar o atendimento prestado na delegacia 6 16,7
Capacitagdo dos profissionais da seguranca publica para compreensao e aplicacdoda | 5 13,9

Lei 13.431/2017

Adequacdo dos espacos fisicos nas delegacias 5 13,9
Implantacdo de Delegacia Especializada da Crianca e do Adolescente 5 13,9
Construcdo do fluxo de atendimento 4 11,1
Elaboracdo de Protocolo Unificado 3 8,3
Melhorar a qualidade dos inquéritos policiais evitando pedidos de diligéncias | 2 5,6

complementares por parte do Ministério Publico

Credenciamento e formag¢do dos médicos do SUS dos municipios distantes de uma | 1 2,8
unidade do IML
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Estabelecimento de pacto entre a seguranca publica e a Assisténcia Social para | 1 2,8
solu¢do das demandas indevidas

Estabelecimento de medidas que deem celeridade a tramita¢do dos casos 1 2,8
Ndo temos relagdo com este érgdo 1 2,8
Solicitar produgdo antecipada de prova para depoimento especial na analise inicial | 1 2,8
dos inquéritos e requerer medidas protetivas.

Outros 1 2,8

Fonte: Childhood Brasil 2025

A leitura dos dados permite observar que a solu¢do mais recorrente para melhorar a interacdo com
a policia civil no atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia é a
"Humanizacdo do atendimento prestado na delegacia", representando 16,7% das respostas. Em
seguida, destaca-se a "Capacitacdo dos profissionais da seguranca publica para compreensdo e
aplicacao da Lei 13.431/2017" e a "Adequacdo dos espacos fisicos nas delegacias", ambas com
13,9% das respostas. Ainda com a mesma frequéncia de 13,9%, aparece a "Implantacdo de
Delegacia Especializada da Crianca e do Adolescente". Evidencia-se a percep¢do de que o adequado
atendimento as vitimas passa pelo dominio das diretrizes legais e pela adocao de praticas nao
revitimizantes. A adequac¢do do atendimento e dos espacos fisicos nas delegacias reforcam a
importancia de ambientes que garantam privacidade, acolhimento e condi¢8es adequadas para o
atendimento de criancas e adolescentes.

Com menor frequéncia, aparecem solu¢ées como a "Construcdo do fluxo de atendimento” (11,1%),
a "Elaboracao de Protocolo Unificado" (8,3%) e a "Melhoria da qualidade dos inquéritos policiais
evitando pedidos de diligéncias complementares por parte do Ministério Publico" (5,6%), que se
consubstanciam nos deveres legais decorrentes da lei da escuta protegida, pelo que diversas
solucBes convergem para a qualificagdo dos procedimentos e para a maior eficiéncia da atuacao
policial em conformidade com as diretrizes legais e uma maior atuacao conjunta.

Algumas solu¢bes sdao mencionadas com baixa frequéncia, como o "Credenciamento e formacdo
dos médicos do SUS dos municipios distantes de uma unidade do IML", o "Estabelecimento de
pacto entre a seguranca publica e a Assisténcia Social para solu¢ao das demandas indevidas" e o
"Estabelecimento de medidas que deem celeridade a tramitacdo dos casos", todas com 2,8% das
respostas. Essas solucdes apontam para o fortalecimento da estrutura e da especializa¢do dos
servicos, bem como consistem também em ac¢des voltadas a organiza¢do institucional e a
articulacao em rede.

Destaca-se ainda que 2,8% dos respondentes relataram ndo ter relagdo com esse 6rgao, e 2,8%
indicaram outras solu¢des ndo contempladas na tabela, indicando a presenca de propostas
diversas, relacionadas a especificidades locais da organizacao da Policia Civil e da rede de protecdo.

Principais gargalos do MINISTERIO PUBLICO em termos de implementacio da Lei 13.431/2017
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O conjunto de respostas evidencia que os principais gargalos na relacdo com o Ministério Publico,
no contexto da implementacao da Lei n°® 13.431/2017 e da protecdo das vitimas, estdo associados a
fragilidades na articulagao institucional, a auséncia de instrumentos unificados de atuacao e a
limitagdes estruturais e operacionais das promotorias.

Tabela 67 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS na relacdo com o
MINISTERIO PUBLICO em termos de implementacdo da Lei 13.431/2017, particularmente na protecdo
das vitimas?)

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Alta rotatividade dos promotores 5 17,9
Inexisténcia de Protocolo Unificado 5 17,9
Necessidade de aprimoramento do fluxo entre o Ministério Publico e as delegacias sobretudo | 3 10,7
nos casos da medida cautelar de antecipagdo de provas

Acumulo de trabalho pela inexisténcia de equipe técnica 3 10,7
Acumulo de trabalho das promotorias da drea criminal cujo volume de processos é muito alto | 2 7.1
Baixo contingente de promotores para fazer face as demandas 2 7.1
Dificuldade da promotoria no acompanhamento dos casos de violéncia contra criancas e | 1 3,6
adolescentes

Falta de formacdo para implementacdo da Lei n° 13.431/2017 1 3,6
Falta de fiscalizagao do Ministério Publico do descumprimento da Lei da Escuta Protegida pelo | 1 3,6
Poder Judiciario

Pouco engajamento dos promotores na realizacdo de fluxos e protocolos 1 3,6
Pouco engajamento dos promotores nos Comités de Gestdo Colegiada 1 3,6
Qutros 3 10,7

Fonte: Childhood Brasil 2025

Os dados apresentados na tabela revelam os principais gargalos e obstaculos na relacdo com o
Ministério Publico em termos de implementac¢do da Lei 13.431/2017, particularmente na protecao
das vitimas. Destaca-se que a alta rotatividade dos promotores e a inexisténcia de um protocolo
unificado sdo os principais entraves, ambos com 17,9% de frequéncia. Denota-se que a as essas
mudancas constantes aliada a auséncia de uma padronizacao de procedimento, abrem espaco para
uma baixa chance de especializacdo dos promotores e consequente afinamento em sua atuacao
em prol da defesa dos direitos de criancas e adolescentes.

Outros desafios relevantes incluem a necessidade de aprimorar o fluxo entre o Ministério Publico e
as delegacias, especialmente nos casos de medida cautelar de antecipa¢do de provas (10,7%), que
demonstra a necessidade de atuar de maneira mais articulada com os seus pares.

O acumulo de trabalho pela inexisténcia de equipe técnica (10,7%) e o acumulo de trabalho das
promotorias da area criminal devido ao alto volume de processos (7,1%), o baixo contingente de
promotores para atender a demanda (7,1%) e dificuldades da promotoria no acompanhamento dos
casos de violéncia contra criancas e adolescentes (3,6%), demonstram problemas estruturais, onde
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a escassez de pessoal e a sobrecarga de atribuicBes se configuram como fatores de risco para a
prestacdo adequada do atendimento de criangas e adolescentes em situa¢des de violéncia.

Ha também referéncias a problemas como a falta de formac¢do para implementacdao da Lei n°
13.431/2017 (3,6%), a falta de fiscalizacdo do Ministério Publico sobre o descumprimento da Lei da
Escuta Protegida pelo Poder Judiciario (3,6%) e o pouco engajamento dos promotores na realizagao
de fluxos, protocolos e nos Comités de Gestdo Colegiada (ambos com 3,6%), configurando fatores
especificos e essenciais para a implantacdo da escuta protegida, dentro e fora do Ministério Publico,
além da atuacdo ministerial enquanto zelador e fiscalizador da aplicacdo dessa norma.

Por fim, a categoria outros (10,7%) apresenta peso expressivo, indicando a existéncia de entraves
diversos e contextuais, relacionados a especificidades locais da atuacdo do Ministério Publico e da
dinamica da rede de protecdo, que extrapolam as categorias previamente definidas.

As principais solu¢des para os gargalos da atuacdo MINISTERIO PUBLICO na implementaco
da Lei 13.431/2017

As solucdes apontadas para qualificar a relacdo com o Ministério Publico na implementacao da Lei
n® 13.431/2017, especialmente no que se refere a protecdo das vitimas, perpassam pela
necessidade de adequacdao do numero de promotores as demandas, maior aproximacao
institucional, fortalecimento dos mecanismos de articulacao e qualificacdo da atuacdo ministerial no
ambito da rede de protecao.

Tabela 68 - Quais sdo as PRINCIPAIS SOLUCOES na relagdo com o MINISTERIO PUBLICO em termos de
implementacdo da Lei 13.431/2017, particularmente na protec¢do das vitimas?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %
Alta rotatividade dos promotores 5 15,6
Baixo contingente de promotores para fazer face as demandas 3 9,4
Ampliacdo do quadro de promotores 3 9,4
Garantir maior participacdo dos promotores nas acdes da rede 3 9,4
Capacitacdo continuada dos promotores para aplicacdo da Lei 13.431/2017 2 6,2
Estabelecimento de canais de comunicagdo e fluxos operacionais entre as | 2 6,2
promotorias

Acumulo de trabalho das promotorias da area criminal cujo volume de processos é | 2 6,2
muito alto

Realizacdo de termo de acordo entre os 6rgaos do Sistema de Justica visando o | 2 6,2
trabalho articulado entre eles

Realizacdo de a¢des para o monitoramento e a avaliacdo dos servicos da promotoria | 2 6,2
destinados ao atendimento de criancas e adolescentes vitimas

Maior engajamento dos promotores na realizacdo de fluxos e protocolos 2 6,2
Maior engajamento dos promotores nos Comités de Gestdo Colegiada 2 6,2
Desenvolvimento de uma sistematica para que os promotores acompanhem os casos | 1 3,1
de violéncia contra criancas e adolescentes

Acumulo de trabalho pela inexisténcia de equipe técnica 1 3,1
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Fiscalizacdo da efetividade das medidas protetivas de urgéncia e de prote¢do | 1 3,1
aplicadas pelo Conselho Tutelar
Outros 1 3,1

Fonte: Childhood Brasil 2025

A distribuicdo dos dados na tabela demonstra que as principais solu¢des apontadas na relacdo com
0 Ministério Publico em termos de implementacao da Lei 13.431/2017 para protecdao de criancas e
adolescentes vitimas concentram-se em alguns aspectos-chave. O item mais recorrente é a "Alta
rotatividade dos promotores", com 15,6% das respostas, indicando uma significativa preocupacao
com a falta de continuidade e estabilidade da atuacao do Ministério Publico nessa area. Outros
problemas relevantes incluem o "Baixo contingente de promotores para fazer face as demandas" e
a "Ampliacdo do quadro de promotores", ambos com 9,4% das respostas, complementam essa
preocupacdo e destacam a necessidade de aumentar o efetivo de profissionais para atender a
demanda.

Também se destaca a importancia de "Garantir maior participacdao dos promotores nas acdes da
rede", com 9,4% das respostas, bem como a necessidade de "Capacitacdo continuada dos
promotores para aplicacdo da Lei 13.431/2017" (6,2%) e o "Estabelecimento de canais de
comunicacdo e fluxos operacionais entre as promotorias" (6,2%), demonstrando a preocupag¢do em
fortalecer a atua¢do do Ministério Publico e sua articulacdo com a rede de protecao, o que inclui
uma atuacdo extrajudicial mais preponderante.

Outros aspectos mencionados, ainda que com menor frequéncia, incluem o "Acumulo de trabalho
das promotorias da area criminal cujo volume de processos é muito alto" (6,2%), a "Realiza¢do de
termo de acordo entre os 6rgaos do Sistema de Justica visando o trabalho articulado entre eles"
(6,2%) e a "Realizacdo de a¢des para o monitoramento e a avaliagdo dos servicos da promotoria
destinados ao atendimento de criancas e adolescentes vitimas" (6,2%). Esses dados indicam o
reconhecimento da importancia do acompanhamento sistematico da atuacdo ministerial e da
formalizacao de pactos que organizem e integrem as acdes institucionais.

Portanto, os dados indicam que as principais solu¢cdes apontadas envolvem a necessidade de
estruturar melhor o Ministério Publico, com a ampliacdo do quadro de promotores, sua capacitacao
e maior engajamento na rede de protecdo, além de medidas para aprimorar a articulacao
interinstitucional e o monitoramento dos servigos voltados a protecdo de criangas e adolescentes
vitimas.

Os principais gargalos da atuacdo da DEFENSORIA PUBLICA na implementacdo da Lei
13.431/2017

O panorama apresentado revela que os principais gargalos na relacdo com a Defensoria Publica, no
contexto da implementacdo da Lei n° 13.431/2017 e da protecdo das vitimas, estdo fortemente
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associados ao limitado quantitativo de defensores, a insuficiéncia de estrutura especializada e ao
baixo nivel de articulacdo com a rede de protecao.

Tabela 69 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS na relacdo com o
DEFENSORIA PUBLICA em termos de implementacgdo da Lei 13.431/2017, particularmente na protecio
das vitimas?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Alta rotatividade dos defensores 4 23,5
Baixo contingente de defensores para fazer face as demandas 3 17,6
Acuimulo de trabalho de defensores da area criminal cujo volume de processos é | 2 11,8
muito alto

Nado temos relacdo com este 6rgao 2 11,8
Falta de provimento de servicos da defensoria nos municipios que ndo sdo sede de | 2 11,8
comarca

Falta de capacitacao especifica dos Defensores Publicos 1 5,9
Alta demanda por judicializagdo devido a ndo garantia dos direitos legais de criangas e | 1 59
adolescentes em casos graves.

Falta de uma area especializada de defesa da vitima na Defensoria 1 5,9
Pouco conhecimento da rede das atribui¢des da Defensoria Publica 1 5,9

Fonte: Childhood Brasil 2025

A andlise dos dados da tabela evidencia que os principais gargalos/entraves ou obstaculos na
relacdo com a Defensoria Publica em termos de implementacdo da Lei 13.431/2017 e protecdo das
vitimas sdo a alta rotatividade dos defensores, que representa 23,5% dos itens mencionados,
seguida pelo baixo contingente de defensores para fazer face as demandas, com 17,6%. Além do
acumulo de trabalho dos defensores da area criminal, cuja alta demanda por processos representa
11,8% dos itens, bem como a falta de provimento de servicos da Defensoria Publica em municipios
gue ndo sao sede de comarca, também com 11,8%. Todos esses aspectos denotam o sentimento de
insuficiéncia de quadro de pessoal para o atendimento das demandas, o que pode guardar relacao
direta com potencial falta de participacdo e engajamento da Defensoria no processo de
implantacao da escuta protegida, fora do aspecto meramente judicial.

Com menores frequéncias, aparecem ainda a falta de capacitacdao especifica dos Defensores
Publicos (5,9%), a alta demanda por judicializacdo devido a ndo garantia dos direitos legais de
criancas e adolescentes em casos graves (5,9%), a falta de uma area especializada de defesa da
vitima na Defensoria (5,9%) e o pouco conhecimento da rede das atribuicdes da Defensoria Publica
(5,9%), pelo que esses aspectos ligados a articulagdo institucional e ao engajamento na rede
aparecem como entraves.

Esses dados apontam para desafios relacionados a insuficiéncia de recursos humanos e estruturais
na Defensoria Publica, bem como lacunas na sua atuacao especializada e na articulacdo com a rede
de protecao de criancas e adolescentes, prejudicando a implementacao efetiva da Lei 13.431/2017.
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Principais solugdes para os gargalos da atuacido da DEFENSORIA PUBLICA na implementacdo
da Lei 13.431/2017

As solucdes apontadas para fortalecer a relacdo com a Defensoria Publica na implementacdo da Lei
n°® 13.431/2017, especialmente no que se refere a protecao das vitimas, revelam a necessidade de
ampliar a presenca institucional do 6rgao, o que abrange o numero de defensores e melhorias na
infraestrutura, qualificar sua atuacgao técnica e intensificar a participagdo nos espacos de articulacdo
da rede de protecao.

Tabela 70 - Quais sdo as PRINCIPAIS SOLUCOES na relagdo com o DEFENSORIA PUBLICA em termos de
implementacdo da Lei 13.431/2017, particularmente na protec¢do das vitimas?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %

Aumento do numero de defensores publicos 33,3

Melhoria da infraestrutura da Defensoria 19,1

N3o temos relacdo com este érgdo 9,5

Maior participacdo dos membros da defensoria no Comités de Gestdo colegiada 4,8

7
4
Participacdo de defensores na construcdo de fluxos e protocolo 4 19,1
2
1
1

Desenvolvimento de uma sistematica para que os defensores acompanhem os casos 4,8
de violéncia contra criancas e adolescentes

Capacitagdo continuada dos profissionais da defensoria para a aplicagdo da Lei | 1 4,8
13.431/2017
Outros 1 4,8

Fonte: Childhood Brasil 2025

A andlise dos dados coletados evidencia que as principais solu¢des na relacao com a Defensoria
Publica, em termos de implementagao da Lei 13.431/2017 e prote¢do das vitimas, concentram-se
em aumentar o numero de defensores publicos, com 33,3% das respostas, seguido por melhorias
na infraestrutura da Defensoria (19,1%) e participacdo de defensores na construcdo de fluxos e
protocolos (19,1%), o que denota a necessidade de aumentar a presenca da institui¢cdo, apontando
para a insuficiéncia de recursos humanos como um dos principais limitadores da atuacdo da
Defensoria, especialmente em territérios com alta demanda e maior vulnerabilidade social.

Outros itens, como maior participagdo dos membros da Defensoria nos Comités de Gestdo
Colegiada, desenvolvimento de uma sistematica para acompanhamento dos casos de violéncia por
parte dos defensores, e capacitacao continuada desses profissionais, embora com percentuais
menores (entre 4,8% e 4,8%), aparece como solucao importante para qualificar a atua¢do integrada
e garantir maior alinhamento as diretrizes da Lei n° 13.431/2017, favorecendo a articulagdo com o
Sistema de Garantia de Direitos.

E interessante notar que 9,5% dos respondentes indicaram nao ter relacdo com esse 6rgdo, o que
sugere a necessidade de se fortalecer os vinculos e a articulacdo entre a Defensoria Publica e as
instituicdes voltadas a protecao de criancas e adolescentes, posto que evidencia um distanciamento
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institucional significativo e reforca a necessidade de iniciativas voltadas a aproximacao entre a
Defensoria Publica e os demais componentes da rede de atendimento a criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

Em resumo, os dados apontam para uma concentracao de solu¢bes em torno do aumento do
quadro de defensores publicos e melhorias na infraestrutura e participacao desse 6rgao, refletindo
a importancia atribuida a Defensoria Publica na implementacdo da Lei 13.431/2017 e na protecao
das vitimas.

Os principais gargalos da atuacdo do PODER JUDICIARIO na implementacdo da Lei
13.431/2017

O quadro apresentado indica que os principais gargalos na relacdo com o Poder Judicidrio, no que
se refere a implementacdo da Lei n° 13.431/2017 e a protecdo das vitimas, estdo associados a
limitacBes estruturais, baixa compreensdao das atribuices de outros Orgdos, distanciamentos

institucionais, entraves culturais, que impactam a efetividade das medidas protetivas e processuais.

Tabela 71 - Quais sdo os principais GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS na relacdo com o PODER
JUDICIARIO em termos de implementacdo da Lei 13.431/2017, particularmente na protecdo das

vitimas?

GARGALOS/ENTRAVES OU OBSTACULOS Total %
Falta de Varas especializadas em crimes contra crianca se adolescentes 4 21,1
Insuficiéncia de Varas Criminais 2 10,5
Demandas indevidas aos érgdos da Assisténcia Social para produgdo de provas devido a ndo | 1 53
realizacao do depoimento especial em juizo

Excesso de acdes de revisao das delibera¢des do Conselho Tutelar 1 5,3
Intimacao do profissional que realizou a escuta/atendimento como testemunha 1 5,3
Falta de implementacdo do Depoimento Especial Judicial seguindo as diretrizes da Lei no. | 1 5,3
13.431/2017

Judicializagdo é necessaria quando direitos legais de criangas e adolescentes em situagdes graves | 1 53
ndo sdo cumpridos.

Nao temos relacdo com este 6rgao 1 53
Pouca participacdo dos juizes nos grupos de trabalho envolvendo a tematica 1 5,3
Pouco engajamento dos juizes na elaboracdo de fluxos e protocolos 1 5.3
Distanciamento do Juiz da Infancia e da Juventude e os outros atores de rede de protecdo 1 53
Outros 4 21,1

Fonte: Childhood Brasil 2025

A analise descritiva dos resultados revela que os principais gargalos/entraves ou obstaculos na
relacdo com o Poder Judiciario em termos de implementacao da Lei 13.431/2017, particularmente
na protecdo das vitimas, sdo a falta de Varas especializadas em crimes contra criancas e
adolescentes e outros aspectos, ambos com 21,1% dos dados. Em seguida, aparecem a insuficiéncia
de Varas Criminais (10,5%), em ambos os casos denotam preocupacao com a auséncia de varas que
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tenham um recorte menos generalistas e tendem a ter uma melhor resposta para as demandas
apresentadas, especialmente com a implantacdo de varas especializadas.

Na sequéncia, uma série de itens com menor frequéncia, como demandas indevidas aos 6rgaos da
Assisténcia Social para producdo de provas devido a ndo realizacdo do depoimento especial em
juizo (5,3%), demonstram problemas que vao inicialmente do desconhecimento das atribuicdes
especificas da Assisténcia Social, da falta de compreensdo da diferenciacdo entre escuta
especializada e depoimento especial, bem como podem ainda desnudar a insuficiéncia de equipe
técnica nas varas, pelo que os juizes tendem a se valer das equipes municipais para tentar sanar
uma deficiéncia interna.

O distanciamento do Juiz da Infancia e da Juventude e os outros atores da rede de protecao, a
pouca participacao dos juizes nos grupos de trabalho envolvendo a tematica e pouco engajamento
dos juizes na elaboracdo de fluxos e protocolos, todos com 5,3%, demonstram a necessidade de
investir em uma maior participacao do Judiciario para além de sua atuacdao meramente judicial,
devendo ocupar espacos de didlogo e de concerta¢do de solug¢Bes extrajudiciais que primem por
oferecer respostas mais eficientes para a prestacdao do atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

Observa-se uma concentracdo nos desafios relacionados a estrutura e organizacdo do Poder
Judiciario, com a necessidade de Varas especializadas e suficientes para atender a essa demanda.
Além disso, verifica-se uma dispersao de outros fatores que também representam obstaculos,
como questdes processuais, falta de articulacao entre os diferentes atores e o ndo cumprimento de
diretrizes da lei. Esse cenario aponta para a complexidade dos gargalos existentes na relacdo do
sistema de justica com a implementacdo da protecao integral de criancas e adolescentes vitimas de
violéncia.

As principais solu¢des para os gargalos da atuacdo do PODER JUDICIARIO na implementacdo
da Lei 13.431/2017

Para enfrentar os entraves identificados na relacdo com o Poder Judiciario, as solu¢des apontadas
evidenciam a necessidade criacdo de varas especializadas, de qualificacdo técnica, reorganizacdo
dos fluxos processuais e maior engajamento institucional na implementacdo da Lei n° 13.431/2017,
com foco na protecao integral das vitimas.

Tabela 72 - Quais sdo as PRINCIPAIS SOLUCOES na relagdo com o PODER JUDICIARIO em termos de
implementacao da Lei 13.431/2017, particularmente na protecao das vitimas?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %
Criacdo de Varas especializadas 4 19,1
Criacdo de fluxos no Sistema de Justica para agilizar a producdo antecipada de provaea | 3 14,3
adoc¢do de medidas protetivas
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Engajamento dos juizes nos Comités de Gestdo Colegiada 2 9,5
Capacitacdo continuada dos profissionais do Poder Judiciario para aplicagdo da Lei | 2 9,5
13.431/2017

Criacdo de Varas criminais 2 9,5
Adocdo de novas estratégias para agilizar o andamento dos processos acumulados 1 4,8
Ampliacdo do numero de juizes 1 4,8
Adocdo de estratégias para acelerar as respostas dos magistrados aos conselheiros tutelares | 1 4,8
Criagdo e manuten¢do de um banco de peritos para a realizagdo do depoimento especial | 1 4,8
segundo o Protocolo Nacional de Entrevista Forense

Engajamento dos juizes na realizacdo de fluxos e protocolos 1 4,8
Memorando entre o Judicidrio e a Assisténcia Social sobre o uso inadequado de documentos | 1 4,8
técnicos como prova processual

Nado temos relacdo com este 6rgao 1 4,8
Outros 1 4,8

Fonte: Childhood Brasil 2025

Os resultados apresentados na tabela mostram as principais solucdes na relacdo com o Poder
Judiciario em termos de implementacao da Lei 13.431/2017, particularmente na prote¢do das
vitimas. A solucdo mais frequente € a criacdo de Varas especializadas, com 19,1% das respostas.
Isso indica uma tendéncia de concentrar os casos relacionados a Lei 13.431/2017 em unidades
judiciarias especificas, possivelmente com profissionais capacitados para lidar com essa demanda,
primando por uma maior especializagdo dos profissionais, correlacionado com um melhor
atendimento dos casos envolvendo criancas e adolescentes.

Em seguida, aparece a criacdo de fluxos no Sistema de Justica para agilizar a producao antecipada
de prova e a ado¢do de medidas protetivas, com 14,3% das respostas. Essa solu¢do sugere a
necessidade de otimizar os procedimentos judiciais, visando uma resposta padronizada, mais
rapida e efetiva na protecdo das vitimas.

O engajamento dos juizes nos Comités de Gestdo Colegiada e a capacitacdo continuada dos
profissionais do Poder Judiciario para aplicagdo da Lei 13.431/2017 aparecem ambos com 9,5% das
respostas. Isso sinaliza a importancia de uma atua¢do coordenada e de um constante
aprimoramento dos conhecimentos e habilidades dos atores envolvidos, a fim de aumentar sua
participa¢do nas instancias de governanca de maneira qualificada.

Outras solu¢des mencionadas, como a criacdo de Varas criminais (9,5%), a adocdo de novas
estratégias para agilizar o andamento dos processos acumulados (4,8%), a ampliacdo do numero de
juizes (4,8%) e a adocdo de estratégias para acelerar as respostas dos magistrados aos conselheiros
tutelares (4,8%), também indicam a necessidade de melhorias estruturais e processuais no Poder
Judiciario para lidar com essa demanda.

Ainda, foram citadas solu¢bes relacionadas a constituicdo de um banco de peritos para a realiza¢ao
do depoimento especial (4,8%), o engajamento dos juizes na realizacdo de fluxos e protocolos



79

(4,8%), a criagao de um memorando entre o Judiciario e a Assisténcia Social sobre o uso inadequado
de documentos técnicos como prova processual (4,8%), que conseguiriam enfrentar o entrave a
respeito da relagdo com a Assisténcia Social na demanda inadequada de producao de prova por
aquela politica, em substituicdo do depoimento especial realizado da forma adequada.

Em resumo, os dados indicam uma variedade de solucdes sendo propostas para aprimorar a
atuacdo do Poder Judiciario na implementag¢do da Lei 13.431/2017 e na protecao das vitimas, com
destaque para a criacdo de Varas especializadas e a adocdo de medidas para agilizar os processos
judiciais. De forma que ha um reconhecimento de que o adequado cumprimento da legislacdo
depende tanto do dominio técnico-normativo quanto da organizacdo eficiente dos procedimentos
judiciais. Pelo que, o engajamento dos juizes nessa seara é muito relevante, indicando a
importancia da participa¢do ativa da magistratura na construcao de instrumentos que orientem a
atuac¢do integrada e reduzam praticas revitimizantes, em um esforco de se ajustar as diretrizes
contidas na lei da escuta protegida.

17. Resumo Analitico dos Principais Gargalos no Sistema de Garantia de Direitos de Alto
Alegre dos Parecis

A analise dos gargalos apontados pelos diferentes érgaos da rede de protecao revela um conjunto
de fragilidades estruturais, formativas e organizacionais que comprometem a efetividade da
atuacdo intersetorial no enfrentamento das violéncias contra criangas e adolescentes no municipio
de Alto Alegre dos Parecis. Embora cada setor apresente desafios especificos, é possivel identificar
padrdes que atravessam todo o Sistema de Garantia de Direitos.

Assim, os resumos analiticos fornecidos revelam padr8es criticos que permeiam o Sistema de
Garantia de Direitos de Alto Alegre dos Parecis, pelo que a analise desses dados permite identificar
0s principais gargalos, entraves e obstaculos enfrentados pelos diferentes 6rgdos no atendimento a
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

1. Deficiéncias na estrutura e funcionamento do Conselho Tutelar

Os dados indicam que o principal desafio na interagdo com o Conselho Tutelar é a auséncia de
uniformidade e padronizacdo de fluxos e processos de trabalho. Isso se reflete em outros
problemas, como o desconhecimento da rede sobre as atribuicdes do Conselho e do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), bem como a insuficiéncia de programas e servigos das politicas
publicas para aplicacdo das medidas protetivas. Outros obstaculos incluem a falta de compreensao
das atribuicdes do Conselho pelos préprios conselheiros, o funcionamento predominante em
regime de plantdo sem presenca fisica na sede do 6rgdo, a infraestrutura deficitaria e as
dificuldades no dialogo e articulacdo da rede de protecao.
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2. Fragilidades na atuacao do setor educacional

Na interacdo com a educacdo, os principais entraves envolvem aspectos organizacionais e de
conhecimento. Destacam-se a inexisténcia de fluxos internos na educacdo, o desconhecimento da
Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) e a auséncia ou insuficiéncia de servicos especializados no
atendimento de criancas e adolescentes vitimas de violéncia. Outro ponto critico é a falta de
articulacdo e coordenacao interinstitucional da rede local, bem como a dificuldade em dar
credibilidade ao relato das vitimas, além de inexistirem informac¢des se o setor ja passou por
alguma capacitacdo especifica, ndo demonstrando a existéncia de um procedimento padronizado
nem mesmo para o acolhimento da revela¢do espontanea.

3. Lacunas na rede de servigos de saude

No setor de saude, os principais obstaculos sdo a falta de servicos especializados para o
atendimento de criancas e adolescentes vitimas de violéncia e a deficiéncia na articulacdo e
coordenacdo da rede de atendimento. Outros problemas incluem o desconhecimento da Lei
13.431/2017 e a insuficiéncia de servicos de saude mental, além da falta de capacitacdao dos
profissionais e da inexisténcia de protocolos unificados de atendimento.

4. Desafios na estruturacao da assisténcia social

Na assisténcia social, destacam-se a inexisténcia de fluxos pactuados com o Sistema de Garantia de
Direitos, a falta de protocolos especificos de atendimento e as demandas indevidas da seguranca
publica e do sistema de justica para realizar procedimentos de producdo de provas. Outros
problemas sdo a pouca oferta de programas voltados a esse publico-alvo e a insuficiéncia de
pessoal qualificado e de infraestrutura na rede de servigos socioassistenciais.

5. Fragilidades no ambito da policia civil

Na interacdo com a policia civil, sobressaem-se a escassez e a insuficiéncia de profissionais
capacitados para a oitiva de depoimento especial policial, além da falta de fluxos pactuados de
atendimento e da insuficiéncia de infraestrutura, incluindo a auséncia de delegacia especializada. O
desconhecimento da Lei n® 13.431/2017 também se configura como um obstaculo significativo.

6. Desafios na atuac¢ao do Ministério Publico

Na relagdo com o Ministério Publico, destacam-se a alta rotatividade de promotores e a inexisténcia
de um protocolo unificado, bem como a necessidade de aprimorar o fluxo entre o Ministério
Publico e as delegacias, especialmente nos casos de medida cautelar de antecipa¢do de provas.
Outros entraves incluem o acumulo de trabalho pela inexisténcia de equipe técnica e a falta de
formacdo para a implementac¢do da Lei n® 13.431/2017.
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7. Escassez na Defensoria Publica

Na Defensoria Publica, destacam-se a alta rotatividade de defensores, a alta judicializacdo de
demandas, bem como a necessidade de aprimorar o fluxo entre a Defensoria Publica e os demais
orgaos, a fim de diminuir a incompreensdo sobre suas atribui¢des. Outros entraves incluem o
acumulo de trabalho pela falta de provimento de servi¢os da defensoria nos municipios que nao
sdao sede de comarca e falta de capacitacdo especifica dos Defensores Publicos para a
implementacdo da Lei n° 13.431/2017.

8. Desafios do Poder Judiciario

A analise dos dados indicou desafios referentes a estrutura e organizacdao do Poder Judiciario, com
a necessidade de criacao de Varas especializadas e Varas criminais que sdo insuficientes, além da
necessidade de fortalecer a articulacao entre os diferentes atores, o que inclui enfrentar a situacao
de demandas indevidas enviadas aos 6rgaos da Assisténcia Social para producao de provas devido
a ndo realizacdo do depoimento especial em juizo, o que perpassa por analisar a adequacdo da
propria equipe técnica e investimento na capacitacao dos seus proprios quadros.

Sintese Geral

A andlise dos resumos aponta para uma série de fragilidades estruturais que permeiam o Sistema
de Garantia de Direitos de Alto Alegre dos Parecis. Os principais desafios envolvem a falta de
padronizacdo e integracdo dos processos de trabalho dos diferentes 6rgdos, a insuficiéncia de
recursos humanos e infraestrutura, o desconhecimento da legislacdo vigente e a deficiéncia na
articulacdo e coordenacdo da rede de atendimento. Esses problemas sistémicos refletem-se no
atendimento precario a criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, evidenciando
a necessidade de investimentos e esforcos coordenados para o fortalecimento do sistema de
protecado.

O sistema opera de forma fragmentada, com praticas desiguais entre setores e auséncia de fluxos
comuns, o que compromete a identificagdo precoce das violéncias, o atendimento humanizado e a
responsabilizacdo dos agressores. O enfrentamento dessas fragilidades exige investimentos
estruturais, formac¢ao continuada, pactuacgao de protocolos unificados, fortalecimento do Comité de
Gestao Colegiada e consolidacao de uma ldgica intersetorial que coloque a crianca e o adolescente
no centro da politica publica.

18. Resumo Analitico das Principais Solu¢ées Apontadas pelo Sistema de Garantia de Direitos
(SGD) de Alto Alegre dos Parecis
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A analise das principais solucdes apontadas pelo Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA) de Alto Alegre dos Parecis traz uma série de oportunidades de
aprimoramento e afinamento para que a rede possa atuar de forma articulada e desenvolver seus
fluxos e protocolo unificado, uma vez que de forma recorrente essa necessidade aparece enquanto
solucdo: padronizar o atendimento para potencializar as respostas.

Posto isso, os resumos analiticos fornecidos pelas diferentes instancias do Sistema de Garantia de
Direitos (SGD) de Alto Alegre dos Parecis revelam um conjunto diversificado de solu¢des potenciais
para aprimorar a prote¢do de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Ao
analisar criticamente esses dados, é possivel identificar padrbes transversais que indicam
prioridades e desafios estruturais a serem enfrentados nesse municipio.

1. Estruturacgao de fluxos e protocolos padronizados de atendimento

Os dados evidenciam uma preocupagdo recorrente entre os diferentes drgdaos quanto a
necessidade de estabelecer fluxos e protocolos unificados para o atendimento de casos de violéncia
contra criancas e adolescentes. Essa demanda aparece de forma destacada no Conselho Tutelar, na
Educacdo, na Assisténcia Social e na Policia Civil, sugerindo que a padronizacdo de procedimentos e
a clareza nos encaminhamentos sdao aspectos cruciais para aprimorar a interacao entre os servicos.
Essa estruturacao permitiria maior eficiéncia e coordenacdo na rede de protecao.

2. Fortalecimento da capacitacao e qualificacdo dos profissionais

Outro padrao transversal identificado nos dados € a necessidade de investir na capacitacao e
qualificacao dos profissionais que atuam no atendimento a criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia. Essa demanda surge de forma recorrente em relagdo a Educacgao, Saude,
Assisténcia Social e Policia Civil, evidenciando a importancia de garantir que esses trabalhadores
estejam devidamente preparados para identificar, acolher e encaminhar os casos, com énfase na
compreensao e aplicacao da Lei 13.431/2017 sobre Escuta Protegida.

3. Fortalecimento da integracao e articulacao em rede

Os dados também indicam a necessidade de aprimorar a integracdo e a articulagdo entre os
diferentes érgaos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos. Aspectos como a coordenag¢ado
de ac¢des, a construgao de espac¢os coletivos de discussao, o estabelecimento de mecanismos de
comunicacdo e a realizagdo de a¢bes conjuntas sao destacados como solu¢des importantes pela
Educacdo, Assisténcia Social e Ministério Publico. Essa melhoria na integracdo em rede se mostra
fundamental para garantir respostas efetivas e coordenadas no atendimento a criancas e
adolescentes vitimas.
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4. Aprimoramento dos sistemas de informacao e gestao de casos

Os dados também apontam para a importancia de fortalecer os sistemas de informacgdo e a gestao
de casos no ambito do SGD. Solu¢des como a garantia de utilizagdao qualificada do SIPIA, a melhoria
da gestdao das informacdes sobre as violacdes recebidas pelo Conselho Tutelar e a realizacao de
acdes de monitoramento e avaliagdo dos servicos da Promotoria sdao mencionadas como
estratégias relevantes. Esses investimentos em sistemas de informacao e gestdo permitiriam um
acompanhamento mais efetivo dos casos e a geracdo de dados para subsidiar o planejamento de
acoes.

A analise dos dados evidencia que as principais solu¢cdes apontadas pelo Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) de Alto Alegre dos Parecis concentram-se em quatro
eixos tematicos prioritarios: a estruturacao de fluxos e protocolos padronizados de atendimento, o
fortalecimento da capacitacao e qualificacdo dos profissionais, o aprimoramento da integracao e
articulacdo em rede, e o aprimoramento dos sistemas de informacdo e gestdao de casos. Esses
padrdes transversais indicam desafios estruturais a serem enfrentados no municipio, requerendo
acBes coordenadas e integradas entre os diferentes 6rgaos que compdem o SGDCA para garantir
uma rede de protecdo efetiva e qualificada no atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia.

Convém destacar que atualmente enfrentamos uma sobreposicdo — e, por vezes, multiplicidade —
de atendimentos dentro do mesmo servico socioassistencial. Demandas oriundas da Justica, do
Conselho Tutelar e do Ministério Publico acabam recaindo repetidamente sobre a mesma familia,
gerando retrabalho institucional e prolongando, de forma desnecessaria, sua permanéncia na rede
de protecao.

Essa dinamica contraria principios estabelecidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente,
especialmente no que se refere a protecdo integral e a prioridade absoluta, que exigem
intervencdes articuladas, eficazes e que evitem a exposicdo reiterada da crian¢a e do adolescente a
situagdes desgastantes. Além disso, vai de encontro as diretrizes da Lei n® 13.431/2017, que
estabelece mecanismos para prevenir a revitimiza¢gdo, assegurando que criancas e adolescentes
ndo sejam submetidos a multiplas abordagens sobre os mesmos fatos, potencializando o risco de
revitimizacao.

Diante disso, torna-se imprescindivel a implementacdo de fluxos interinstitucionais integrados,
capazes de unificar procedimentos, qualificar a escuta e reduzir a duplicidade de atendimentos,
garantindo maior efetividade na prote¢dao e menor desgaste as familias.

Outro ponto critico refere-se a auséncia de estrutura local adequada, como delegacia civil e
profissional médico-legista habilitado para a realizacdo de exame de corpo de delito. Tal lacuna
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compromete o acesso célere a justica e a protecdo, uma vez que, em muitos casos, as familias
precisam se deslocar por até 120 km para atendimento, o que fere o principio da protecao integral
e dificulta a garantia de direitos fundamentais.

Nesse contexto, evidencia-se a necessidade urgente de fortalecimento da rede local, com ampliacao
de servigos essenciais e estrutura adequada, de modo a assegurar um atendimento digno, agil e
humanizado as criangas, adolescentes e suas familias.

Consideracoes Gerais

Os diversos atores do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente de Alto Alegre
dos Parecis deram passos significativos na implementacao da Lei n° 13.431/2017 e do Decreto n°
9.603/2018, com a criacdo do Comité de Gestao Colegiada, a elaboracdo do seu plano de trabalho e
a realizacdo deste mapeamento de gargalos na rede de protecdo para a instituicdo do Sistema de
Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia.

Embora laborioso para todos os participantes e para a equipe de consultoria, os dados aqui
analisados e os achados desta pesquisa constituem documento Unico e inovador no processo de
construgdo de politicas para infancia e adolescéncia e, sem duvida, oferecem uma linha de base
qualitativa para avaliagdo dos processos de implementacdo da Lei n° 13.431/2017, incluindo o
desenho dos fluxos e do protocolo de atendimento integrado e a definicdo de uma agenda de
meédio e longo prazo para o Comité.
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ANEXOS

Tabela 3 - Tipo de instrumentos utilizados para registros dos casos de violéncia, por 6rgao

Instrumento de registro Total %
Prontuario 3 37,5
Livro de ocorréncia 2 25,0
Sistema informatizado préprio 1 12,5
Registro Mensal de Atendimento (RMA) 1 12,5
Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN) 1 12,5
Oficios, pareceres técnicos e relatérios técnicos. 0 0,0
Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 6 - érgéos para onde sao encaminhados os casos de violéncia

Orgao Nome dos drgaos que realizam encaminhamento
Conselho Tutelar Educacdo; Saude; Assisténcia Social

Ministério Publico. Educagdo; Conselho Tutelar; Salide; Assisténcia Social
Policia Civil Educacdo; Conselho Tutelar

Vara da Infancia e Juventude Conselho Tutelar

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 7 - Quadro das competéncias dos 6rgaos do SGDCA

Educacao

+ O 6rgdo publico acionou o Conselho Tutelar e a Psicéloga da educa¢do para tomar as medidas necessarias em
relagdo a situacdo identificada.

Assisténcia Social

+ Os encaminhamentos realizados por 6rgdos publicos sdo documentados em relatérios e enviados para a rede de
acordo com as responsabilidades de cada ator envolvido no processo.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 8 - Quadro dos servigos realizados pelos 6rgaos do SGDCA

Conselho Tutelar

+ O Conselho Tutelar atua na protecdo integral de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia,
registrando casos em fichas e relatdrios, utilizando o sistema SIPIA CT, desenvolvendo a¢des preventivas em escolas,
comunidades e junto as familias, a fim de garantir respostas rapidas e eficazes e promover a conscientiza¢do para evitar
novas situacdes de violacdo de direitos.

Educacao

+ O 6rgdo publico atua como guardido dos direitos das criancas e adolescentes, realizando palestras, orientacbes e
encaminhamentos aos drgdos de protecdo, atuando de forma abrangente na defesa e promogdo dos direitos desse
publico.

Saude

+ Os 6rgdos publicos devem prestar suporte psicolégico e atendimento de salde integral as vitimas, visando seu
acolhimento, recuperacao e reintegracao.

Assisténcia Social

+ Os drgdos publicos competentes acolhem a familia e a vitima, acionam a rede de protecdo, orientam e acompanham o
acesso a servicos, registram a situacdo de forma sigilosa e participam de articula¢des intersetoriais para construir
planos de atendimento que considerem as necessidades da crianca/adolescente e familia.

Policia Militar
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+ A Policia Militar atua na Rede de Protecdo a Crianca e ao Adolescente, realizando atendimento inicial e garantindo
seguranca, além de desenvolver projetos educativos, preventivos e sociais, como a Policia Militar Mirim e o Proerd, que
possuem carater ndo policial-operacional.

Ministério Publico Criminal

+ O Ministério Publico desempenha papel fundamental na prote¢do de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia, atuando na fiscalizacdo de politicas publicas, promocdo de agdes preventivas e educativas, além da
instauracdo de inquéritos civis e a¢des judiciais quando ha violagdo de direitos, seguindo as diretrizes da Resolucdo
CNMP n° 287/2024 que orienta uma atuacdo integrada nas areas criminal, de violéncia doméstica, infancia e familia.

Defensoria do acusado

+ A Defensoria Publica atua para garantir o devido processo legal, a presuncdo de inocéncia e o contraditério do
acusado, zelando pela colheita de provas de forma legal e protegida, sem desrespeitar as garantias fundamentais do
acusado ou causar constrangimento a vitima.

Defensoria da vitima

+ O o6rgdo atua de forma integrada, fornecendo atendimento juridico gratuito, fiscalizando os procedimentos de escuta
especializada, garantindo medidas protetivas, acompanhamento psicossocial e reparacao de danos, além de participar
de comissdes e redes intersetoriais de protecdo, assegurando o respeito a dignidade e ao sigilo das vitimas ou
testemunhas de violéncia.

Ministério Publico Civil

+ O Ministério Publico desempenha papel fundamental na prote¢do de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia, atuando na fiscalizagdo de politicas publicas, promocdo de acBes preventivas e educativas, instauragao de
inquéritos civis e ac¢Bes judiciais, com atuacdo integrada nas areas criminal, de violéncia doméstica, infancia e familia,
conforme orienta¢Bes normativas vigentes.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 9 - Quadro-resumo da avaliacdo dos espacos de atendimento de criancas e adolescentes

Conselho Tutelar

+ O Conselho Tutelar, atuando em um municipio de 14.000 habitantes com recursos limitados, realiza encaminhamentos
imediatos e responsaveis para atendimento psicossocial, psicolégico e acompanhamento continuo de casos envolvendo
criancas e adolescentes, registrando os atendimentos para garantir controle, monitoramento e andlise dos dados.

Educacao

+ Os orgaos publicos oferecem servicos de orientagdo escolar e acolhimento psicoldgico com o objetivo de apoiar os
estudantes em seu desenvolvimento pessoal, académico e social, fornecendo suporte emocional, aconselhamento
sobre escolhas profissionais e estratégias para enfrentar desafios durante o processo de ensino-aprendizagem.

Saude

« Orgdo publico oferece atendimento médico com equipe multidisciplinar, incluindo acompanhamento psicolégico e
realizacdo de exames necessarios para cuidado integral dos pacientes.

Assisténcia Social

« Os érgdos publicos oferecem servicos de prote¢do e atendimento integral a familia, servicos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos, além de inclusdo em programas de transferéncia de renda e demais programas municipais,
a fim de promover o bem-estar social e a autonomia das familias em situacao de vulnerabilidade.

Policia Militar

+ A Policia Militar, embora ndo seja um 6rgdo especializado em acompanhamento psicossocial, desempenha um papel
essencial no Sistema de Garantia de Direitos, atuando na prevencao e resposta a situa¢des de violéncia contra criangas
e adolescentes por meio de atendimento emergencial, patrulhas, programas especializados e encaminhamento a rede
de protecdo, sendo uma porta de entrada fundamental para a garantia da protecdo imediata e da seguranca publica.

Ministério Publico Criminal

+ O governo disponibiliza diversos canais de denuncia por meio de ouvidorias, mantém o Nucleo de Atendimento a
Vitima (NAVIT) para assisténcia a vitimas, realiza a¢des pedagogicas e orientativas sobre a Lei Maria da Penha em escolas
e mantém plantdo de atendimento da rede de prote¢do a crianga e adolescente.

Defensoria do acusado
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* Ndo ha textos fornecidos para analise, portanto ndo é possivel criar uma frase sintética que resuma informagdes
importantes sobre procedimentos e a¢des realizadas por érgaos publicos.

Defensoria da vitima

+ Ndo ha textos fornecidos para analise, portanto ndo é possivel criar uma frase sintética que resuma informacdes
relevantes.

Ministério Publico Civil

+ Orgdos publicos oferecem canais de denuncia, atendimento especializado a vitimas, acdes educativas sobre violéncia
domeéstica e plantdo de emergéncia para a rede de protec¢do a crianca e adolescente, visando garantir o acesso a justica,
orientacdo e assisténcia integral as pessoas em situagao de vulnerabilidade.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 11 - Elaborag¢do do Protocolo Unificado de Atendimento Integrado de Criancas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia pelos municipios

Construc¢do de Protocolos Total %
Esta em fase de elaborac¢do 6 66,7
N&o 3 33,3

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 13 - Revelag¢do espontdnea

Conselho Tutelar

+ Realizacdo de escuta qualificada, avaliagdo imediata da necessidade de medidas protetivas, encaminhamento para
atendimento especializado, registro formal da revelacgdo e comunicacdo as autoridades competentes, com
acompanhamento continuo e articulacdo com a rede de prote¢do, visando garantir a integridade e o atendimento
integral as criancas e adolescentes vitimas.

Educacao

+ O 6rgdo publico realizou uma conversa com a equipe gestora e acionou o Conselho Tutelar para lidar com a situacdo.

Saude

+ O 6rgdo publico acionou o conselho tutelar para investigar e tomar as medidas cabiveis em casos que envolvem
criangas ou adolescentes em situa¢do de vulnerabilidade, com o objetivo de garantir a protecdo e o bem-estar desses
individuos.

Assisténcia Social

+ Os 6rgdos publicos realizam ag8es de acolhimento, escuta, orientagdo e encaminhamento de pessoas para o Programa
de Atencdo Integral a Familia (PAIF) e o Conselho Tutelar, com o objetivo de fornecer suporte e assisténcia integral aos
cidaddos.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 14 - Comunicados por familiares

Conselho Tutelar

« Orgdos publicos realizam procedimentos integrados, como registro da dendncia, escuta da crianca/adolescente,
verificagdo da situagdo, encaminhamento para servicos da rede, aplicacdo de medidas de protecdo previstas no Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) e monitoramento do caso, a fim de proteger e garantir os direitos de criangas e
adolescentes.

Educacao

* O Conselho Tutelar é acionado como medida protetiva para garantir os direitos e o bem-estar de criangas e
adolescentes em situag¢des de risco ou vulnerabilidade, atuando de forma a assegurar sua integridade fisica, psicolégica
e social.

Saude

+ O 6rgdo publico, através da psicéloga, realizou procedimentos de avaliagdo psicoldgica para verificar as condigdes e o
bem-estar do individuo, emitindo relatério com conclusdes e recomendagdes pertinentes visando garantir seus direitos
e promover sua melhor adaptacdo e integracdo social.
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Assisténcia Social

+ Os Orgdos publicos realizam um processo estruturado de atendimento a situaces de violagao de direitos, que envolve
o registro detalhado do caso, acionamento imediato dos conselhos tutelares e demais servigos especializados,
articulagdo com a rede de prote¢do, acompanhamento familiar e insercdo em programas de assisténcia, com o objetivo
de garantir a protecdo integral da crianca ou adolescente vitima.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 15 - Ja identificados por outros atores

Conselho Tutelar

+ Os 6rgdos publicos realizam uma série de procedimentos, como andlise de documentagdo, registro em sistema,
reunides com profissionais, aplicagdo de medidas protetivas, participacdo em reunifes intersetoriais, elaboracdo de
relatérios técnicos e acompanhamento regular das a¢8es adotadas, a fim de alinhar estratégias de intervencdo e avaliar
a eficacia das medidas implementadas.

Educacao

+ O acompanhamento psicoldgico realizado por érgdos publicos visa promover o bem-estar emocional e mental de
individuos por meio de avalia¢Bes, diagndsticos, intervencdes terapéuticas e orientacdes, a fim de auxilid-los a lidar com
questdes relacionadas a saude mental, garantindo-lhes suporte e acesso a servigos especializados de forma gratuita e
acessivel.

Saude

+ Os 6rgados publicos competentes sdo acionados para dar andamento aos procedimentos e a¢des necessarias, como
analise, verificacdo e providéncias pertinentes para atendimento das solicita¢des e demandas apresentadas.

Assisténcia Social

+ O 0rgdo publico realiza o recebimento e analise do encaminhamento, acolhe a crianga/adolescente e familia,
acompanha no ambito da Prote¢do Social Basica, articula com o servico especializado, e registra e monitora o caso,
visando garantir a privacidade, escuta qualificada, fortalecimento de vinculos, acesso a beneficios e programas sociais,
complementaridade de acdes, e protecdo integral.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 16 - Casos de suspeita

Conselho Tutelar

+ Realizacdo de investigacdo preliminar, escuta protegida da crianca/adolescente, articulagdo com a rede para avaliagdo
multidisciplinar, encaminhamento para servicos especializados, comunicacdo ao Ministério Publico ou autoridade
policial quando houver indicios relevantes, e registro e acompanhamento do caso até sua confirmacdo, a fim de
identificar e encaminhar adequadamente situa¢des de suspeita de viola¢do de direitos de criangas e adolescentes.

Educacao

+ Orgdos publicos realizam investigacdes para apurar eventuais irregularidades, conduzindo procedimentos
administrativos e judiciais com o objetivo de identificar responsabilidades, aplicar san¢des e tomar medidas cabiveis
para proteger o interesse publico.

Saude

« Orgdos publicos realizaram procedimentos de qualificacdo de informacdes, incluindo acdes como cadastramento,
registro e monitoramento de dados, com o objetivo de organizar e tornar mais eficiente a gestdo de informacdes
relevantes para a administracdo publica e a sociedade.

Assisténcia Social

+ Os orgados publicos devem proceder a identificagdo de sinais, acolhimento cauteloso, registro detalhado e objetivo,
notificagdo obrigatdria, comunicacdo imediata ao Conselho Tutelar, acionamento da rede de salde se necessario, e
insercao da familia no PAIF para acompanhamento socioassistencial, visando a prote¢do e o acompanhamento integral
de situa¢des que envolvam criangas e adolescentes.

Fonte: Childhood Brasil 2025



Tabela 18 - Comentarios dos 6rgaos sobre a realizacdo a escuta especializada
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Assisténcia Social

+ O acolhimento é realizado, embora o processo formal de escuta ainda esteja em elaboracdo pelos érgaos publicos

competentes.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 19 - Orgao/servico que realizam a escuta especializada é realizada no municipio

Opgao Assisténcia Saude Educacdo Conselho
Social Tutelar

A escuta é realizada no CREAS/Protecao Social

Especial

A escuta é realizada no CRAS/Protecdo Basica

A escuta é realizada nas escolas

A escuta é feita pelos profissionais da Saude

A escuta é realizada na delegacia

A escuta é realizada nas OSCs

A escuta é realizada pelo Conselho Tutelar

Todos os profissionais dos orgaos da rede

realizam a escuta especializada

Meu municipio ndo realiza a escuta especializada X X X X

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 20 - Comentarios dos 6rgaos sobre como a escuta € realizada

Saude

+ O municipio estad em fase de implantagao de determinados procedimentos e a¢8es publicas, indicando que o processo

estd em andamento e ainda ndo foi concluido.

Assisténcia Social

+ O protocolo de escuta estd em processo de elaboragdo por érgaos publicos para formalizar os procedimentos e a¢des

a serem realizados.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 21 - Existéncia de normas, orientagao técnica, procedimento escrito para a realizagdo da escuta

no municipio segundo os 6rgaos

Orgdos N&o Sim N/R
Assisténcia Social X
Educacao X
Saude X
Conselho Tutelar X

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 22 - Avaliacdao sobre a qualidade dos espagcos/ambientes (amigaveis e que garantem

privacidade) de interacao com criancas/adolescentes para acolher uma escuta ou prover servicos

Orgaos Ndo N&o sei informar | Sim N/R
Assisténcia Social X

Educacao X

Saude X

Conselho Tutelar X

Fonte: Childhood Brasil 2025



Tabela 25 - Forcas policiais que atuam em casos de flagrante de delito

Profissional Sim
Policia Militar X
Policia Civil X

Corpo de Bombeiros

Policia Rodoviaria Federal

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 26 - Interacdo com a crianga ou adolescente vitima ou testemunha pelas autoridades policiais

para buscar informacdes sobre o fato ocorrido

Orgaos Sim

N&o N/R

Policia Militar

Policia Civil

Corpo de Bombeiros

Policia Rodoviaria Federal

XXX X

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 28 - Profissional(is) que conduz(em) a entrevista investigativa do depoimento especial policial

Profissional

Sim

Escrivao

Autoridade policial

Agente policial

Equipe técnica (assistentes sociais, psicélogos etc.)

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 29 - Qualidade do ambiente onde o depoimento especial é realizado

érgéos Sim, é amigavel e | Sim, ele é | Ndo
adequado razoavelmente
amigavel e
adequado
Policia civil

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 30 - Procedimentos adotados na medida cautelar de antecipacao de provas

Questao Sim

Nao N/R

Realizagdo de representacdo para medida cautelar
de antecipagdo de provas junto ao sistema de
justica

Participagdo pela autoridade policial das
audiéncias em que tenha solicitado a medida
cautelar de antecipacao de provas.

Apresentacdo de quesitos/perguntas na audiéncia
em tenha solicitado a medida cautelar de
antecipacdo de provas pela policia civil

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 31 - Procedimentos realizados para a aplicagcdo e monitoramento das medidas protetivas de

urgéncia

| Questao

[ sim N&o [ N/R




Solicitagdo pelo delegado de aplicacdo de medidas de

protecdo judicial de urgéncia

Encaminhamento para os atores da rede realizado pelo

delegado

Monitoramento da aplicagdo das medidas solicitadas

pela autoridade policial

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 32 - Procedimentos realizados pelo IML na realiza¢do da pericia

Questao Sim Nao N/R

Indagacao ou solicitacdo de detalhamento do fato X

pelo policial técnico ao examinar a crianga ou

adolescente

Existéncia de protocolo ou norma técnica | X

especifica para a interagdo com criancas e

adolescentes

Existéncia de profissional treinado para conduziro | X

atendimento na pericia

Possibilidade de escolha do género do profissional | X

que vai atendé-la guando periciada

Realizagdo de estatisticas dos atendimentos dos | X

laudos periciais

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 33 - Profissionais envolvidos no exame pericial

Profissional Sim

Médico/a legista X

Enfermeiro/a X

Psicologo/a X

Assistente social X

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 34 - Qualidade do ambiente onde os exames periciais ocorrem

érgéos Sim, é amigavel e | Sim, ele Nao

adequado razoavelmente

amigavel
adequado

Policia Civil - IML

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 35 - Numero de laudos periciais realizados no ano de 2024

Laudos

NO

Quantos laudos foram conclusivos:

Quantos laudos ndo foram conclusivos:

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 37 - Justificativa para nao ter respondido a questao sobre as estatisticas dos inquéritos

Justificativas

Ministério
Publico
Civil

Ministéri
o Publico
Criminal

Defensoria
do acusado

Defensoria
da vitima

Poder
Judiciario
Criminal

Poder
Judiciario
Civil
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Impossibilidade de realizar estatisticas

com as variaveis solicitadas

Falta de pessoal para realizar
pesquisa e as estatisticas solicitadas

a

Ndo recebemos inquéritos policiais de
investigacdo de crimes contra criancas

e adolescentes no ano solicitado

Outros

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 38 - Tempo médio de duracao do tramite de um processo de criangas e adolescentes vitimas ou

testemunhas de violéncias

Periodo Ministério | Ministério | Defensoria Defensoria | Poder Poder
Publico Publico do acusado | davitima Judiciario | Judiciario
Civil Criminal Criminal Civil

Até seis meses

De seis meses a doze meses X

De doze meses a dezoito meses

De dezoito meses a vinte a quatro meses

Acima de vinte e quatro meses

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 39 - Metodologia utilizada na comarca ao realizar o depoimento especial

Metodologia Ministério | Ministério | Defensoria | Defensoria | Poder Poder
Publico Publico do acusado | da vitima Judiciario | Judiciario
Civil Criminal Criminal Civil

Protocolo Brasileiro de Entrevista X

Forense

Oitiva tradicional

Outro protocolo ou guia de entrevista

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 40 - Profissional(is) que conduz(em) a entrevista forense

Profissionais Ministério | Ministério | Defensoria | Defensoria | Poder Poder

Publico Publico do acusado | da vitima Judiciario Judicidrio
Civil Criminal Criminal Civil

Psicologo X

Assistente social

Pedagogo

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 41 - Vinculo com o Tribunal de Justica dos profissionais que realizam a entrevista forense

Vinculo dos profissionais Ministério | Ministério | Defensoria | Defensoria | Poder Poder
Publico Publico do acusado | davitima Judiciario | Judiciario
Civil Criminal Criminal Civil
Equipe técnica do Tribunal de Justica X

Sdo profissionais disponibilizados
por meio de convénio estabelecido




Sdo peritos contratados para a
realizagao dos depoimentos
especiais

Fonte: Childhood Brasil 2025
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Tabela 42 - Profissionais que realizam o depoimento especial sdao treinados adequadamente para

realizar o procedimento

Orgaos

Sim

Nao

Ministério Publico Civil

Ministério Publico Criminal

Defensoria do acusado

Defensoria da vitima

Poder Judiciario Criminal

Poder Judiciario Civil

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 43 - Forma de realizacdo da formacao para capacitar os profissionais que realizam o

depoimento especial

Estratégia formativas Ministério | Ministério | Defensoria | Defensoria | Poder Poder
Publico Publico do acusado | da vitima Judiciario | Judiciario
Civil Criminal Criminal Civil

Por meio de profissionais da prépria X

equipe do Tribunal

Por meio da contratacdo individual

de especialistas externos ao Tribunal

Por meio da contratagdo de

organiza¢des sem fins lucrativos

Por meio da contratagdo de

universidades

Por meio da contratagdo de

empresas

Por meio da contratagdo de

profissionais de outros Tribunais

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 44 - Qualidade do ambiente onde o depoimento especial é realizado

Qualidade do ambiente Ministério | Ministério | Defensoria | Defensoria Poder Poder
Publico Publico do acusado | da vitima Judiciario | Judiciario
Civil Criminal Criminal Civil

Sim, é amigavel e adequado X

Sim, ele é razoavelmente
amigavel e adequado
Ndo

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 45 - Avaliacdo comparativa entre os procedimentos de depoimentos na modalidade tradicional

e depoimento especial judicial, como avalia comparativamente esses dois procedimentos?

| Saude
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+ Orgdos publicos implementaram sistemas eletrénicos, como o Prontuério Eletrénico do Cidaddo (PEC) e o Gesea, para
gerenciar informacgdes hospitalares, agilizar processos, integrar dados e melhorar a eficiéncia dos servigos de saude
publica.

Ministério Publico Criminal

+ O Ministério Publico utiliza ferramentas tecnolégicas como o Extradigital e o MPROGabinete para metodizar
informacdes relativas a atua¢des extrajudiciais e judiciais, dispondo ainda de um setor de indicadores de desempenho
que permite buscas detalhadas sobre suas atividades.

Ministério Publico Civil

« O Ministério Publico possui ferramentas tecnolégicas, como o Extradigital e o MPROGabinete, que permitem a
metodizagdo e a busca detalhada de informag¢des sobre sua atuacdo extrajudicial e judicial, por meio da Secdo de
Indicadores de Desempenho, possibilitando uma gestdo eficiente e transparente das atividades ministeriais.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 46 - Medidas judiciais protetivas a vitima mais comumente aplicadas pelo Poder Judiciario no
caso de uma violéncia contra criancas e adolescentes

Medidas Ministério | Ministério | Defensoria | Defensoria | Poder Poder
Publico Publico do acusado | davitima Judiciario | Judiciario
Civil Criminal Criminal | Civil
Inclusdo da vitima e de sua familia natural, X

ampliada ou substituta nos atendimentos a
que tém direito nos érgdos de assisténcia
social

Inclusdo de vitima, de familiar ou de X
noticiante/denunciante em programa de
protecdo a vitimas ou a testemunhas

Acolhimento familiar, colocagao em familia X
substituta ou acolhimento institucional
Matricula em instituicdo de educagado X

independentemente da existéncia de vaga

Medida cautelar de antecipacdo de provas
propostas pelo Ministério Publico

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 49 - Existéncia de sistema de registro de informacdo dos casos de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia

Orgdos Possui sistema | Sistema
compartilhado

Corpo de Bombeiros
Policia Civil Sim Nao
Policia Militar Nao Ndo
Policia Rodoviaria Federal
Policia Civil - IML
Ministério Publico Civil
Ministério Publico Criminal
Defensoria do acusado
Defensoria da vitima
Poder Judiciario Criminal
Poder Judiciario Civil
Assisténcia Social

Saude




Educacao

Conselho Tutelar

Policia Federal

Fonte: Childhood Brasil 2025
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Tabela 50 - Nome da ferramenta e da metodologia utilizada para os 6rgaos que responderam

afirmativamente a questdo anterior

Saude

+ Orgados publicos implementaram sistemas eletrénicos, como o Prontuério Eletrénico do Cidaddo (PEC) e o Gesea,
para gerenciar informacdes hospitalares, agilizar processos, integrar dados e melhorar a eficiéncia dos servicos de

saude publica.

Ministério Publico Criminal

+ O Ministério Publico utiliza ferramentas tecnolégicas como o Extradigital e o MPROGabinete para metodizar
informacdes relativas a atuag¢Bes extrajudiciais e judiciais, dispondo ainda de um setor de indicadores de
desempenho que permite buscas detalhadas sobre suas atividades.

Ministério Publico Civil

+ O Ministério Publico possui ferramentas tecnolégicas, como o Extradigital e o MPROGabinete, que permitem a
metodizagdo e a busca detalhada de informacg8es sobre sua atuacdo extrajudicial e judicial, por meio da Se¢do de
Indicadores de Desempenho, possibilitando uma gestdo eficiente e transparente das atividades ministeriais.

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 51 - Troca de informacdes sobre os casos de violéncia pelos os 6rgaos, unidades e servicos do

municipio - referéncia e contrarreferéncia

Praticas de troca de informacéao

Orgaos

Sim, essa é uma pratica desenvolvida por todas érgdos/servigos do

municipio

Conselho Tutelar, Defensoria da vitima,
Defensoria do acusado

Sim, algumas unidades e servicos trocam informacgdes

Assisténcia Social, Educacdo, Ministério
Publico Civil, Ministério Publico Criminal

Sim, existem trocas informais a depender da relacdo interpessoal

entre os profissionais

Saude

Nao, essa ndo é uma pratica realizada em nossa rede

Policia Militar

As unidades e servicos encaminham informag¢des dos atendimentos

realizados, mas ndo recebem devolutiva dos outros atores

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 53 - Percentual de profissionais do 6rgao que foi beneficiado com as formacgdes

Percentual

Orgaos

Menos de 10%

Assisténcia Social, Policia Militar

Entre 11% e 30%

Entre 31% e 50%

Acima de 50%

Ministério Publico Civil, Ministério Publico Criminal

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 54 - Conteudos que foram abordados nas formacdes realizadas pelos profissionais

Conteuldos

Orgaos

Orientag®es geral de como implementar a lei

Assisténcia Social, Ministério Publico Civil, Ministério
Publico Criminal, Policia Militar




Como realizar o diagndstico do atendimento prestado a
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia

Assisténcia Social, Ministério Publico Criminal

Elaborag¢do dos fluxos de atendimento integrado

Assisténcia Social, Ministério Publico Civil, Ministério
Publico Criminal

Constru¢do do Protocolo Unificado de Atendimento
Integrado

Assisténcia Social

Procedimentos da Escuta Especializada

Assisténcia Social, Ministério Publico Civil, Ministério
Publico Criminal

Realizagdo do Depoimento Especial

Ministério Publico Civil

Constru¢gdo de  mecanismos de registro e
monitoramento de informagfes sobre os casos de
violéncia

Assisténcia Social

Fonte: Childhood Brasil 2025

97

Tabela 55 - Criacao de estratégias/mecanismos de formacao continuada das equipes para implementar

a Lei 13.431/2017, (Escuta Protegida)

Orgaos Nao Sim
Corpo de Bombeiros

Policia Civil

Policia Militar X

Policia Rodovidria Federal

Policia Civil - IML

Ministério Publico Civil X
Ministério Publico Criminal X
Defensoria do acusado X
Defensoria da vitima X

Poder Judiciario Criminal

Poder Judiciario Civil

Assisténcia Social X
Saude X

Educacdo X

Conselho Tutelar X

Policia Federal

Fonte: Childhood Brasil 2025

Tabela 56 - Estratégias formativas adotadas pelo municipio na visdao dos diferentes 6rgaos do

municipio

Estratégias

Orgaos

Sim, meu municipio estruturou uma politica de formacdo

continuada que englobou o tema da Escuta Protegida

Assisténcia Social

Sim, meu municipio desenvolveu uma linha de formagdo especifica

para a implementacdo da Lei

Assisténcia Social

Sim, meu municipio incluiu o tema da Escuta Protegida em cursos

de capacitacdo ja existentes

Assisténcia Social, Ministério Publico Civil

Sim, meu municipio criou uma matriz intersetorial de capacitacdo
para os profissionais de que trata do Decreto N° 9.603/2018

Fonte: Childhood Brasil 2025
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Tabela 58 - Quais sdo as POSSIVEIS SOLUCOES para melhorar a interacdo com o CONSELHO TUTELAR na
implementacao das medidas de protecao?

POSSIVEIS SOLUCOES Total %
Construcdo de fluxos do atendimento do Conselho 6 9,8
Formacdo especifica para o conhecimento da Lei 13.431/2017 (Escuta Protegida) 6 9,8
Garantia de utilizacdo frequente e qualificada do SIPIA para todos os casos de | 5 8,2
violacdo

Estabelecimento mecanismos de trabalho coordenado e articulado em rede 5 8,2
Ampliacdo de programas e servicos da rede de protecdo 5 8,2
Aprimoramento da gestdo das informacdes das violacdes recebidas pelo Conselho 5 8,2
Capacitacao continuada dos conselheiros 4 6,6
Aplicacdo de medidas de urgéncia previstas pela Lei Henry Borel 4 6,6
Tomada de decisdo dos casos por meio do colegiado 3 4,9
Melhorias nas condicdes de trabalho: salarios, direitos trabalhistas 3 4,9
Melhoria da infraestrutura do Conselho: equipamentos, espaco fisico, sala privativa 3 4,9
Acompanhamento das medidas aplicadas pelo Conselho 2 3,3
Garantia de contrarreferéncia por parte do Conselho e dos érgdos da rede 2 3,3
Cumprimento pelo poder publico das medidas de protecdo aplicadas 2 3,3
Aumento do numero de conselhos no municipio 1 1,6
Representacdo a autoridade competente quando do descumprimento das decisdes | 1 1,6
do Conselho

Outros 4 6,6

Fonte: Childhood Brasil 2025



